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[DEPENDENCIA | | SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
1. INFORMACION GENERAL PR
1.1.  FECHA DE PRESENTACION: [0"8"MAR™2023
1.2.  IMPUTACION PRESUPUESTAL ~
1.2.1. NOMBRE: _ ASEOQ
1.2.2. CODIGO: 212020200801010101
13.  NECESIDAD A CONTRATAR APROBADA EN EL PLAN
. ANUAL DE ADQUISICIONES CONTRATO __X___ ORDEN DE COMPRA _____

PRESTACION DEL SERVICIO DE LAVANDERIA PARA
: ROPA HOSPITALARIA DE ACUERDO A LOS
1.4. PRODUCTO(S) DEL OBJETO A CONTRATAR REQUERIMIENTOS Y PROGRAMACIONES QUE REALICE

LA E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE
; , TUNJA.
2. CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD .

2.1, DESCRIPCION DE LA NECESIDAD:

El Hospital universitario San Rafael de Tunja es una Empresa Social deI Estado de tercer nivel de complejidad que tiene por
objeto la prestacién de servicios de salud contenidos como un servicio plblico y que como parte integrante del sisterna de
seguridad social en salud contribuye al desarrollo social del pais, mejorando la calidad de vida y a la mitigacién de la enfermedad
y mortalidad de los usuarios internos y externos que demandan atencién en los diferentes servicios que conforman la
infraestructura de la ES.E.

En virtud de la Constitucion.politica de 1. 991 la Seguridad Social en Colombla se convirtid en un servicio publico de cardcter
obligatorio, formalizado mediante la ley 100 de 1.993 y sus respectivos Decretos Reglamentarios. En la mencionada ley se
tomaron en cuenta una serie de pnnmplos como Eficiencia, Integridad y Unidad, que pretenden garantizar la mejor prestacién
de servicios de salud a los usuarios, asi como el auto-sostenimiento econémico y financiero de las Instituciones que participan
en el sector, partlcularmente las E.S.E.

La libre competencia determinada como principio bésico en la prestacién de servicios de salud en Ia ley 100 de 1993, ha implicado
tanto en el sector plblico como privado, el cumplimiento de dichos obJetsvos

La ES.E const|tuye una categoria especial de Entidad Plblica, Descentralizada con Personaria Juridica, Patrimonio propio y
Autonomia Administrativa del orden Departamental; adscrita a la Gobernacién de Boyaca, en cumplimiento del objeto social,
viene suscribiendo contratos de prestacion de servicios con diferentes EAPB, lo cual implica atencidén oportuna a los usuarios.

El Decreto 536 de 2004 por medio del cual reglamenta parcialmente el articulo 192 de la Ley 100 de 1993, establece que las
Empresas sociales del estado de las entidades territoriales podran desarrollar sus funciones mediante contratacién con terceros
o convenios con entidades publicas, privadas o a través de operadores externos.

Que el articulo 209 de la Constitucién Politica de Colombia preceptia,que la funcidn administrativa debe estar orientada a la
satisfaccion del interés colectivo y ser ejercida de acuerdo con los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, ademas de la moralidad administrativa propia del quehacer administrativo, lo que involucra la actividad
contractual, por esta razon la E.S.E., no puede ser ajena a este principio, y debe buscar que los temas de la contratacion que
maneje la entidad se cifian a dIChOS postulados por cuanto esto significa, crear en el imaginario colectivo una imagen de
credibilidad y solidez.
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Que, mediante la Resolucién interna No 155 de 13 de Julio de 2020, se adaptan los programas estratégicos como orientadores
|del PLAN DE DESARROLLO 2020-2024 “EN EL SAN RAFA TRABAJAMOS CON EL ALMA” de la .ES.E. HOSPITAL
UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA".

-1 Que mediante Acuerdo de Junta Directiva No. 018 del 02 de octubre de 2021 se modifica el Acuerdo de Junta Directiva No. 07
del julio 08 de 2020 mediante el .cual se determiné en su ARTICULO PRIMERO: Aprobar y adoptar el PLAN DE GESTION, PLAN
DE DESARROLLO denominado “EN EL SAN RAFA TRABAJAMOS CON EL ALMA”, presentado por el Gerente de la ESE Hospital
Universitario San Rafael de Tunja para el periodo 2020-2024.

Que mediante la Resolucién interna 079 del 25 de marzo de 2021, se adopta el MODELO INTEGRAL DE PRESTACION DE SALUD
DE LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA.

Que mediante Acuerdo No. 032 aprobado por la Junta Directiva el 29 de Diciembre de 2022, SE LIQUIDA 'Y DESAGREGA EL
PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS DE LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA PARA
LA VIGENCIA FISCAL DEL 01 DE ENERO A 31 DE DICIEMBRE DE 2023.

Que la presente necesidad se encuentra incluida en la Resolucién Interna No 500 del 12 de Diciembre dé 2022, por medio de la
cual SE ADOPTA EL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES PARA LA VIGENCIA FISCAL 2023 DE LA E.S.E. HOSPITAL
UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA.

Que eI'OBJEnVO GENERAL del plan de gestion 2020-2024 es mejorar el desempefio de la enﬁdad frenté al cumplimiento de las
metas de gestion y resultados relacionados con la viabilidad financiera, la calidad y la eficiencia en la prestacion de los servicios
de la salud de la E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA para el periodo 2020-2024.

Que dentro de los OBJETIVOS ESPECIFICOS del plan de gestién 2020-2024 se encuentra el adelantar procesos permanentes
de mejoramiento continuo a los procesos de gestion y desatrollo institucional, evaluar y analizar las estrategias que
contribuyan al cumplimiento de la misién, visién, objetivos y metas institucionales, con un equipo humano calificado bajo
principios y valores enfocados en la prestacién de servicios con calidad. '

Con la aprobacién del PLAN DE DESARROLLO denominado “EN EL SAN RAFA TRABAJAMOS CON EL ALMA” y en relacién al
diagnodstico Institucional se realiz6 la proyeccién de la misién de-la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA, la
cual se enmarca en prestar servicios de salud a los usuarios y sus familias a través de talento humano idéneo y comprometido,
contando con tecnologia que garantiza la seguridad en la atencién humanizada, contribuyendo a la gestién del conocimiento
generando confianza, desarrollo, calidad de vida y responsabilidad social a nuestra comunidad.

El Hospital Universitario San Rafael de Tunja, es la Gnica entidad de tercer nivel de atencién publica de red que cuenta con oferta
de servicios espedializados para la atencién de las demandas de la regién, ya que también funge como red de apoyo para los
departamentos de Santander, Casanare y Arauca. (Secretaria de Salud de Boyacd, 2021).

El drea de lavanderia de un establecimiento hospitalario y su funcionamiento es un eslabon muy importante dentro de la cadena
de cuidados y la seguridad del paciente, de alli la |mportanC|a del adecuado manejo de la ropa limpia y la ropa sucia de uso
hospitalario generada por las diferentes dependencias.

La ropa suda contiene a menudo gran cantidad de miaoorganismos, pero si es procesada siguiendo los cuidados establecidos,
no implica un riesgo para los pacientes ni para el personal de salud; muchos casos de transmisién de enfermedades han estado
 relacionados con la manipulacion inadecuada de la ropa hospitalaria (sudia o limpia).

Los sistemas de higiene textil (lavado) de la ropa hospitalaria, deberan asegurar una correcta desinfeccién de la misma para
poder suministrar una ropa bacteriolégicamente limpia en la atencién al paciente; la ropa limpia debe ser tratada con medidas

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
" QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SUREPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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higiénicas, ya que el resultado favorable del lavado y descontaminacion puede perderse por completo si no se toman las
precauciones necesarias para impedir la recontaminacion antes de que la ropa llegue a estar en contacto con el paciente.

Dentro de los diferentes servicios asistenciales que conforman la E.S.E Hospital Universitario San Rafael de Tunja, la demanda
de pacientes que se atienden a diario es constante; en desarrollo de las diferentes actividades derivadas del objeto misional de
la E.S.E, el uso de ropa hospitalaria, entre otros, son fundamentales para atencion con calidad y oportunidad de cada uno de
los usuarios. ‘

La ropa hospitalaria objeto de lavado especial se clasifica en:

Ropa sucia: toda la proveniente de la atencién de pacientes que no contenga sangre o cualquier fluido corporal, ni material
organico.

Ropa contaminada: es aquella que contiene sangre, hqwdos corporales, secreciones 0 materia organica producto de la
atencion al paclente

Igualmente, la ropa que ingresa al hospital desde la planta de lavanderia se clasifica como:

Ropa limpia: Es ropa lavada y desinfectada en el servicio de lavanderia que se encuentra en condiciones para ser utilizada en
los servicios.

El objetivo de la E.S.E Hospital Universitario San Rafael de Tunja es contratar una empresa externa que cuente con una planta
de lavanderia industrial y la logistica necesaria para la prestacién del servicio de lavado de ropa hospitalaria, que garantice el
mantenimiento del stock de prendas de uso hospitalario en las diferentes &reas, mediante un control efectivo que ademas
contribuya a la optimizacién de los recursos de E.S.E, pero principalmente al confort y atencién con calidad al paciente,

La Subgerencia Administrativa y Financiera de la E.S.E Hospital Universitario San Rafael de Tunja, certifica que una vez revisada
la planta de personal de la Entidad, no existe el recurso humano capacitado e idéneo para cubrir la necesidad del servicio objeto
de contrato, razén por la cual se realiza el presente estudio de conveniencia y oportunidad, con el fin de contratar la prestacion
de servicios de lavanderia, que coadyuve en el desarrolio de los procesos correspondientes al Area de conformidad con el
Estatuto Interno de Contrataaon de la Entidad, aprobado mediante Resolucion 173 de 2021, el cual indica en su Articulo 16,
CONTRATACION PUBLICA, [a FSE Hospital Universitario San Rafael de Tunja, podrd contratar a través de esta modalidad de
seleccion los _servicios o _bienes requeridos, cuya cuantia séa superior a_dosdentos ochenta (280) salarios minimos legales
mensuales vigentes y que no se encuentre bajo una causal de gontrataaon directa, modalidad en /la cual se formulard términos
de referencia, para que los interesados presenten: sus ofertas. :

uridicas que estén condicion

a
los bienes y servicios gue requiere 13 entidad.

PARAGRAFO 1. Para contrataciones por convocatoria publica v cuya cuantia supere los (1.500) salarios minimos legales

mensuales vigentes, previo al inicio de /a etapa precontractual, €l Representante legal solicitara autor/zg(:/on a la junta directiva

del Hospital Universitario San Rafae/ de Tunja.

Mediante resolucién N° 077 de 2023 se dio apertura a la convocatoria publica N° 005 de 2023 cuyo objeto fue la PRESTACION
DEL SERVICIO DE LAVANDERIA PARA ROPA HOSPITALARIA DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS Y PROGRAMACIONES QUE
REALICE LA E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA, la cual fue declarada desierta mediante resolucién 099
de 03 de marzo de 2023.

El manual de contratacién de la E.S.E en su articulo 18 numeral 8 estipula que se podra adelantar contratacion ba]o la modalidad
de contrataaon directa “cuando se declare desierta una convocatoria plblica.0 un requerimiento”. .

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
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Con el fin de garantizar los principios de participacion, transparencia y oportunidad la E.S.E decide adelantar nuevamente el
proceso de convocatoria publica para contratar la PRESTACION DEL SERVICIO DE LAVANDERIA PARA ROPA HOSPITALARIA DE
ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS Y PROGRAMACIONES QUE REALICE LA E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE
TUNJA.
La E.S.E Hospital Universitario San Rafael de Tunja cuenta con los 5|gu1entes servicios habilitados:
Hab:htac:on de servncuos de salud

105 CUIDADO INTERMEDIO NEONATAL k kDH550222697

106 CUIDADO INTERMEDIO PEDIATRICO DHSS0222698

107 CUIDADO INTERMEDIO ADULTOS DHSS0222699

108" CUIDADO INTENSIVO NEONATAL DHSS0222700

109 CUIDADO INTENSIVO PEDIATRICO DHSS0222701

110 CUIDADO INTENSIVO ADULTOS DHSS0222702

120 CUIDADO BASICO NEONATAL DHSS0222703

129 HOSPITALIZACION ADULTOS DHSS0222704

130 HOSPITALIZACION PEDIATRICA DHSS0222705

203 CIRUGIA GENERAL ' DHSS0222706

204 CIRUGIA GINECOLOGICA DHSS0222707

205 CIRUGIA MAXILOFACIAL DHSS0222708

207 'CIRUGIA ORTOPEDICA DHSS0222709

208 CIRUGIA OFTALMOLOGICA DHSS0222710

209 CIRUGIA OTORRINOLARINGOLOGIA DHSS0222711

210 CIRUGIA ONCOLOGICA DHSS0222712

212 CIRUGIA PEDIATRICA DHSS0222713

213 CIRUGHA PLASTICA Y ESTETICA DHSS0222714

214 CIRUGIA VASCULAR Y ANGIOLOGICA DHSS0222715

215 CIRUGIA UROLOGICA DHSS0222716

233 CIRUGIA DERMATOLOGICA DHSS0222717

235 CIRUGIA GASTROINTESTINAL DHSS0222718

245 NEUROCIRUGEA DHSS0222719

301 ANESTESIA DHSS$0222720

302 CARDIOLOGIA DHSS0222721

304 CIRUGA GENERAL DHSS0222722

306 CIRUGTA PEDIATRICA DHSS0222723

308 DERMATOLOGIA DHSS0222724

1309 DOLOR Y CUIDADOS PALIATIVOS DHSS0222725

310 ENDOCRINOLOGIA DHSS0222726

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA

COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD




ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA

FORMATO No HOSPITAL
I San Rafael

CODIGO: C-F-28 ESTUDIO PREVIO DE CONVENIENCIA Y deTunja

OPORTUNIDAD — REQUERIMIENTOS,
SUBASTA INVERSA O CONVOCATORIA

Pagina 5 de 45

VERSION: 02 PUBLICA (JUSTIFICACION TECNICA) 01/08/2021
316 GASTROENTEROLOGIA DHSS0222727
320 GINECOBSTETRICIA DHS50222728
321 HEMATOLOGIA DHSS0222729
323 INFECTOLOGIA DHSS0222730
326 MEDICINA FISICA Y DEL DEPORTE DHSS0222731
327 MEDICINA FISICA Y REHABILITACION DHSS0222732
329 MEDICINA INTERNA DHSS0222733
330 NEFROLOGIA DHSS0222734
331 NEUMOLOGIA DHSS0222735
332 NEUROLOGIA DHS50222736
333 NUTRICION Y DIETETICA DHSS0130570
335 OFTALMOLOGIA DHS50222737
336 ONCOLOGIA CLINICA DHSS0378007
337 OPTOMETRIA ' DHSS0222738
339 ORTOPEDIA Y/O TRAUMATOLOGIA DHSS0222739
340 OTORRINOLARINGOLOGIA DHSS0222740
342 PEDIATRIA DHSS0222741
344 PSICOLOGIA DHSS50338742
345 PSIQUIATRIA DHSS0222742
348 REUMATOLOGIA DHSS0222743
355 UROLOGIA DHSS0222744
356 OTRAS CONSULTAS DE ESPECIALIDAD DHSS0222745
361 CARDIOLOGIA PEDIATRICA DHS50222746
365 CIRUGIA DERMATOLOGICA DHS50222747
367 CIRUGTA GASTROINTESTINAL ) DHSS0222748
369 CIRUGIA PLASTICA Y ESTETICA DHSS0222749
373 CIRUGIA ONCOLOGICA DHSS0222750
379 GINECOLOGIA ONCOLOGICA DHSS0222751
384 NEFROLOGIA PEDIATRICA DHSS0222752
387 NEUROCIRUGIA DHSS0222753 -
388 'NEUROPEDIATRIA DHSS0222754
411 CIRUGIA MAXILOFACIAL DHSS0222755
420 VACUNACION DHS50222756
706 LABORATORIO CLINICO DHSS0222757
709 QUIMIOTERAPIA DHSS0378008
712 TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINICO DHSS0222758

COTE RACQTIMINTA FC ORDADICNARN AT 1A FOF LIACDITAL HAMUV/TDQITADIA CAN DAFAFT NI THR A N THIRIA V1A INFADAAATAR
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714 SERVICIO FARMACEUTICO DHSS0222759
717 LABORATORIO. CITOLOGIAS CERVICO-UTERINAS DHSS0222760
728 TERAPIA OCUPACIONAL DHSS0222761
729 TERAPIA RESPIRATORIA B DHSS0222762
731 LABORATORIO DE HISTOTECNOLOGIA " DHSS0222763
739 . FISIOTERAPIA : ‘ - DHSS0222764
740 FONOAUDIOLOGIA Y/O TERAPIA DEL LENGUAJE DHSS0222765
742 | DIAGNOSTICO VASCULAR , DHSS0222766
743 HEMODINAMIA E INTERVENCIONISMO DHSS0222767
744 IMAGENES DIAGNOSTICAS - IONIZANTES DHSS0222768
745 IMAGENES DIAGNOSTICAS - NO IONIZANTES DHSS0338743
746 GESTION PRE-TRANSFUSIONAL , DHSS0222769
747 PATOLOGIA DHSS0222770
1101 ATENCION DEL PARTO DHSS0222771
1102 URGENCIAS DHSS0222772
1103 TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO ' DHSS0222773
1104 TRANSPORTE ASISTENCIAL MEDICALIZADO DHSS0222774
CIRUGIA
Consulta Externa 306 PEDIATRICA DHSS0464602
Consulta Externa - 320 GINECOBSTETRICIA ) DHSS0464603
Consulta Externa 335 OFTALMOLOGIA DHSS0464604
UNIDAD : :
MATERNO ) Consulta Externa 337 OPTOMETRIA DHSS0464605
INFANTIL Consulta Externa 342 PEDIATRIA , DHSS0464606
MARIA 2 ”
JOSEFA Consulta Externa 344 PSICOLOGIA DHSS0464607
CANELONES OTRAS CONSULTAS
Consuita Externa - 356 DE ESPECIALIDAD DHSS0464608
¢p°y° Diagnostico FONOAUDIOLOGIA
Complementacién 740 \Lré% GTSK]A;IA DEL DHSS0464609
Terapéutica )

Entendiendo esta estructura se discriminan las camas habilitadas para la prestacién de los servicios:

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJADE TUNJAY LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SUREPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD




ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA

FORMATO §q F HOIEITAL
. : T ~ Saqel;\’afa el
CODIGO: C-F-28 ESTUDIO PREVIO DE CONVENIENCIA Y ' e

OPORTUNIDAD — REQUERIMIENTOS, Pagina 7 de 45
i SUBASTA INVERSA O CONVOCATORIA )
VERSION: 02 PUBLICA (JUSTIFICACION TECNICA) 01/08/2021

No CAMAS

SUBTOTAL

SERVICIO  [SERVICIQUBICACION| ALA Transitoriedad II€ Camas o camas
: : declaradas CAMAS
Habilitadas | habilitada por E (e + | (habitadas+tr | DECLARADAS | CAMAS

transitorias) ansitorias+con | _SERVIC[O

tingencia)

‘ ADULTO | SEPTIMO SUR 24 0 24 24
ADULTO | SEXTO SUR 18 0 18 19
ADULTO | SEXTO | NORTE 20 0 20 20 :
ADULTO | QUINTO | NORTE 21 0 21 21 S :
ADULTO | TERCERO SUR 20 ] ] 20 23 - 153
6 ADULTO| SOTANO | NORTE 0 19 19 22
HOSPITALIZACION S 56LT0 | CARPA N/A 0 0 [0 0
_ SUBTOTAL SERVICIO 103 19 122 - 129
ADULTD | SEGUNDO- [ GINECO 16 ’ 0 16 24
SUBTOTAL SERVICIO 119 38 138 153 ’

BASICO | SEGUNDO | SUR s 0 9 17
UNIDAD DE  NTERMEDI] SEGUNDO SUR 8 0 5 [ e
CUIDADO ' v 23 31
NEONATAL |INTENSIVO| SEGUNDO | SUR ] © 0 8 8 :
. ) ;7 SUBTOTAL SERVICIO- | 23 0 23 31
NTERMEDICI SEPTIMO | NORTE | 2 o 2 2 R ;
UNIDAD DE - 2. |
CUIDAO INTENSIVO|  SEPTIMO SUR 10 0o 10 10 B
PEDIATRICO  |or — : S S ,
* SUBTOTAL SERVICIO . 12 o 12 12 -
NTERMEDI]  CUARTO SUR 1 0 1 1 i 1
. . e
UNIDAD DE  INTERMEDI] QUINTO SUR 4 0 4 i 5 i :
CUIDADOD  [iytensivol CUARTO  NORTE-SU 2 0 2 22 ‘39 . 0
ADULTO :
INTENSIVO|  QUINTO SUR 13 0 13 13
" SUBTOTAL SERVICIO - 40 ) 40 a1 40 41
0.
222 ‘ 1

FSTF DOCUMFENTO FS PROPIFDAD DF.| A ESF HOSPITAI UNIVFRSITARIO SAN RAFAF! DF TUNJA DF TUNJA Y | A INFORMACION
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PEDIATRICY PRIMERO | NORTE 10 0. 10
““"“”m— HOMBRES | . PRiMERD | NORTE 7 [ 7 100
NUJERES | “PRIMERD | NORTE 8 0 .. 8
L : o -
TRAGUE | PRIMERD | cENTRO 1 0 . 1 1
roRos | JOULICS | PRIMERD | GENTRO 2 [] 2 4
CORSUL shimer | enTRO 2 0 2 2
SEGUNDO - CENTRO 2 .0 2 2
o
YESOS | PRIMERD | NORTE 1 [ 1 1
PROCEDIMIENTOS] SUTURAS | PRIMERD | NORTE 1 [ 1 1
Mints | - eriero | NORTE 1 0 1 1 -
[

CONSULTORIOS

PROCEDIMIENTOS

ALA QUIMIOTERAR

CONSULTORIOS

Fuente: Oficina de calidad, habilitacién de servicios con corte a 28 de diciembre de 2022

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SUREPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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Se definen 6 areas institucionales p

nidad de Culdado Intensivo Pedidtrico
nidad de Cuidado Intensivo Adulto

Resonancia magnética simple y contrastada con o sin sedacién
Tomografia computarizada

Guia escenogréfica
Procedimiento intervencionista

Reconstruccidn tridimensional
Doppler color
Ecograffas
| Radiografia convencional
Mamografia
Radiclogia Intervencionista
1Endoscop_la digestiva alta
Colonoscopia diagnéstica y terapéutica
Rectosigmbendoscopia
Gastroenterologla ' : Reseccidn de pdlipos
Dilatacién esofégica
Colangiopancreatografia
Enteroscopia de doble baién
ervicio de rehabilitacién: rehabilitacién en pacientes con iesién neurélglca, [Terapia fisica
ehabilitacién dei nifio con iesién cerebrai, ¢ del | Terapla ocupacional
S0 del or 0, del en estado critico [Terapia del ienguaje
del con des ﬂslco, Terapia respiratoria
iente con Ieslé rvi iférica, :Ssls Stesls, for muladén elaboragliln Audiometria
ciente col n nervio periféri r
E:habtlnaclén cardiaca, adep::és se cuzma co!- p 4 de elect M Serviclo de fisiatrla "
Psicologia .
Area de patologfa
Area quirdrgica
Area de citologl

Serviclo de autopsia ciinica - morgue

nidad transfusional *

lorlenlzclén farmaco-terapéutica

oporte nutricional y metabélico

Hemodinamia

Observacién adutto: 30 habilitadas / 39 contingencia
Observacién pediatrico: 5 habllitadas / 12 contingencla

Sala de curaciones

Saia de proced )5

Sala de yesos

Triage

Adultos: 3 consuttorios

Pedidtricos: 1 consultorio

Ginecologia: 2 consuttorios N

'OBJETO A CONTRATAR Y ESPECIFICACIONES - -~ . .~

DESCRIP-CION DEL OBJETO A CONTRATAR: PRESTACION DEL SERVICIO DE LAVANDERIA PARA ROPA HOSPITALARIA DE
ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS Y PROGRAMACIONES QUE REALICE LA E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE
| TUNJA.

3.1. ALCANCE DEL OBJETO:

La E.S.E Hospital Universitario San Rafael de Tunja debe garantizar el lavado de trajes de mayo, batas, campos quirtirgicos, ropa
quirldrgica y todo lo comprendido como ropa hospitalaria, tanto para los servicios que se encuentran habilitados actualmente, como
para los servicios que puedan llegar a habilitarse en la E.S.E Hospital Universitario San Rafael de Tunja y sedes adscritas.

3.2, IDENTIFICACION DEL OBJETO EN EL CLASIFICADORkD‘E BIENES Y SERVICIOS

El objeto de la contratacién se encuentra identificado con el siguiente(s) codigo(s):

FSTF DOCUMFNTO FS PROPIFDAD DF | A ESF HOSPITAI UNIVFRSITARIO SAN RAFAFI DF TUNJA DF TUNJA Y | A INFORMAGION
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SEGMENTO FAMILIA CLASE ODUCTO

91 11 15 00

DESCRIPCION

Servicios de lavanderia

' VALOR DEL CONTRATO: el presupuesto estimado para la ejecucién del presente contrato es la suma de DOS MIL
DOSCIENTOS MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA Y OCHO MIL QUINIENTOS TREINTA Y OCHO PEsos
M/CTE ($2. 200.438.538)

3.3.
3.4. PLAZO DE EIECUCION:_ Desde la suscripcion del acta de inicio hasta 31 de diciembre de 2023. -
3.5. LUGAR: instalaciones de la E.S.E Hospital Universitario San Rafael De Tunja y sedes adscritas.

FORMA DE PAGO: El Hospital reélizaré pagos pérciales al CONTRATISTA por el valor del kg de la oferta a la cual se le
- adjudique el presente proceso de seleccidn, en el cual se incluyen los impuestos, tasas y /o contribuciones del orden ' .

3.6.

Nacional, Departamental y demas a que haya lugar, suma con la cual EL CONTRATISTA garantizara los pagos de seguridad
social y demas de Ley, dicho valor se cancelard mes vencido mediante factura o cuenta de cobro presentada, previa
certificacion de recibo a satisfaccion expedida por el supervisor del contrato, de acuerdo con el valor pactado, se
cancelaran dnicamente el desarrollo de las actividades pactadas, prestadas y certificadas por el supervisor, dentro de
los siguientes noventa (90) dias a la radicacion de la factura o cuenta, previa presentacién de pago de seguridad soual e
informe de actividades.

Y nsSUPERVISlON R

La supervision estara a cargo de la SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA de la ES. E, qulen realizara el
seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico, velara por los intereses del mismo y tendra las funciones que
por la indole y naturaleza del presente contrato le sean propias en los términos del articulo 83 y 84 de la ley 1474 de 2011;
capitulo VII (Manual de Contratacién) articulos 28, 30,31, 32,33, 34, 35 y 36, capitulo VIII fase post contractual (Manual de
Contratacién) articulos 38 y 39, capitulo XI imposicién de multas, literales a y d (Manual de Contratacién) SUPERVISION E
INTERVENTORIA. Debera contar con el apoyo del 4rea de Servicios Administrativos donde se verificard técnicamente la
ejecucion y el seguimiento del contrato y se aportaran las fuentes de verificacion y certificara cada componente técnico, el
'cumplimiento del objeto contractual reportando mensualmente las novedades, conclusiones y recomendaciones al supervisor

designado en concordancna  con lo estipulado en el manual de contratacién de laESE
5. S e :

5.1, SOI;ORTE vTECNI\CO DEL BIEN O SERVICIO:

| CONDICIONES GENERALES PARA EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS o

Los oferentes .deberan comprometerse a realizar la recoleccién y entrega de ropa Hospitalaria de acuerdo a los sigui'entes.
horarios, necesidades y contingencias que se puedan presentar en los serwuos del Hospital Universitario San Rafael y sedes

adscrltas
RECORRIDOS DE RECOLECCION DE ROPA SUCIA POR PGIRASA:

NUMERO DE . ]
~ recolecciéon de -

ITEM SERVICIOS ropa sucia/ o HORARIOQ pE ENTREGA
.contaminada . 7

1 UCI PEDIATRICA 6 ‘3AM, 10AM, 1PM, 5PM, 7:30PM, 11PM

2 SEPTIMO SUR 6 3AM, 10AM, 1PM, 5PM, 7:30PM, 11PM

3 SEXTO NORTE 6 3AM, 10AM, 1PM, 5PM, 7:30PM, 11PM

4 - SEXTO SUR 6 3AM, 10AM, 1PM, 5PM, 7:30PM, 11PM

5 QUINTO NORTE 6 3AM, 10AM, 1PM, 5PM, 7:30PM, 11PM

6 QUINTO SUR 6 3AM, 10AM, 1PM, 5PM, 7:30PM, 11PM

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJAVY LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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7 UCIA ADULTOS 6 3AM, 10AM, 1PM, 5PM, 7:30PM, 11PM
8 TERCERO SUR 6 3AM, 10AM, 1PM, 5PM, 7:30PM, 11PM
9 TERCERO NORTE 6 3AM, 10AM, 1PM, 5PM, 7:30PM, 11PM
10 | SEGUNDO NORTE 6 3AM, 10AM, 1PM, 5PM, 7:30PM, 11PM
11 SALAS DE CIRUGIA 6 3AM, 10AM, 1PM, 5PM, 7:30PM, 11PM
12 SALA DE PARTOS 6 3AM, 10AM, 1PM, 5PM, 7:30PM, 11PM
13 HEMODINAMIA 3 3AM, 10AM, 1PM, 5PM, 7:30PM, 11PM
14 CIRUGIA AMBULATORIA 6 3AM, 10AM, 1PM, 5PM, 7:30PM, 11PM
15 UCI NEONATAL 6 3AM, 10AM, 1PM, 5PM, 7:30PM, 11PM
URGENCIAS (EXPANSION, , .

16 |OBSERVACION, CARPAS, SOTANO) : 6 3AM, 10AM, 1PM, 5PM, 7:30PM, 11PM
17 RX ' 2 10AM, 1PM

18 LABORATORIO 2 10AM, 1PM

19 ORTOPEDIA 6 3AM, 10AM, 1PM, 5PM, 7:30PM, 11PM
20 CARDIOLOGIA 2 10AM, 1PM

21 FISIOTERAPIA 1 5PM

22 CONSULTA EXTERNA 1 5PM

se cuenta con recorridos de entrega de ropa limpia en cada uno de Ios servicios y con horarios y nimeros de recorridos

definidos: ;
RECORRIDOS DE ENTREGA DE ROPA LIMPIA EN LINOS DE SERVICIOS.
_ NUMERO DE
RECORRIDOS
ITEM SERVICIOS (ENTREGAS HORARIO DE ENTREGA
LIMPIAS)
1 UCI PEDIATRICA 6 4AM,10AM, 2PM,5PM 8PM, 11PM
2 SEPTIMO SUR 6 4AM,10AM, 2PM,5PM 8PM, 11PM
3 SEXTO NORTE 6 4AM, 10AM,.2PM,5PM 8PM, 11PM
4 SEXTO SUR .6 4AM,10AM, 2PM,5PM 8PM, 11PM
5 QUINTO NORTE 6 4AM,10AM, 2PM,5PM 8PM, 11PM
6 | QUINTO SUR 6. 4AM,10AM, 2PM,5PM 8PM, 11PM
7 "‘UCIA ADULTOS 6 4AM,10AM, 2PM,5PM 8PM, 11PM
8 TERCERO SUR 6 4AM,10AM, 2PM,5PM 8PM, 11PM
9 TERCERO NORTE 6 4AM,10AM, 2PM,5PM 8PM, 11PM
10 SEGUNDO NORTE 6 4AM,10AM, 2PM,5PM 8PM, 11PM
11 SALAS DE CIRUGIA 6 4AM, 10AM, 2PM,5PM 8PM, 11PM
12 SALA DE PARTOS 6 4AM,10AM, 2PM,5PM 8PM,. 11PM
13 HEMODINAMIA 2 7AM, 2PM
14 CIRUGIA AMBULATORIA 2 7AM, 2PM
15 UCI NEONATAL ' 2 4AM, 8PM
URGENCIAS (EXPANSION ’
16 OBSERVACION CARPAS, SOTANO) 6 4AM,10AM, 2PM,5PM 8PM, 11PM
17 RX 2 7AM,8PM
18 LABORATORIO 2 5AM, 6PM
19 ORTOPEDIA 6 4AM,10AM, 2PM,5PM 8PM, 11PM
20 CARDIOLOGIA 2 7AM, 6PM
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21 FISIOTERAPIA 1 7AM
22 CONSULTA EXTERNA 2 6AM, 2PM
RECORRIDOS DE RECOLECCION DE ROPA SUCIA POR PGIRASA
CLINICA MARIA JOSEFA CANELONES (UMI) .
ITEM SERVICIOS NUMERO DE recoleccién HORARIO DE ENTREGA
de ropa sucia
1 MADRE CANGURO 2 6:30AM -5:30PM
2 URGENCIAS UMI 2 6:30AM -5:30PM
3 FISIOTERAPIA 1 5:30PM

Y en cuanto a los recorridos de entrega por cada servicio se encuentra estipulado asi:
RECORRIDOS DE ENTREGA DE ROPA LIMPIA EN LINOS DE SERVICIOS
CLINICA MARIA JOSEFA CANELONES (UMI)

ITEM SERVICIOS NUMERO DE HORARIO DE _
' RECORRIDOS (ENTREGAS ENTREGA
LIMPIAS)
1 'MADRE CANGURO 2 7AM -6PM
2 URGENCIAS UMI 2 6AM -5PM
3 FISIOTERAPIA 1 7AM

REQUISITOS MfNIMOS DE GESTION AMBIENTAL Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAjO

;EQUEmgIENTOS ESPEpI FICOS:

Posterlor a Ia Celebracién del
Contrato como Obligacion
Contractual

certificado de afiliacién con
vigencia 24.horas antes iniciacién

Pago de seguridad social con clasificacion de
riesgo de acuerdo con la actividad (Decreto
1607 de 2002) minimo nivel de riesgo 3

REQUISITOS
GENERALES

APLICA

Cllmlent requisitos sgun Resolucin
No 3100 de 2019 del Ministerio de Salud y
Proteccién Social

REQUISITOS

HABILITACION APLICA

- N/A

Toda empresa contratista QGe oferte servicios tercerizados posterior a la firma del contrato debe:

Garantizar la implementacién del sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo acorde con los parémetros establecidos en el
decreto 1072 del 2015 y Ia notma ISO 45001:2018 .

Dar cumplimiento a la resolucmn 002646 de 2008 por la cual se establecen disposicione's y se definen responsabilidades para la
identificacién, evaluacién, prevencién, intervencién y monitoreo permanente a la exposicién a factores de riesgo psmosoaal en el trabajo
y para la determinacién del origen de las patologias causadas por el estrés ocupacional, con una penodncndad mlmma de 2 aios desde
la Gltima aplicacion de la bateria. .

Garantizar el suministro de la informacion y soportes necesarios en las auditorias de verificacién de cumplimiento de lo establecido en
el decreto 1072 y la norma ISO 45001:2018, que le realice la institucién.

ESTE DOCUMENTO ES PROP|'EDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJAY LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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5.2

5.2.1.

10,
11,

12,

13.

5.2.2.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:
OBLIGACIONES GENERALES:

Suscribir el acta de inicio del contrato, junto con el supervisor de este, previa aprobacidn de las garantias a las que
haya lugar y en término de tiempo no mayor a tres dias. '
Garantizar el cuidado de las instalaciones y elementos entregados por la E.S.E para uso exclusivo del contratista.
Observar las recomendaciones y directrices que durante el desarrollo del contrato le imparta la E.S.E, a través del
supervisor del contrato, sin que ello implique subordinacion de ninguna naturaleza con el personal que realiza el
servicio y sin perjuicio de la autonomia, que corresponde al contratista.

Pagar los impuestos a que hubiera lugar de conformidad a lo establecido por el estatuto tributario y demas
gravamenes del orden Nacional, Departamental y Municipal a que legalmente este obligado. '

Salir al saneamiento de lo que hubiere, como consecuencia del desarrollo de las actividades contratadas y que puedan
derivar eventualmente una responsabilidad a cargo de la E.S.E.

El contratista debera eJecutar a su costa la integralidad de la propuesta, asi como los costos de andlisis, impuestos,
formalizacidn y ejecucidn del contrato.

Ejecutar y cumplir el objeto del contrato, de acuerdo con lo estipulado en el estudlo previo de conveniencia y
oportunidad, la propuesta presentada y las clausulas del contrato.

Elaborar y entregar, de manera oportuna y en el lugar indicado, los informes solicitados por el supervisor del contrato.
Obrar con diligencia y cuidado necesario en los asuntos que le as:gne eI supervisor del contrato.

Constituir las garantias a las que haya lugar. 4

Presentar la Planilla Integrada de Liquidacion Aportes (PILA) (Salud Pensidn) y Riesgos Profesionales (ARL) cuando

- a ello haya lugar, de conformidad con la normatividad vigente, sobre el personal que contrate para la ejecucion del

objeto contractual quien, ademds, no tendrd vinculo laboral alguno con la E.S.E.

Presentar oportunamente las respectivas facturas con sus respectivos soportes de conformidad a lo sefialado en la
cldusula denominada “forma de pago”.

En general, se obliga a todas aquellas prestaciones que surjan del natural desarrollo del contrato.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

El contratista debera contar con el proceso y/o procedimientos de recoleccin de lavado, desinfeccidn, planchado,

doblado, entrega y distribucion de ropa hospitalaria actualizado y debidamente documentado.

El contratista debera dar estricto cumpI|m|ento a los horarios de ruta de recoleccion, entrega y distribucion

establecidos en el PGIRASA.

El contratista debe garantizar que el transporte de ropa limpia y ropa sucia se realice de forma separada
garantizando el cabal cumplimiento a los protocolos establecidos para tal fin. . '

El contratista debera realizar la entrega de la ropa lavada, desinfectada, planchada y doblada, garantizando la

distribucién en cada uno de los servicios de conformidad al requerimiento de la E.S.E,

El contratista debe garantizar el cuidado requerido por las prendas de propiedad de la E.S.E al momento del

_plegado y planchado.

El contratista debe garantizar que el lavado de las prendas se reallce con productos de primera calidad, ademas
este debe contar con la maquinaria industrial adecuada para tal fin.

En caso de dafio evidente en cualquiera de las prendas objeto de lavado o planchado el contratista la E.S.E
descontara del pago de la factura al contratista el valor de esta de acuerdo con los valores del mercado.

La ropa limpia debera ser pesada en el lugar que la E.S.E Hospital Universitario San Rafael de Tunja disponga
para tal fin, posteriormente se deberd entregar en el cuarto de linos de cada servicio y por nimero de prendas
(colchas, cobijas, fundas, sabanas, almohadas etc.) proporcional a la ropa retirada para lavado.

El contratista deberd llevar registro de manera dara, organizada y oportuna en donde conste la fecha, hora, .

servicio, relacién de prendas y nombre claro del funcionario dél servicio que recibe las prendas limpias. -
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El contratista debera contar con los contenedores para el transporte de ropa limpia, sucia o contaminada dentro
de cada uno de los servicios.

El contratista debera garantizar la disposicién constante de un supervisor que garantice la calldad en la ejecucion
de las actividades diarias a desarrollar en cumplimiento del contrato.

El contratista deberd contar con el recurso humano y logistico para el cabal cumplimiento del objeto contractual.
El contratista debera contar con los vehiculos automotores adecuados para cubrir las rutas de transporte de ropa
hospitalarias, que ademds cuenten con los permisos necesarios, SOAT y revision técnico-mecanica vigente.

El contratista deberd garantizar que los conductores que contraten para el transporte de la ropa hospltalarla

‘cuenten con la licencia de conduccién vigente. -

El contratista garantizara el suministro de dotacién y elementos de proteccién personal al recurso humanb que
contrate a su costa para la ejecucion de las actividades derivadas del contrato. '

El contratista respondera por los inventarios de los bienes o elementos dados en tenencia para el desarrollo de
las actividades derivadas del objeto contractual durante el tiempo en el cual las ejecute como a su retiro, ya sea
reponiéndolo o cancelando su reparacion, salvo el deterioro normal generado por el uso, para tal efecto deberd

. firmar las actas de recibo y entrega de inventarios al inicio y terminacién del contrato.

El contratista se compromete a carnetizar al recurso con el cual prestara el servicio y a verificar que el carnet sea
portado durante el tiempo de permanencia en el Hospital. '

_Mantener el archivo actualizado de hojas de vida del personal que interviene en la ejecucién de las actividades

derivadas del contrato y ponerlas a disposicion. de la E.S.E y de los Entes de Control con el fin de verificar la
idoneidad, formacion, competencias y perfiles, cada expediente debe contar con los siguientes documentos: (Hoja

de vida, fotocopia cedula de ciudadania, Certificado de aptitud laboral del trabajador no mayor'a un afio (Expedido
por médico especialista en salud ocupacional), para la persona que vaya a desempefiar el trabajo en altura deberd
presentar adjunto adicional certificado que garantice capacitacion en dicha actividad).

El contratista debe mantener afiliado al Sistema General de Seguridad Social Integral y riesgos laborales al
personal contratado para el desarrollo del objeto contractual dentro de los principios de la libre escogencia que
establecen las normas sobre la materia y acreditar el pago de los aportes correspondientes, de lo contrario y en
cumplimiento el ordenamiento juridico vigente incurrird en un incumplimiento que sera causal de terminacion
unilateral del contrato, sin perjuicio que deba asumir la responsabilidad por todas las obligaciones reconocidas
por el ordenamiento juridico.

El contratista debe disefiar, presentar y ejecutar un plan de capacitacién anual, que debe estar alineado a las
necesidades de |a E.S.E.

El contratista deberd atender las solicitudes del Hospital, para la gestion de los procesos, procedimientos y
actividades asistenciales y administrativas generadas en todo lo relacionado con el sistema integral de gestién de
calidad: MECI, Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad (habilitacién, auditoria para el mejoramiento de la
calidad, sistema de informacion para la calidad y Acreditacién) IAMI, Hospital verde, proyecto de Atencién segura

y las politicas del HOSPITAL para lograr la obtencidn de cada uno de los programas y proyectos en que se inscriba.

El contratista debe presentar resultados -de andlisis fisicoquimicos de Agua Residual generado por la actividad
econdémica, realizado por laboratorio acreditado por el IDEAM, los cuales deben cumplir-los parametros establecidos
en la resolucion 631 de 2015. En caso de que el resultado del analisis de aguas residuales no cumpla con los
pardmetros debera presentar plan de manejo del vertimiento al sistema de gestién ambiental.

El contratista debera adherirse y cumplir con a las normas ISO 14001 ISO 45001 y las normas de calidad vigentes
en la entidad. ,

El contratista debera apoyar el procéso de induccidn al sistema de gestién ambiental, con el fin de garantizar que el
personal que presta el servicio en la institucion conozca los lineamientos necesarios para garantizar adherencia.

El contratista deberéa presentar de manera mensual la matriz de perfil sociodemografico debidamente actualizada y | .
diligenciada de manera correcta, sin errores o incongruencias en la informacién suministrada.

El contratista se compromete a garantizar la adecuada rotulacién de las sustancias quimicas utilizadas de acuerdo a
los lineamientos internos definidos en el programa de sustancias quimicas GA-PG-01 y evidenciar socializacién sobre
el rotulado de las sustancias quimicas.

" ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION

QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A ]'RAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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El contratista informara al HOSPITAL de manera escrita tan pronto como se haya ejecutado el 85 % del valor del
presente contrato. '
Brindar a la ESE cuando asi le sea requerido, todala mformacuén relativa al cumplimiento de sus responsabilidades
empresariales, asi como el cumplimiento frente al personal contratado en relacién con los derechos que a ellos
corresponden, sin perjuicio de que igualmente pueda efectuar verificaciones documentarlas en las instalaciones
de la E.S.E para verificar dicho cumplimiento.

En ningdin caso la entidad contratante reconoceré sumas de dinero que corresponda a obligaciones de carécter
salarial asumidas por el Contratista.

Responder por los accidentes de trabajo, atenciones en salud licencias de maternidad e incapacidades del
personal contratado para el desarrollo del objeto contractual.

El contratista, representante judicial en todos los casos, actuara ante todas las autoridades judiciales y/o
administrativas, en cualquier proceso judicial o extrajudicial que pudiere resultar como consecuencia de las’
actividades desarrolladas por el personal contratado para el desarrollo del objeto contractual; en ningiin caso la
ESE sera llamado en garantia 0 actuara solidariamente por los hechos o conductas en que incurran los asociados
en degsarrollo del presente contrato; si asi fuere o si fuere demandada, la ESE atendera el respectivo proceso,
efectuard el llamamiento en garantia y si fuere el caso, repetird contra el contratista y éste saldré al saneamiento
de Io que hubiere, con el reconocimiento de los mtereses, gastos 0 perjuicios en el que la ESE haya |ncurr|do por
dicho concepto.

Cumplir con los requisitos minimos obligatorios del servicio requerido por la E.S.E y subsanar en Ia minima

. oportunidad posible las fallas de calidad observadas y demostradas por el Supervisor del contrato cuando observe

situaciones o acciones que vayan en contra de los principios de atencion y servicio, asi como hechos que atenten
contra la seguridad y/o no cubrimiento permanente del servicio.

El Contratista elaborara y presentara los informes escritos sobre el servicio prestado al HOSPITAL de manera .
clara, detallada y soportada, dara un uso adecuado, eficaz y eficiente a los recursos y elementos entregados por
éste para el cumplimiento y ejecucién de los servicios contratados. Asi como su reparacién, reposicion si es el
caso y mantenimiento de estos, si a ello hubiere lugar.

. El Contratista se compromete a efectuar un seguimiento adecuado de las recomendaciones de Vigilancia

Epidemioldgica en lo relacionado a prevencién y control de infecciones hospitalarias, eventos de interés en salud
publica y/o notificacién obligatoria y racional de antibidticos; de igual manera, a utilizar Ios,elementos de
Bioseguridad y todos los procedimientos relacionados con el manejo de residuos. ‘
El Contratista se comprometera a asistir y realizar seguimiento a las instrucciones recibidas en los procesos de
induccién y capacitacién recibidos en el Hospital al |guaI que a las entregas de turno o reunlones en que se
requiera.

El Contratista deberd certificar vacunacién en virtud del Manual de normas generales de Bioseguridad SSP-M 03,
mensualmente, adjuntando soporte y actualizacién de los mismos. Sera obligacién del contratista evidenciar el
seguimiento del esquema de vacunacién del personal contratado para el desarrollo de las actividades derivadas
del desarrollo del objeto contractual.

El contratista debe certificar la adherencia a los manuales y protocolos de la institucion.

Es obligacién del contratista dar aviso oportuno de aquellos aspectos que puedan generar obstaculo para el
desarrollo de la prestacion del servicio, con el fin de solucionarlo de manera inmediata y a su costa.

Mantener los valores y condiciones ofertadas en la propuesta presentada a la E.S.E en caso de adjudicarse el
proceso por el tiempo de ejecucién establecido.

En general, se obliga a todas aquellas prestaciones que surjan del natural desarrollo del contrato y de la oferta

presentada a la E.S.E.

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
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6.

ANALISIS DE MERCADO O ANALISIS DE HISTORICO DE PRECIOS

La E.S.E Hospital Universitario San Rafael de Tunja realizé el correspondiente estudio de mercado cotizando con diferentes
empresas del sector el valor cobrado por el servicio de lavanderia de ropa hospitalaria facturado en kilos limpios, obteniendo la

siguiente informacién:

COTIZACION N°1:

: DESCRIPCION Cantidad | _Valor Total
- SERVICIO DE LAVANDERIA ROPA ’
HOSPIT. 1 Kilo $3.070
VALOR (Tres mil setenta pesos Mda Cte) $ 3.070
COTIZACION N° 2: :
. - 'DESCRIPCION L L .
: 3 ) Cantidad Valor Total”
e SERVICIO DE LAVANDERIA ROPA ]
HOSPITALARIA 1 Kilo $2.980
VALOR (Dos mil novecientos ochenta
pesos mcte) $ 2.980
COTIZACION N° 3:
ITEM SERVICIO V/IR UNITARIO
KILO IwA
INCLUIDO R
1 <ILO DE ROPA LIMPIA E $2.975
HIGINIIZADA MENSUAL
PROMEDIO 81.000.
COTIZACION N° 4
‘ _DESCRIPCION _Cantidad > | Valor Total
. e SERVICIO DE LAVANDERIA ROPA ]
HOSPITALARIA 1 Kilo $2.950
VALOR (Dos mil noveclentos cincuenta
pesos mcte) $2.950
6.1 PROMEDIO:
fTEM/REQUERIMIENTO Pmp;’es':a .P’°";'”ta "’°";'es“ Pr °":e5ta Promedio | APROXIMADO
Servicio de lavanderia
(lavado, higienizacién, ‘
secado, plegado y planchado $ 3.070 $ 2.980 $2.975 $ 2.950 $ 2.994 $ 3.000
de prendas hospitalarias y
quirlrgicas) )

Con el presente estudio de mercado se busca tener una herramienta en la identificacién y andlisis de algunos contextos que
contribuyan a determinar el valor final de la prestacién de servicio objeto de contrato.

6.2 ECONOMICO:

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJAY LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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Teniendo en cuenta que a 31 de diciembre de 2022 el IPC evidenciado fue del 13,12%, y que ademas el salario minimo mensual
legal vigente tuvo un incremento del 16%, las empresas deben incurrir en costos como el pago de némina, las prestaciones
derivadas de los servicios contratados y costo de insumos en relacién con el alza de precios derivados de la inflacién.

El impacto de la economia involucra a los sectores empresariales que generan empleo, ya que el costo de la mano de obra
incrementa de acuerdo con las disposiciones legales en lo que respecta a la materia.

El costo de los insumos y materias primas ha tenido un incremento significativo en el mercado, por lo que se hace necesario
tener en cuenta dichos factores para definir el valor del contrato de la prestacién de servicios de lavanderia de ropa hospitalaria
objeto de contrato por parte de la E.S.E.

El valor por kilo limpio facturado a la E.S.E para la vigencia 2022 fue de DOS MIL SEISCIENTOS TREINTA PESOS M/CTE ($2.630),
Para establecer el valor del presupuesto oficial se tuvo en cuenta el promedio de kilos del Gltimo trimestre del afio inmediatamente
anterior, siendo este la base para definir el valor promedio del costo del servicio de lavandera por kg para la vigencia 2023 de
TRES MIL PESOS M/CTE ($3.000), que corresponde a un incremento del 14,07%.

7. SOPORTE ECONOMICO:

Conforme a lo anterior, se ha establecido que el valor aproximado del futuro contrato ascienda a la suma de DOS MIL
DOSCIENTOS MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA Y OCHO MIL QUINIENTOS TREINTA Y OCHO PESOS M/CTE
($2.200.438.538), con un valor de kilo de ropa limpia promedio de $ 3.000, teniendo en cuenta las especificaciones técnicas
del objeto a contratar, y otros costos tanto directos como indirectos relacionados con los servicios y productos requeridos. Por
lo anterior la dependencia ha llegado a la conclusién de que el presupuesto mensual estimado es por la suma de DOSCIENTOS
CUARENTA Y CUATRO MILLONES CUATROCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL CIENTO SETENTA PESOS M/CTE
($244.493.170) incluye impuestos, tasas y demas costos directos e indirectos en que deba incurrir el contratista para cumplir
con el objeto a contratar, de acuerdo con el analisis realizado por la entidad.

8. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

Ten/endo en cuenta la naturaleza juridica del contrato a celebrar la modal/dad de seleccion que se debe adelantarse
CONVOCATORIA PUBLICA; seguin lo establecido en el MANUAL DE CONTRATACION de /a Entidad , Resolucion No 173 de
2021, el cual indica en su Articulo 16y 17, CONVOCATORIA PUBLICA.

9. RIESGOS DE. LA CONTRATACION COBERTURAS YJUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION.

| 9.1. ESTIMACION DE RIESGOS Y FORMA DE MITIGARLOS

Una vez realizada la evaluacion y calificacion de cada iuno de los Riesgos asociados al Proceso de Contratacion, la ESE
UNIVERSITARIO HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA estable los siguientes riesgos: (

9.1.1. MITIGACION DEL RIESGO

Tabla 1 ~ Matriz de Riesgos
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General

Interno
Ejecucion
Operacional

Informacion erronea o desactualizada

_y

3

.

6
Entidad

Riesgo Alto

Verificar informacion a entregar y hacerlo
-l

No se satisface la necesidad requeria por la

4
Bajo . -

NO

Entidad

Fecha inicio del contrato
A través de planillas
Mensual

Fecha final del contrato
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- Tabla 2 — Probabilidad del Riesgo
‘ Raro (puee ocurrir
excepcionalmente)
Improbable (puede ocurrir en
cualquier momento futuro)
Posible (puede ocurrir en cualquier
momento fututo) _
Probable (probablemente va a
ocurrir)
Casi cierto (ocurre en la mayoria de
circunstancias)
Tabla 3 — Impacto de Riesgo
HHE v,
Dificulta la Obstruye la Perturba la

ejecucion del

| Afecta la

ejecucion del

ejecucion del
Obstruye la contrato de : e contrato Jecucio
: s . , ejecucion del ; contrato de
ejecucion del . manera baja. contrato sin sustancialmente manera grave
contrato de aplicando alternar el pero aun asi i rhp osibilitando
manera medidas minimas beneficio para permite la la cons ecucion
intrascendente | se puede lograr consecucion del - ;
. : las partes . del objeto
el objeto v objeto contractual
contractual contractual

Los sobrecostos
no representan
|  mas del uno -
por ciento (1%)
[ del valor del
contrato

Los sobrecostos
no representan
mas del cinco por
ciento (5%) del
valor del contrato

Generara un

impacto sobre

el valor del

contrato entre

cinco (5%) y
el quince por

Incrementa el .
valor del
contrato entre
quince (15%) y
el treinta por
ciento (30%)

Impacto sobre
el valor del
contrato en

mas del treinta

por ciento |
(30%)

ciento (15%)
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“Raro (puede ocurrir
excepcionalmente)
Improbable (puede ocurrir

; 2
ocasionalmente) )
Posible (puede ocurrir en 3 | A O
cualguier momento fututo) 3 _ B N
Probable (probablemente va a 4 - o

ocurrir)
Casi cierto (ocurre en la mayoria
de circunstancias)

Rieso ro
Riesgo alto
'Riesgo medio

Riesgo bajo

Son Ios denvades del comportamlento del mercado, tales como Ia fluctuacién

Ries
90s de los precios de los insumos, desabastecimiento y especulacién de los mismos, entre

Econémicos:

otros
Riesgos Sociales o | Son los derivados de los cambios de las politicas gubernamentales y de cambios en las
- Politicos: condiciones sociales que tengan impacto en la ejecucién del contrato.

son los asociados a la operatividad del contrato, tales como la suficiencia del presupuesto
oficial, del plazo o los derivados de procesos, procedimientos, pardmetros, sistemas de
informacién y tecnoldgicos, equipos humanos o técnicos inadecuados o insuficientes.

Son (i) el riesgo de consecucidn de financiacién o riesgo de liquidez para obtener recursos

Riesgos
Operacionales;

Riesgos. para cumplir con el objeto del contrato, y (ii) el riesgo de las condiciones financieras

Financieros: establecidas para la obtencidn de los recursos, tales como plazos, tasas, garantias,
contragarantias, y refinanciaciones, entre otros.

Riesgos Derivados de cambios regulatorios o reglamentanos que afecten la ecuacién economnca

‘Regulatorios: del contrato.

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMAGION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS PORLA -
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANT{A DE CALIDAD \
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Riesgos de la Son los evento§ naturales previsi_bles‘ en los quales no hay inte'arvencién humana que
Naturaleza: puedan' tener mpacto en la ejecucioh del ‘contrato, por ejemplo los temblores,
inundaciones, lluvias, sequias, entre otros. ) -
Son los derivados de las obligaciones legales o reglamentarias de caracter ambiental, asi
Riesgos como de las licencias, planes de manejo o de permisos y autorizaciones ambientales,
Ambientales: incluyendo tasas retributivas y compensatorias, obligaciones de mitigacién, tareas de
monitoreo y control, entre otras.
Riesgos Son Ios'd‘erivago's de fallas en los sistemas de co,m.unicacién,de voz y de datos, suspen_sién
Tecnolégicos: de servicios publlco§, nuevos desarrollos tecnoldgicos 0 estandeire?s que deben ser tenidos
en cuenta para la ejecucién del contrato, obsolescencia tecnoldgica.

-~ 10. . COBERTURA DEL RIESGO

Marque conuna X, si el contrato requiere pélizas, segln las siguientes consideraciones:

Si requiere pdlizas se diligencia la siguiente matriz de cobertura exigible, en caso contrario, se dara aplicacion al articulo 26 de
la Resolucién 173 de 2021, ya que estos podran ser exentos de constitucién de garantias, REQUIERE POLIZAS: SI_X_ _
NO__ .. _ o -

Para garantizar las obligaciones surgidas con ocasién del proceso de seleccién y del contrato a celebrar los amparos que deben
solicitarse al proveedor o contratista, de acuerdo con el objeto del contrato a ejecutar son los siguientes:

COBERTURA EXIGIBLE SI_ | NO ' CUANTIA = __VIGENCIA
Cumplimiento general del contrato X gé?ié:}?::t)opor Ciento del valor Eﬁ;?rgé’(z)dﬂecs%gt?ggy
Responsabilidad Civil éxtracontractual X 300 SMMLV. Duraci(?n del contrato.
sl pretacones X || Gy e cevlr [ oursn dl conrtoy
Calidad de los elementos o servicios. X gé?zcc(,,l]?:ft)opor ciento del valor Eﬁ;*?rgir;)dﬂecs%gtl:\;% y

Nota: Las garantias consistirén en pdlizas expedidas por compafiias de seguros legalmente autorizadas para funcionar en
Colombia, en garantias bancarias y en general, en los demds mecanismos de cobertura del riesgo autorizados por el reglamento
para el efecto. »

11, JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION QUE PERMITEN IDENTIFICAR LA OFERTA MAS
FAVORABLE : ’

Para efectos de evaluacién y calificacién de precios de los proponentes que se presenten, se realizara verificacion de los items
requeridos en el estudio de conveniencia y oportunidad, se tendran en cuenta Unicamente los proveedores que coticen el 100% de
los insumos que se solicitan en cantidad de items, para lo cual sera calificado y tenido en clienta el valor IVA incluido, independiente
del Régimen tributario al que pertenezca, se calificara la sumatoria de los valores unitarios de los items sefialados en el numeral 5.1
“Soporte técnico del bien o servicio”; al cual se adjudicara el contrato por el precio de la propuesta presentada y que sea la de menor
valor sin superar el presupuesto asignado para esta contratacion.

11.1. CAPACIDAD JURIDICA:
Persona Natural:

* Carta de presentacion de la propuesta: Los proponentes haran la presentacion formal de su respectiva oferta mediante
escrito, debidamente firmado, que contenga la manifestacién expresa y clara de su voluntad y libre consentimiento de

participar_en este proceso de seleccién, que no se hallan incursos en ninguna de las causales de inhabilidad,

TOTE AACIIMEAMTA FQ ARADIFNAN M AT GF HASDITAY IINWERSITARIO SAN PATATT DF TUNIA DE TUNIA VA INCARM AR IA
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mcompatlbllldad o prohlblClones, para contratar la entidad, la cual se entendera rendlda bajo la gravedad del juramento;
asi mismo, la expresién sobre su conocimiento y aceptacién de las condiciones y términos sefialados por ésta Entidad
para el presente proceso de seleccién. (ANEXO No. 1). La carta de presentacion de la propuesta debe presentarse
firmada por el proponente o el representante legal para el caso de personas juridicas o proponentes asociativos,
utilizando el modelo Anexo No. 1 “CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA”. Dicho documento debe contener
como minimo, la identificacién del proponente, nimero de teléfono, direccién, correo electrénico y la manifestacion
sobre el conocimiento de las condiciones establecidas en los términos de Condiciones y la aceptacién de su contenido,
" los riesgos previsibles y la normatividad aplicable al mismo.

Compromiso Anticorrupcién: El proponente deberd aportar con su propuesta, el Anexo (Compromiso anticorrupcion),
debidamente diligenciado. En caso de consorcio o unién temporal esta dedaracién deberd ser, ademas, suscrita por
cada uno de los integrantes que lo conforman. Los Proponentes deben suscribir el compromiso anticorrupcion contenido
en el Anexo No. 2. en el cual manifiestan su apoyo irrestricto a los esfuerzos del Estado colombiano contra la corrupcion.
Si hay incumplimiento comprobado del compromiso anticorrupcion por parte del Proponente, sus empleados,
representantes, asesores o de cualquier otra persona que en el Proceso de Contratacién actle en su nombre, es causa
suficiente para el rechazo de la Oferta o para proceder con la ‘terminacién anticipada del contrato si el incumplimiento
ocurre con posterioridad a la Adjudicacion de este, sin perjuicio de que tal |ncump||m|ento tenga consecuencias
adicionales.

Fotocopia del documento de identificacion.

Pdliza de seriedad de la oferta por el 10% del valor total del presente proceso de seleccién: Para garantizar la seriedad
de la oferta el proponente deberé constituir a favor de la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA,
identificada con NIT 891.800.231-0, de acuerdo con el Decreto 1082 de 2015 y la Ley 1882 de 2018, una pdliza de
seguros o patrimonio auténoma o garantia bancaria, expedida por una entidad debidamente constituida y autorizada
para funcionar en Colombia por una suma equivalente al DIEZ por ciento (10%) del valor de la oferta presentada. La
Vigencia de la Garantia sera de tres (3) meses contados a partir de la fecha de cierre del presente proceso de seleccién.
En todo caso, de conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.2.3.1.9 del Decreto 1082 de 2015, la misma se
extendera desde el momento de presentacién de la oferta hasta la aprobacién de la garantia que ampara los riesgos
propios de la etapa contractual.

De conformidad con el articulo 7°, inciso 1 de'la Ley 1150 de 2007 los proponentes prestaran garantia de seriedad de
los ofrecimientos hechos, y dicha garantfa cubrird los perjuicios derivados del incumplimiento del ofrecimiento, en los
siguientes eventos:

a) La no suscripcién del contrato sin justa causa por parte del proponente seleccionado.

b) La no ampliacién de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando el término prewsto en el pliego para
la adjudicacion del contrato se prorrogue o cuando el término previsto en el pliego para la suscripcion del contrato se
prorrogue, siempre y cuando estas prérrogas no excedan un término de tres meses.

¢) La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado de la garantia de cumplimiento exigida por la Entldad
para amparar el incumplimiento de las obligaciones del contrato.

d) El retiro de la oferta después de vencido el término fijado para la presentacion de las propuestas.

Si el oferente favorecido con la adjudicacién no suscribe el contrato, la entidad exigiré al oferénte dlasificado en segundo
lugar la prérroga de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta, hasta el perfeccionamiento del contrato y asi
sucesivamente a los demas oferentes, siempre y cuando su oferta sea favorable para la entidad, conforme a lo prewsto
en este pliego.

La no presentacion de Ia garantia de seriedad en forma simulténea con la oferta sera causal de rechazo.

Certificado de existencia y representacion legal o Registro Mercantil: Mediante el certificado de registro mercantil
expedido por la Cdmara de Comercio respectlva, la entidad verificara la capacidad juridica de la sociedad como de quien
la representa. Para tales efectos, tendrd en cuenta la identificacién de la sociedad, duracién, representante legal y sus
facultades y que el objeto social de la firma oferente esté directamente relacionado con el objeto propuesto en el
presente proceso de seleccién, deberd tener inscrito el cédigo CIIU correspondiente a S9601 Lavado y limpieza.
Fotocopia del registro Gnico Tributario-RUT: El proponente debera presentar fotocopla del Registro Unico Tributario —
 RUT actualizado.

Certificaciones de formacion académica (si aplica)

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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Camara de comercio no superior a 30 dias (si aplica)

Certificaciones de experiencia

Fotocopia de la Tarjeta profesional, cuando sea el caso.

Fotocopia de los soportes mediante los cuales conste su afiliacién al Sistema de Seguridad social en salud Y pensiones,
como cotizante.

Certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduria General de la Nacién.

Certificado de consulta de antecedentes fiscales en el Boletin de Responsables Fiscales emitido por la Contraloria General
de la Repiblica.

Certificado de consulta de antecedentes Judiciales

Consulta del registro nacional de medidas correctivas del ministerio de defensa nacional — policia nacional .

Fotocopia de libreta militar (hombres menores de 50 afios) ’

Certificacion bancaria

Sistema de administracién de lavado de activos y de financiacién del terrorismo — SARLAFT: Los proponentes con la
presentacion de la propuesta y/o ofertas, debera diligenciar y relacionar el Anexo Formulario para el conocimiento del
cliente o contraparte - empresa; en cumplimiento a lo establecido en la circular externa no. 009 -2016 de la
Superintendencia Nacional de Salud. _

Soporte que evidencie que se registrd la informacién de la hoja de vida en el Sistema de Informacion y Gestién del
Empleo Plblico — SIGEP en el portal del Departamento Administrativo de la Funcién Pablica o Hoja de vida de persona
natural —formato del Departamento Administrativo de la Funcién Pablica ) :

Registro Unico de Proponentes actualizado: El proponente debera aportar el Registro Unico de Proponentes de la CAmara
de Comercio vigente y en firme expedido ¢on fecha no mayor a treinta (30) dias calendarios anteriores a la fecha de
cierre del presente proceso de seleccién, de conformidad con el articulo 6 de la Ley 1150 de 2007 y modificado por el
articulo 221 del Decreto Ley 019 de 2012. La entidad realizar4 la verificacién de los requisitos habilitantes financieros y
de capacidad organizacional de los proponentes o los integrantes de consorcios o uniones temporales quienes deberan
allegar el Registro Unico de Proponentes expedido por la Cdmara de Comercio con la informacién financiera al 31 de
diciembre de 2021 la cual debera estar vigente y en firme.

Persona Juridica:

Carta de presentacién de la propuesta: Los proponentes haran la presentacién formal de su respectiva oferta mediante
escrito, debidamente firmado, que contenga la manifestacidén expresa y clara de su voluntad y libre consentimiento de
participar en este proceso de seleccién, que no se hallan incursos en ninguna de las causales de inhabilidad,
incompatibilidad, o prohibiciones, para contratar la entidad, la cual se entendera rendida bajo la gravedad del juramento;
asi mismo, la expresion sobre su conocimiento y aceptacién de las condiciones y términos sefalados por ésta Entidad
para el presente proceso de seleccién. (ANEXO No. 1). La carta de presentacién de la propuesta debe presentarse

firmada por el proponente 0 el representante legal para el caso de personas juridicas o proponentes asociativos,

utilizando el modelo Anexd No. 1 “CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA”. Dicho documento debe contener
como minimo, la identificacién del proponente, ndmero de teléfono, direccién, correo electrénico y la manifestacién
sobre el conocimiento de las condiciones establecidas en los términos de Condiciones y la aceptacion de su contenido,
los riesgos previsibles y la normatividad aplicable al mismo. \

Compromiso Anticorrupcién: El proponente debera aportar con su propuesta, el Anexo (Compromiso anticorrupcion),
debidamente diligenciado. En caso de consorcio o unién temporal esta declaracién debera ser, ademas, suscrita por
cada uno de los integrantes que lo conforman. Los Proponentes deben suscribir el compromiso anticorrupcion contenido
en el Anexo No. 2. en el cual manifiestan su apoyo irrestricto a los esfuerzos del Estado colombiano contra la corrupcién.
Si hay incumplimiento comprobado del compromiso anticorrupcién por parte del Proponente, sus empleados,
representantes, asesores o de cualquier otra persona que en el Proceso de Contratacidn actde en su nombre, es causa
suficiente para el rechazo de la Oferta o para proceder con la terminacién anticipada del contrato si el incumplimiento
ocurre con posterioridad a la Adjudicacidn de este, sin perjuicio de que tal incumplimiento tenga consecuencias
adicionales. -
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Certificado de existencia y Representacion Legal con fecha de expedicién no superior a 30 dias calendario a la fecha de
radicacién de los estudios con la documentacidn completa: Mediante el certificado de existencia y representacion Iegal
la entidad verificara la capacidad juridica de la sociedad como de quien la representa. Para tales efectos, tendra en
cuenta la identificacion de la sociedad, duracién, representante legal y sus facultades y que el objeto social de la firma
oferente esté directamente relacionado con el objeto propuesto en el presente proceso de seleccidn. Si la propuesta es
presentada por un consorcio 0 unién temporal, cada uno de sus miembros debe presentar de manera independiente el
anterior certificado expedido no superior a treinta (30) dias calendario de anterioridad a la fecha de la diligencia de
dierre del presente proceso de seleccién, deberd tener inscrito el cédigo CIIU correspondiente a S9601 Lavado y limpieza.

Péliza de seriedad de la oferta por el 10% del valor total del presente proceso de seleccién: Para garantizar la seriedad
de la oferta el proponente debera constituir a favor de la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA,
identificada con NIT 891.800.231-0, de acuerdo con el Decreto 1082 de 2015 y la Ley 1882 de 2018, una pdliza de
seguros o patrimonio auténoma o garantia bancaria, expedida por una entidad debidamente constituida y autorizada
para funcionar en Colombia por una suma equivalente al DIEZ por ciento (10%) del valor de la oferta presentada. La
Vigencia de la Garantia sera de tres (3) meses contados a partir de la fecha de cierre del presente proceso de seleccién.
En todo caso, de conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.2.3.1.9 del Decreto 1082 de 2015, la misma se
extendera desde el momento de presentaaon de la oferta hasta la aprobacién de la garantia que ampara Ios riesgos
propios de la etapa contractual.

De conformidad con el articulo 7°, inciso 1 de la Ley 1150 de 2007 los proponentes prestaran garantia de seriedad de
los ofrecimientos hechos, y dicha garantia cubrira los perjuicios derivados del incumplimiento del ofrecimiento, en los
siguientes eventos:

a) La no suscripcion del contrato sin justa causa por parte del proponente seleccionado.

b) La no ampliacién de la vigencia de la garantfa de seriedad de la oferta cuando el término previsto en el pliego para
la adjudicacién del contrato se prorrogue o cuando el término previsto en el pliego para la suscripcién del contrato se
prorrogue, siempre y cuando estas prérrogas no excedan un término de tres meses.

¢) La falta de otorgamiento por parte del proponente seleccionado de la garantla de cumplimiento exigida por la Entidad
para amparar el incumplimiento de las obligaciones del contrato.

d) El retiro de la oferta después de vencido el término fijado para la presentacién de las propuestas.

Si el oferente favorecido con la adjudicacién no suscribe el contrato, la entidad exigira al oferente clasificado en segundo
lugar la prérroga de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta, hasta el perfeccionamiento del contrato y asi
sucesivamente a los demas oferentes, siempre y cuando su oferta sea favorable para la entidad, conforme a lo previsto
en este pliego.

La no presentacién de la garantia de seriedad en forma simultdnea con la oferta seré causal de rechazo.

En el caso de consorcios, uniones temporales, en la garantia de seriedad deberd precisarse que el afianzado es el |.
consorcio o la unién temporal o sociedad y debera relacionar claramente los integrantes, su identificacion y porcentaje
de participacion, quienes para todos los efectos serdn los otorgantes de esta.

Fotocopia del documento de identificacion del representante legal: Se deberan aportar en Ia propuesta copia de la cédula
de ciudadania colombiana, cédula de extranjeria o pasaporte segin sea el caso, del representante legal o apoderado
del oferente. Si la oferta es presentada por un consorcio o una unién temporal, se deberdn aportar estos documentos
de cada uno de los representantes legales o personas naturales que los conforman.

Autorizacién del érgano societario, en caso de existir limitacion del represente legal para suscribir contratos: Si el
representante legal o apoderado no tiene facultades amplias y suficientes para presentar la propuesta y contratar con
la entidad, la propuesta serd inhabilitada. En el caso de consorcios, uniones temporales y promesas de sociedad futura,
cada uno de los integrantes de estas formas asodiativas, debera adjuntar la autorizacién expresa del érgano social
competente (Asamblea, Junta Directiva, etc.), en la que conste que esta plenamente facultado para celebrar actos y/o
contratos hasta por el valor del presupuesto oficial fijado para el proceso.

Fotocopia del registro Unico Tributario-RUT: El proponente deberé presentar fotocopia del Registro Unico Tributario —
RUT actualizado, y si la propuesta es presentada por un consorcio o unién temporal o, cada uno de sus miembros deberé
presentar de manera independiente el anterior documento

Certificaciones de experiencia

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJAY LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SUREPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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11.2.1

11.2.

11.2.2 EXPERIENCIA GENERAL

Certificacion de cumplimiento con las obligaciones con el sistema de seguridad social integral y parafiscales expedida en
los términos del articulo 50 de la ley 789 de 2002, en el articulo 23 de la ley 1150 de 2007 del articulo 3ro’ ley 2040 del
2020 de 27 de julio de 2020 y el articulo 376 de la ley 1819 del 2016, suscrita por el representante legal o revisor fiscal
si es el caso.

Certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduria General de la Nacién para la persona juridica y
para el representante legal. En el caso de que el proponente se presente a titulo de Consorcio o Unién Temporal, cada
uno de sus integrantes debera presentar en forma independiente dicha certificacion expedida por el Representante Legal
O Revisor Fiscal respectivo, segln corresponda legalmente. En caso de que el proponente no tenga personal a cargo y
por ende no esté obligado a efectuar el pago de aportes parafiscales y seguridad social, debera manifestar bajo la
gravedad de juramento esta circunstancia. "

Certificado de consulta de antecedentes fiscales en el Boletin de responsables Fiscales emitido por la Contraloria General
de la RepUblica, para la persona juridica y para el representante legal. ’

Certificado de consuita de antecedentes judiciales del representante legal

Hoja de vida de persona juridica —formato del Departamento Administrativo de la Funcidn-Pdblica.

Consulta del registro nacional de medidas correctivas del ministerio de defensa nacional — policia nacional

Certificacion bancaria. : \

Sistema de administracion de lavado de activos y de financiacion del terrorismo — SARLAFT: Los proponentes con la
presentacion de la propuesta y/o ofertas, deberd diligenciar y relacionar el Anexo Formulario para el conocimiento del
cliente o contraparte - empresa; en cumplimiento a lo establecido en la circular ‘externa no. 009 -2016 de la
Superintendencia Nacional de Salud. , ) .

Registro Unico de Proponentes actualizado: El proponente debera aportar el Registro Unico de Proponentes de la Camara
de Comercio vigente y en firme expedido con fecha no mayor a treinta (30) dias calendarios anteriores a la fecha de
cierre del presente proceso de seleccién, de conformidad con el articulo 6 de la Ley 1150 de 2007 y modificado por el
articulo 221 del Decreto Ley 019 de 2012. Cada integrante de unién temporal o consorcio, al momento de presentarse al
proceso debe tener la inscripcién en dicho registro igualmente, vigente y en firme. '

CONSORCIOS, UNIONES TEMPORALES Y DEMAS FIGURAS JURICADAS ASOCIATIVAS:

En caso de consorcio o unién temporal deberan aportar el documento respectivo de constitucion en los términos solicitados,
y deberan acreditar que su termino de duracién no podra ser inferior al plazo de ejecucién del contrato, la liquidacion de
este y un afio mas. Asi mismo, se debe presentar el certificado de existencia y representacion legal de cada uno de sus
integrantes, cumpliendo con los requisitos exigidos. Tratandose de consorcios, uniones temporales, deberan anexar el
documento de conformacion correspondiente, el cual deberd reunir los siguientes requisitos:

» Expresar si la participacion es a titulo de Consorcio o de Unién Temporal, El documento deberé consignar los términos | -
que regiran la Unién Temporal o el Consorcio, esto es: i) duracidn, ii) objeto, iii) porcentaje de participacién de cada
uno de sus miembros, iv) participacion de estos en la ejecucién del contrato, v) elementos que no podran ser
modificados sin el consentimiento previo y escrito de la entidad contratante. »

» Expresar que la duracion del Consorcio o de la Unién Temporal, no podréa ser inferior al plazo de ejecucion del
contrato. .

* Designar en forma expresa, el nombre del representante de la Unién temporal o consorcio y/o el de su suplente con
los respectivos documentos de identificacion y con sus facultades.

-

CAPACIDAD TECNICA

EXPERIENCIA

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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Los proponentes deberan acreditar maximo dos (02) contratos celebrados, ejecutados y liquidados, cuya sumatoria sea igual o
superior a total del presupuesto oficial de la convocatoria contratada con entidades hospitalarias publicas o privadas de segundo
o tercer nivel, cuyo objeto haya sido la prestacion de servicios de lavanderia o que guarden relacion con este servicio,

| Para la verificacién de la experiencia es necesario aportar: certificacion expedida por funcionario autorizado por la entidad y/o
copia de Contrato con sus adiciones y modificaciones y/o acta de liquidacién donde se indique: Entidad contratante, Contratista,
(% de participacién y miembros del Consorcio o Unién Temporal), objeto, plazo y valor ejecutado.

La Entidad se reserva el derecho de verificar la informacién suministrada por los oferentes a través de las certificaciones. Si se
advierten discrepancias entre dicha informacion y lo establecido por la Superintendendia de industria y comercio, la propuesta
'seré objeto de rechazo, sin perjuicio de las demas actuaciones que se promuevan.

Las certificaciones en su contenido deben ser totalmente legibles so pena de rechazo. .

Cuando se presenten contratos realizados bajo la modalidad de consorcio o unién temporal, la Entidad tomard para la evaluacion
correspondiente el porcentaje (%) de participacion en la ejecucidn del contrato, del integrante del consorcio o de la Unién
Temporal. Para lo anterior el proponente debera presentar el documento que acredite la conformacion del consorcio o de la Unién
Temporal, donde deberéd constar el porcentaje de participacién de cada uno de los integrantes para la ejecucion del contrato
respectivo. N ‘

El oferente debera informar los consecutivos de los contratos en el RUP con el fin de facilitar la verificacion de este requisito.

11.2.3 EXPERIENCIA ESPECIFICA

Acreditar una (01) contrato celebrado, ejecutado y liquidado, cuya sumatoria sea igual o superior a ochocientos (800) SMMLV,
deben ser diferentes al aportado en la experiencia general; contratados con entidades hospitalarias publicas o privadas de
segundo o tercer nivel o superior de complejidad cuyo objeto haya sido la prestacién del servicio de lavanderia de ropa
hospitalaria. '

El contrato debe estar inscrito en el RUP y debe induir el siguiente cédigo UNSPSC:

SEGMENTO_ FAMILIA _ CLASE PRODUCTO . DESCRIPCION ‘
91 11 15 00 Servicios de lavanderia

Nota: en caso de que la experiencia presentada (general o especifica) corresponda a entidades privadas se deberad
anexar: copia de las facturas de venta de los servicios, certificaciones de retenciones realizadas por la entidad
contratante y los pagos de las declaraciones tributarias donde se incluyan las facturas presentadas.

11.2.4. DOCUMENTOS QUE ACREDITAN LA CAPACIDAD TECNICA

Adicionalmente, los oferentes deben adherirse a los prbtocolos y planes de emergencia y/o contingencia que se implementen con
el fin de garantizar la correcta prestacion de servicios de salud, y que por ende modifique el horario de las rutas. (El proponente
debera adjuntar carta de compromiso).

Se requiere que el oferente acredite que cuenta con planta de lavado industrial en la ciudad de Tunja o municipios aledaiios dentro | -
del departamento de Boyaca. (El proponente debera adjuntar permiso uso de suelos para el desarrollo de la actividad)

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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|| El proponente debera acreditar un plan de contingencia en caso de presentarse alg(in inconveniente con su planta de lavado, el
.| cual debera anexarse a la propuesta presentada a la E.S.E.

El oferente debera presentar concehto sanitario y técnico favorable emitido por el ente regulador. (Este se debera a&juntar
a la propuesta presentada a la E.S.E).

Para central de esterilizacion el oferente se compromete a entregar las cantidades completas para armar los paquetes
correspondientes de acuerdo cdmo lo indique el drea, garantizando siempre un niimero moderado para el desarrollo del objeto
del servicio. (Se debera Adjuntar carta de compromiso).

El oferente debe comprometerse a garantizar la evacuacién de ropa altamente contaminada o de habitacién en aislamiento
respetando las especificaciones del protocolo de limpieza y desinfeccidn (tiempos; bolsa, etc.), esta actividad debe hacerse con
apoyo del servicio o el drea que lo solicite de acuerdo con necesidad. (Se deberad Adjuntar carta de compromiso).

En caso de presentarse algun tipo de contingencia con las basculas de propiedad del hospital, El oferente deberd comprometerse
a entregar en calidad de préstamo al Hospital la cantidad de basculas necesarias para atender la contingencia y garantizar el
pesaje de la ropa limpia, dichas basculas deben estar debidamente calibradas con certificado ONAC conforme lo establece la
entidad, esto en caso de que las basculas de propiedad del Hospital presenten algin dafio o sean enviadas para mantenimiento
o0 garantia. (Se debera anexar carta de compromiso).

El oferente debera aportar la propuesta técnica en la que sefialara en forma clara y concreta el alcance de los
servicios ofrecidos, los resultados a los que se compromete en las diferentes dreas de la actividad propuesta, los recursos
humanos, logisticos y tecnolégicos con los que cuenta para la ejecucién objeto del presente estudio de conveniencia y
oportunidad.

El oferente debera adjuntar plan de capacitacion en temas que involucren el desarrollo del objeto contractual, para
todos los operarios involucrados en el desarrollo de este.

El oferente debera aportar documentos que certifiquen que tanto la planta como los vehiculos con los que se ejecute el objeto
contractual, contardn con barrera sanitaria que evite el contacto de ropa sucia con limpia, documentado. (EL MANUAL DE
LAVADO Y MANEJO DE ROPAS TANTO SUCIAS Y/O CONTAMINADAS COMO DE ROPAS COMUNES - DEBE SER
ENTREGADO POR EL CONTRATISTA A LA FIRMA DEL ACTA DE INICIO).

Teniendo en cuenta que para la prestacion del servicio objeto del presente proceso de seleccién, el oferente debe hacer uso de
vehiculos automotores debera allegar documento de adherencia al Plan Estratégico de Seguridad Vial Institucional y entregar los
siguientes documentos:

a) Carta de propiedad del vehiculo arrendamiento y/o alquner donde se especifique que el vehiculo serd usado para
transporte de ropa hospitalaria.

b) SOAT y seguro todo riesgo.

c) Revisién técnico-mecénica y de gases.

d) Listado de conductores.

11.3 RECURSO HUMANO:

El oferente se compromete a poner a disposicién de la E.S.E durante el plazo de ejecucion del contrato:

| PERSONAL , | REQUISITO MINIMO

FQTE NACTIMENTNA CQ DDADIENAN NT 1A TQE LINADITAL HIMIVEDQITADINA AN DATATI DT THIN 1A AE THR A VA INEADRRMANIAN
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» o Hoja de Vida . ,
Supervisor ' e Nivel: Titulo universitario a nivel profesional, en areas
‘ administrativas, y/o areas de la salud.
Fotocopia cedula de ciudadania
e Certificar que tiene entrenamiento en manejo integral de
_ residuos hospitalarios.
¢ Esquema de vacunacién
o Experiencia minima de un (1) afio, en cargos similares, lo
cual se verificara en la hoja de vida.

8 operarios (Minimo 2 por jornada) e Hoja de vida

' Fotocopia cedula de ciudadania
Certificacién de entrenamiento en manejo integral de
residuos hospitalarios.
Esquema de vacunacion

s Certificacidn de experiencia minima de un (1) afio en
cargos similares. ,

e Demostrar formacién en “Operacién en equipos de
lavanderia industrial”. '

i

El proponente debera presentar todas las hojas de vida del personal en medio magnético para su verificacién y aprobacién.

El oferente deberd presentar hoja de vida actualizada de los equipos y/o maquinas propuestas para el desarrollo del actual
objeto. : ‘

El oferente debe presentar un programa y cronograma de ma;\tenimiento preventivo de los equipos objeto de uso para la
prestacién del servicio. ‘ ' .‘

11.4 SUPERVISION Y CONTROL:

El oferente debe presentar el modelo de supervision y control que aplicara para garantizar la calidad y
oportunidad en el lavado de la ropa hospitalaria objeto del contrato; tal instrumento, debe contener un anélisis de
los riesgos propios de la accién y los mecanismos de control a fin de que el servicio sea eficiente. En este modelo, se debe
indicar claramente el compromisc de mantener durante el tiempo que dure el contrato un supervisor que servira de enlace
entre el Hospital y el contratista, es importante designar el cronograma de visitas, en el que se indica seguimiento de minimo
3 visitas por semana a los diferentes servicios, en dias habiles y con un lapso promedio.

El oferente deberd comprometerse a llevar el control tanto de las prendas que salen del Hospital para el correspondiente
lavado como de las que ingresan procesadas y son entregadas en cada uno de los servicios; es decir, el proponente deberd
realizar en la planta de su propiedad, garantizando el cumplimiento de protocolos de bioseguridad el conteo de las prendas
entregadas para lavado por cada uno de los servicios del Hospital, de igual forma se deberan devolver las prendas a cada
servicio entregando las mismas unidades. (Anexar carta de compromiso)

11.5 REQUISITOS SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: El oferente debera presentar carta de compromiso en la que, en caso de
resultar adjudicatario del presente proceso, se compromete a disefiar € implementar el Sistema de Gestion de seguridad y

salud en el trabajo que aplicara durante la ejecucién del contrato, de acuerdo con la legislacién vigente.

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TL.JN'JA DE TUNJAY LA lNFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD .
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12.
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14,

15,
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18.

. Mantener disponible y actualizada la politica y los objetivos de la empresa en materia de seguridad y salud en el trabajo |

El contratista enviara durante el primer trimestre los soportes de la convocatoria, eleccién y conformacién del COCOLA

Contar con un profesional en seguridad y salud en el trabajo, responsable de desarrollar las diferentes actividades de
los programas de gestion en SST y de los sistemas de vigilancia epidemioldgica, el profesional debera ser de caracter
operativo y sera garante del cumplimiento de la normatividad vigente en lo que respecta a SG-SST del personal dispuesto
en la E.S.E y sedes adscritas para el desarrollo de las actividades derivadas del objeto contractual. :

Durante la ejecucion del contrato el contratista se compromete a enviar a la E.S.E la evaluacién de estandares minimos
y certificacién emitida por ARL con un % de cumplimiento mayor a 80%.

SST, los cuales deben estar debidamente firmados por el representante legal y/o encargado.

El contratista debera entregar en medio fisico o digital el plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo - SST
de la empresa, firmado por el representante legal y el responsable del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en
el Trabajo SG-SST: , A
El contratista debera realizar la entrega fisica o digital del programa de capacitacién anual en seguridad y salud en el
trabajo —SST.

El contratista deberé hacer entrega del respectivo soporte de la induccién y re-induccién en el primer trimestre, y cada
mes actualizara las novedades de ingreso. La cobertura sera del 100% del personal contratado a su costa, ademas dara
estricto cumplimiento a las politicas del Sistema incluyendo la de control de alcohol y drogas, objetivos y metas del SG,
publicacion y socializacion de COPASST y COCOLA.

El contratista realizara la entrega de la remision de la poblacién de alto riesgo, teniendo en cuenta el informe de
diagndstico de salud, donde se identifica la poblacién a intervenir con riesgo cardiovascular y diabetes a la EPS
correspondiente. - -

El contratista deberd certificar que el 100% de los trabajadores cuenten con el esquema de vacunacidn completo, de
acuerdo a las disposiciones del manual de bioseguridad de la institucién, ademés debera presentar la trazabilidad de los
esquemas de vacunacion del personal.

(COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL), cada vez que se genere modificacion de la estructura, debera ser reportada a la
E.S.E. ; ' -

El contratista cargara la actualizacién anual de la matriz de identificacion de peligros, valoracién de riesgos y
determinacién de controles al SGSST de la E.S.E. Hospital Universitario San Rafael de Tunja.

El contratista cargara la actualizacion de la matriz de EPP

El contratista cargara la actualizacién de la matriz legal de su organizacién..

En contratista entrega (Furat) y las investigaciones de los incidentes, accidentes de trabajo y enfermedades laborales;
de no presentarse durante el mes ATEL, debera entregar certificacién firmada donde especifique que no se presentaron
en el periodo (mensual). .

El contratista entregara un INFORME MENSUAL EJECUTIVO, donde se relacionen las evidencias del plan de trabajo
como lo son: Rondas e inspecciones de bioseguridad en 4reas de trabajo, en higiene y seguridad, de elementos de
emergencia, de puestos de trabajo, de EPP, maquinaria, equipo y herramientas, registros de capacitaciones de cada
uno de los programas de gestién del riesgo que aplique segiin objeto contractual, medidas de prevencion y atencion de
emergencias que se requieran .de acuerdo al resultado de las mismas y analisis detallado de sus indicadores de
obligatorio cumplimiento en materia de SST. ' ;

El contratista debe suministrar el 100% de los EPP a sus trabajadores, de acuerdo a la matriz dispuesta en el DRIVE de
la E.S.E, donde ademas adjuntara las evidencias de dichas entregas. ' .

El contratista deberd suministrar la planilla mensual de pago de seguridad social donde se pueda identificar cada una
de las novedades presentadas. '

El contratista debe formar y certificar a sus trabajadores como brigadistas integrales, proporcional al tiempo-de duracion
del contrato y en relacién al nimero de empleados que desarrollen taréas o actividades dentro de la institucién.

El contratista reportaré los examenes ocupacionales junto con el profesiograma mensual o cuando se presente una
novedad, de esta manera se dard cumplimiento al 100% de la actividad que comprende: examenes ocupacionales de
ingreso, egreso y post incapacidad o especificos, de igual forma el contratista debera hacer entrega del concepto emitido
por el profesional como resultado de dithos examenes. ‘ )

FSTF DOCUMFNTO FS PROPIFDAD DF | A FSF HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAFIL DF TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION _
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20.

21.
22.

23.

Los servicios y medidas anteriores no generaran costo adicional a la E.S.E., el contratista sera responsable de todos los accidentes

El contratista presentara el plan.de trabajo del COPASST interno de la empresa, ademds garantizara la articulacién con
el COPASST del Hospital Universitario San Rafael de Tunja.

El contratista debera hacer entrega del diagnéstico de Condiciones Psicosociales de la Poblacién Trabajadora por medio
de aplicacién de Baterias, encuestas o diferentes metodologias de acuerdo al niimero de empleados y normatividad legal
vigente. (PGR - RIESGO PSICOSOCIAL).

El contratista llevara a cabo un analisis de restltados, disefio e |mplementac10n de acciones de |ntervenC|on segln los
resultados obtenidos. (PGR ~RIESGO PSICOSOCIAL).

El contratista llevara a cabo- el plan de intervencién y Orientaciones Psicosociales pertinentes, asi como las charlas de
sensibilizacién en dicho riesgo. (PGR - RIESGO PSICOSOCIAL).

El contratista llevara a cabo la evaluacién del plan de trabajo y plan estrateglco de seguridad vial, garantizando la

‘implementacion y seguimiento de los mismos.

laborales que pueda sufrir el personal contratado a su costa en desarrollo de las actividades encomendadas.

~

Adicionalmente debera comprometerse a dar cumphmlento a lo definido en el documento institucional SST-M-11 MANUAL DE
CRITERIOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

11.6 REQUISITOS SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

El oferente debe comprometerse con ejecutar actividades encamlnadas al cumphmuento de Ia politica Institucional de Gestién
Ambiental de la siguiente manera: .

1.

Dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto 351 de 2014 “Por el cual se reglamenta la gestién integral de los
residuos generados en la atencién en salud y otras actividades” y Resolucién 1164 de 2002 “Por-la cual se adopta el
Manual de Procedimientos para la Gestién Integral de los residuos hospitalarios y similares ” en lo concerniente al
objeto del contrato, realizar los cambios necesarios tendientes al cumplimiento de los requisitos aplicables en materia
de la norma técnica colombiana ISO 14001:2015, Plan de Gestién Integral de Residuos de Atencién en Salud y otras
actividades (PGIRASA) de la institucién esto incluye cumplimiento de los horarios de la ruta sanitaria tanto en los
servicios como en el transporte al cuarto de almacenamiento central, rotulado- de bolsas, pesaje de ropa, asistencia a
capacitaciones y apoyar el desarrollo de actividades encaminadas al desarrollo del programa hospital sostenible. .

-El contratista entregara las hojas de seguridad y fichas técnicas de las sustancias quimicas que seran utilizadas para el

cumplimiento del objeto contractual pactado con la E.S.E. Hospital universitario San Rafael Tunja, de igual forma si se
cambia de proveedor se deberan entregar las hojas de seguridad del producto nuevo, al igual que debera garantizar el
correcto etiquetado de las sustancias quimicas segin lo establecido por la Resolucién 773 de 2021.

El contratista deberd entregar el inventario-de las sustancias quimicas empleadas para el desarrollo del objeto
contractual de acuerdo con el formato GA-F-23, de la E.S.E Hospital Universitario San Rafael Tunja, de igual manera
informaréa por medio de correo electrdnico en caso de presentarse cambios en las sustancias quimicas empleadas para
actualizacién de la informacion. ,

En cumplimiento a la Resolucién 689 del 03 de mayo del 2016, “por la cual se adopta el reglamento técnico que
establece los limites méaximo de fosforo y la biodegradabilidad de los tensoactivos presentes en detergentes y jabones,
y'se dictan otras disposiciones”. Se requiere que los jabones utilizados para el desarrollo de las actividades cumplan

con los requisitos exigidos en la norma mencionada anteriormente y asi mismo deben evidenciar en la ficha técnica u
hoja de seguridad de las sustancias empleadas. El oferente entrega certificacion de cumplimiento dela resolucién 689
de los productos utilizados para el objeto contractual.

El contratista debe presentar un cronograma de capacitaciones donde se evidencien actividades y capacitaciones de
manejo y almacenamiento adecuado de sustancias quimicas, manejo de residuos peligrosos y estrategias de uso
adecuado de recurso hidrico y energético, mensualmente presentard al drea de gestién ambiental los soportes de las
actividades planeadas en el desarrollo del mes. De igual manera el responsable delegado por el contratista debe

realizar una evaluacién de eficacia semestral de capacitacién a sus trabajadores y presentar un informe en donde se

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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11.7 ACREDITACION:

El oferente deberd presentar carta de compromiso en la que en caso de resultar adjudicatario.se compromete a:

1)
2)
3)
4)

5)
6)

observe un andlisis detallado de los conocimientos con los que cuentan los trabajadores de la empresa (Conocimientos
bésicos adquiridos por medio de las capacitaciones ejecutadas) '

El contratista debe presentar matriz de identificacion y valoracién de aspectos e impactos ambientales generadas por
su actividad de acuerdo con la metodologia seleccionada por el contratista. ' ‘ .

El contratista debe presentar resultados de andlisis fisicoquimicos de Agua Residual generado por la actividad
econdmica, realizado por laboratorio acreditado por el IDEAM, los cuales deben cumplir los parametros establecidos en
la resolucion 631 de 2015. Dentro de los tres siguientes meses a la adjudicacion del proceso. En caso de que el
resultado del analisis de aguas residuales no cumpla con los parémetros deberd presentar plan de manejo del
vertimiento al sistema de gestién ambiental. .

El contratista deberd presentar el plan de gestién de residuos generados en atencién en salud y otras actividades
(PGIRASA) de acuerdo con lo establecido en la resolucién 1164 de 2002. ' '

El oferente debera presentar concepto favorable del Plan de Gestién Integral de Residuos generados en atencion en
salud y otras actividades “PGIRASA” emitido por la autoridad sanitaria correspondiente.

El contratista debe tener carros de transporte adecuados cerrados para el traslado de ropa limpia y sucia o contaminada
para todos los servicios tanto en el Hospital Universitario San Rafael de Tunja como para la Unidad Materno Infantil. Y
debera adjuntar las revisiones tecno mecénicas vigentes de los vehiculos empleados para el transporte de la ropa de la
E.S.E Hospital Universitario San Rafael de Tunja. '

El contratista debe garantizar la limpieza y desinfeccidn de los carros usados para el transporte y cuartos de
almacenamiento de ropa limpia y contaminada de acuerdo con la normatividad interna y externa vigente, y de acuerdo
con lo estipulado en el Manual de Limpieza y Desinfeccién VSP-M-02. .

El contratista aportard las bolsas y contenedores necesarios para la recoleccién de las ropas contaminadas con fluidos
y bolsas de tela anti fluido para cada uno de las habitaciones de los servicios las cuales deberan llevar el logotipo de ia
Institucion y estar codificadas o marcadas con el nombre de cada servicio para realizar el seguimiento necesario y
garantizar identificacion de la ropa y evitar contaminacién cruzada, estas seran transportadas con apoyo de un vehiculo
que cumpla con las condiciones sanitarias minimas, segdn legislacién. Asf mismo la cantidad de dichos elementos serd
proporcional a la necesidad de los servicios. .

El transporte interno de la ropa sucia deberé realizarse en bolsas plasticas de 2 micras de calibre o lonas impermeables
debidamente identificadas dentro de un carro con tapa, propendiendo por la utilizacion de insumos y materiales
amigables con el medio ambiente. Las bolsas deben ser suministradas por el contratista en las cantidades suficientes
para garantizar la prestacion del servicio. El contratista debera suministrar un contenedor por cada servicio y garantizar
el suministro de contenedores adicionales en caso de ser requeridos por la institucion. :

\

El tercero contratado deberd articularse y alinearse con la filosoffa de acreditacion e integrar los servicios prestados
administrativos a los estandares aplicables segtin corresponda, en coordinacién con la organizacion, ‘

El proponente deberd dar a conocer a sus trabajadores y adherirse a las politicas institucionales y modelo de atencién
de la E.S.E Hospital Universitario San Rafael Tunja. '

Adherirse y dar cumplimiento riguroso a lo estipulado en el modelo de prestacién de servicios de salud aprobado
mediante resolucidn interna 165 del 2016. : o

El contratista debera asegurar.que existe una politica de confidencialidad frente a la informacién del usuario y que su
presencia en la organizacién no seré divulgada sin su consentimiento. :
Adherirse a protocolos, procedimientos, manuales y demds lineamientos institucionales que se requieran.

El contratista debera atender las visitas de seguimiento e inspeccién realizadas por la institucion y desarroliar las
acciones de mejora generadas. ) .
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7) Coadyuvar en la minimizacién del riesgo de pérdida de usuarios durante el proceso de atencién, dando cumplimiento a
los lineamientos establecidos en los procedimientos institucionales.

8) Dentro del desarrollo de sus actividades deberd garantizar trato humanizado, cordial, respetuoso y amable con el
paciente, ademds de oportunidad, el acceso, la seguridad, la pertinencia y la continuidad en la prestacion del servicio
a ofertar. Mantener una conducta respetuosa, diligente, responsable e integra tanto a los pacientes, familiares, cliente
interno y personal en formacion, haciendo uso de comunicacion asertiva y manejo prudente de la informacion.

9) En todos los casos actuar con responsabilidad, tanto en el cuidado de los pacientes como en los compromisos con la
institucion, otros profesionales y personal en formacion

10) Proyectar buena imagen en calidad de colaborador, asi como identificarse portando en lugar visible el carné. Ademés,
tener especial cuidado en el manejo de la mformacmn y. comentarios que puedan Ilegar a afectar negativamente la
imagen institucional.

11) El contratista debera participar activamente en los procesos de acreditacion y certificacién que realice la ESE Hospital
Universitario San Rafael de Tunja en pro de dar alcance y cumplimientos tanto generales como especificos del plan de
gestion de la Institucion.

11.8 VEHICULO

| Teniendo en cuenta que para la prestacién del servicio objeto del presente proceso de seleccién, el oferente debe hacer uso de
vehiculos automotores debera allegar el Plan Estrateglco de Seguridad Vial y adicionalmente anexar listado de vehiculos que
contemplen minimo la siguiente Informacion:

a) Anexar carta de propiedad del vehiculo. Carta de propiedad del vehiculo arrendamiento y/o alqunler donde se especmque que
el vehiculo serd usado para transporte de ropa hospitalaria.

b) Se soportaréa la informacion del vehiculo con placa, modelo, capacidad de carga.

c) SOAT, Seguro todo riesgo.

d) Revisién Técnico Mecanica y de gases.

e) Listado de conductores.

11.9 SEGURIDAD DE PACIENTE

En caso de resultar adjudicado el proceso el proponente deberd presentar carta de com promlso en la cual se comprometera a
implementar y adherirse a:

1 Participar en las actividades de capacitacion-y educacion continuada en temas relacionados con seguridad del paciente.

2. Reportar incidentes y eventos adversos acorde con la metodologia institucional.

3. Participar activamente en las acciones de mejoramiento formuladas producto de los andlisis de eventos adversos e
incidentes relacionados con el servicio.

4. Socializar e implementar los lineamientos institucionales, documentos, procedimientos, aplicables al servicio.

5. Apoyar el registro de los indicadores de calidad y seguridad del paciente relacionado con el servicio.

11.10 ESQUEMA DE VACUNACION:

En cuanto al esquema de vacunacion el proponente se compromete en caso de resultar adJudlcado a realizar la vacunacion de
todo el personal con el siguiente esquema de vacunacion:

Las personas mayores de 50 aiios estin exentas de aplibarse las vacunas de triple Viral y Varicela: De presentarse
una novedad que exima de vacunacion se debe presentar certificacion emitida por vacunador de EPS o IPS o médico tratante
gue justifique la excepcion.

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD -
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. REQUERIMIENTO
. VACUNA . DOSIS CONTRAINDICACIONES PRECAUCIONES PARA
REQUERIDAS
* Reaccidn alérgica ‘e Enfermedad aguda
grave, después de una moderada o grave
dosis anterior-o un con o sin fiebre.
componente de la ¢ Administracion
L vacuna. , reciente (en los
ED;(’Isés I;I':IECZ. NO ‘s Inmunodeficiencia Ultimos 11 meses) de |Para todo el
| grave comprobada (por hemoderivados que |personal de la
;:{,P(Lpigmt :lilq\ggRES DE 54 . ejemplo,’tl:lmores contengan institucién menor
rubéola y ! hgmatolog!cqs o anticuerpos de 54 afios de
sarampion) sdlidos, quimioterapia, e Antecedentes de edad.
- : inmunodeficiencia trombocitopenia o
: EXIGIBLE EN EL congénita, o pUrpura
PRIMER MES DE - -tratamiento . trombocitopenia.
INICIO DE inmunosupresor a largo, e Embarazo
ICONTRATO plazo o paciéntes con e Tuberculosis
' infeccion por el VIH e Inmunosuprimidos
con inmunodepresién
grave.
¢ Reaccién alérgica grave e Enfermedad aguda
(anafilaxia) después de moderada o grave
Esquema de una dosis anterior o a con o sin fiebre
vacunacion PAL un componente de la ¢ Sindrome de Guillain -
/[NO EXIGIBLE A vacuna ' Barré en las 6
MAYORES DE 54 ) S -
. semanas siguientes a (Para todo el
2 Refuerzo después ' una dosis anterior de |personal de la
TETANOS de completar P una vacuna con institucion menor
esquema cada 10 toxoide tetanico. de 54 afios de
afios. e Antecedentes de edad.
) reacciones de
Para los casos de hipersensibilidad
TDAP NO requiere después de una dosis
refuerzo teniendo . : anterior de una
en cuenta que es : * vacuna con toxoide
dosis Unica tetanico.
EXIGIBLE EN EL e Trastorno neurolég?co
PRIMER MES DE inestable o progresivo
INICIO DE - cr|5|ts clor:jvulswas no
controladas o
CONTRATO encefalopatia
progresiva hasta que
se instaure un
régimen terapéutico y
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el trastorno se
estabilice.
B e Reaccién alérgica grave ¢ Enfermedad aguda
(por ejemplo, moderada o grave .
anafilaxia) después de con o sin fiebre. Para todo el
, una dosis anterior 0 a e Alergia grave a personal de la
Esquema segun un componente de la cualquiera de los institucion
 |PAL vacuna. componentes de la
INFLUENZA " |[Exigible en el - vacuna.
primer semestre ¢ Trastornos de
| de cada afio. coagulacién o tiene
amoratamientos
facilmente.
CoVvIiD-19 0 Esquema de Concepto médico especializado Para todo el
FIRMA DE vacunaciéon PAI [de restriccién de no vacunacion personal de la
DISENTIMIENTO por riesgo a la salud por su institucion.
DE APLICACION condicion médica. '
DE VACUNA '
COoVID -19

11.11 REQUISITOS MINIMOS DE GESTION AMBIENTAL, GESTION DE CALIDAD Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO ;

Toda persona natural o juridica que oferte servicios Tercerizados y/o que dentro del objeto realice actividades calificadas
como de alto riesgo y que desee contratar con la ESE Hospital Universitario San Rafael Tunja debe allegar:

Certificacién emitida por la ARL correspondiente que permita evidenciar que la empresa cumple con el marco exigido en la
normatividad colombiana de acuerdo con la Ley 1562 de 2012 y el Decreto 1072 de 2015, capitulo 6, esta debe especificar la
actividad comercial de la empresa, nivel de riesgo y porcentaje obtenido en la evaluacién en el cual debe tener una calificacion
minima al 95% de acuerdo con el nivel de riesgo. .

Adicionalmente debe tener en cuenta y dar cumpllmlento a lo definido en el documento institucional SST -M 11 MANUAL DE
CONTRATISTAS.

11.12 CAPACIDAD FINANCIERA

En concordancia con el decreto 399 de 2021 y tendiendo a las condiciones aludidas, en relacién con los indicadores de la
capacidad financiera y organizacional, de los procesos de seleccién cuyo acto administrativo de apertura o invitacién se publique
a partir del 1 de septiembre de 2021, se tendré en cuenta la informacién del RUP vigente y en firme.

11.12.1 INDICADORES FINANCIEROS

La E.S.E Hospital Universitario San Rafael de Tunja realiz6 el estudio.del sector con el fin de determinar de manera objetiva los
valores de los indicadores financieros, arrojando como resultado un valor promedio de los mismos, por tal razén y en

concordancia con lo anteriormente expuesto se fijan los promedios obtenidos del andlisis de la muestra correspondiente a cinco

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJADE TUNJAY LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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empresas cuyo cddigo CIIU corresponde a S9601 - Lavado y ||mp|eza incluso la I|mp|eza en seco, de productos textiles y de piel,

arrojando como resultado la siguiente informacidn:

En concordancia con la informacidn financiera citada anteriormente, tomada desde el portal de Colombia Compra Eficiente SECOP
II con base en empresas que han ejecutado objetos contractuales relacionados con la presente convocatoria, los oferentes

a. Analisis indicadores de Mercado:

' Endeuda Cobertura Rentab. Rent.
Empresa Liquidez de
Miento Intereses | patrimonio| Activo
EXPRESS & CLEAN
LAVANDERIA SAS 18 0,51 1,86 01 0’05
SERVINTEGRALES ,
OUTSOURCING SAS NIT. 3,02 0,39 7,87 0,17 0,1
900484795
METROPOLITANA 2,05 0,45 10,53 0,22 0,12
COMPANIA DE ASEQ Y
LAVANDERIA SAS NIT. 1,25 0,34 18,17 0,1 0,06
901353836
GRUPO EMPRESARIAL
VINCULAMOS SAS 2,11 0,41 17 0,61 0,36
PROMEDIO 2,05 0,42 11,09 0,24 10,14

deberan cumphr con los siguientes indicadores:

11.12.2

Indicador Condicidn Resultado
fndice de Liquidez Mayor o Igual al 2,05 Habilitado
Indice de Endeudamiento Menor o Igual a 0,42 Habilitado
Razén de Cobertura de , o
Intereses : Mayor o igual a 11,09 Habilitado

iNDICE DE LIQUIDEZ:
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El indice de liquidez es uno de los elementos mas importantes en las finanzas de una empresa, por cuando indica la disponibilidad
de liquidez de que dispone la empresa. La operatividad de la empresa depende de la liquidez que tenga la empresa para cumplir
con sus obligaciones financieras, con sus proveedores, con sus empleados, con la capacidad que tenga para renovar su
tecnologfa, para ampliar su capacidad industrial, para adquirir materia prima, etc. Es por eso por lo que la E.S.E requiere medir
con més o menos exactitud su verdadera capacidad financiera para respaldar todas sus necesidades y obligaciones.

Para determinar la razén corriente se toma el activo corriente y se divide por el pasivo corriente [Activo corriente/Pasivo
corriente].

Al dividir el activo corriente entre el pasivo corriente, sabremos cuantos activos corrientes tendremos para cubrir o respaldar
esos pasivos exigibles a corto plazo.

En caso contrario se calificard NO HABILITADO
11.12.3 NIVEL DE ENDEUDAMIENTO:

Esta Razén nos muestra el grado de participacién de los terceros o acreedores en el financiamiento de la empresa o sea de cada
peso invertido en activos, cuanto es de terceros y las garantias que ello representa para los acreedores.

Seré el que resulte de dividir el total del Pasivo entre el total de Activos Indluido el corriente y no corriente datos Suministrados
en el Registro Unico de Proponentes vigente.

En caso contrario se calificara NO HABILITADO
11.12.4 RAZON DE COBERTURA DE INTERESES:

Las razones de cobertura estdn disefiadas para relacionar los cargos financieros de una compaiifa con su capacidad para darles
servicio. Este Indicador mide la solvencia financiera de largo plazo con que cuenta la empresa, para hacer frente al pago de sus
obligaciones con regularidad. La solvencia de la empresa dependerd de la correspondencia que exista entre el plazo de
recuperacion de las inversiones y el plazo de vencimiento de los recursos financieros propios o de terceros.

Una de las razones de cobertura més tradicionales ES LA RAZON DE COBERTURA DE INTERESES, que es simplemente la razén
de utilidades antes de impuestos para un periodo especifico de reporte a la cantidad de cargos por intereses del periodo.

Sera el que resulte de dividir la utilidad operacional entre los gastos de intereses.

NOTA 1: Para verificar los gastos de intereses se calculara del RUP vigente.

NOTA 2: Los oferentes cuyos gastos de intereses sean cero (0), no podrén calcular. el indicador de razén de cobertura de
intereses. En este caso el oferente CUMPLE el indicador, salvo que su utilidad operacional sea negativa, caso en el cual NO
CUMPLE con el indicador. -

\

La ESE Hospital Universitario San Rafael de Tunja, se reserva la facultad' de solicitar informacion adicional con el fin de verificar
y/o aclarar los datos reportados en los certificados requeridos, si lo considera necesario.

11.12.5 CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Los siguientes indicadores miden el rendimiento de las inversiones y la eficiencia en el uso de activos del interesado. Existen dos
indicadores financieros que permiten determinar la rentabilidad generada por los activos y del patrimonio de una empresa o
persona. - :

@

ESTE DOGUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA'Y LA INFORMACION
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La Capacidad organizacional se tendré en cuenta los siguientes Indicadores, el cual mide el rendimiento de inversiones y la
eficiencia en el uso de activos del interesado.

11.12.6 RENTABILIDAD SOBRE EL PATRIMONIO

Utilidad Operacional / Patrimonio, el cual determina la rentabilidad del patrimonio del proponente, es decir, la capacidad de
generacion de utilidad operacional por cada Peso invertido en el patrimonio. A mayor rentabilidad sobre el patrimonio, mayor es
la rentabilidad de Los accionistas y mejor la capacidad organizacional del proponente.

11.12.7 RENTABILIDAD DEL ACTIVO

Utilidad Operacional / Activo Total, el cual determina la rentabilidad de los activos del proponente, es decir, la capacidad de
generacién de utilidad operacional por cada peso invertido en el activo. A mayor rentabilidad sobre activos, mayor es la
rentabilidad del negocio y mejor la capacidad organizacional del proponente. Este indicador debe ser siempre menor o igual que
el de rentabilidad sobre patrimonio. '

INDICADOR FORMULA CONDICION RESULTADO
Rentabilidad del Patrimonio | Ui9ad Oberadional Mayor o Igual al 0,24 HABILITA
Rentabilidad del activo Hdlidad gperacional Mayor o Igual al 0,14 HABILITA
coma vy | ML cmee | T oIS |

Teniendo en cuenta que existen diferentes modalidades de asociacién, se calificaran los indicadores financieros con él % de
participacion y el capital de trabajo que serd la sumatoria de los integrantes de la unién temporal o del consorcio.

. (}j; Componente 1 del Indicador, X porcentaje de"pamcipecidn,)
(1) Indicador = b - s i
© " (3 components 2 del mdlcador, X parcentale de participacién,)

12. REQUISITOS HABILITANTES:

CRITERIO DE SELECCIO - .- PUNTAJE
JURIDICO HABILITA
TECNICO HABILITA

EXPERIENCIA HABILITA
"FINANCIERO. _ HABILITA

13. CRITERIOS DE SELECCION:
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EL Hospital, previa verificacion de la capacidad juridica y las referencias de experiencia, capacidad administrativa, y operacional
de los oferentes, adjudicara la convocatoria publica en forma total a la persona natural o Jundlca, que cumpla con las
especificaciones técnicas y obtenga el mayor puntaje, asi:

FACTOR DESCRIPCION PUNTAJE
1 FACTOR ECONOMICO 700
2 VALORES AGREGADOS 298
3 PERSONAL EN CONDICION DE DISCAPACIDAD 1
4 INCENTIVO EMPRENDIMIENTOS MUJERES 1
TOTAL 1000

13.1 FACTOR ECONOMICO (700 PUNTOS)

Obtendré setecientos (700) puntos la oferta que presente un menor valor; a las deméds ofertas se les asignara puntaje por regla
de tres inversa. _

El valor del contrato deberd ser ofertado expresando si el mismo incuye o no el IVA. Si el oferente guardare silencio sobre el
particular, se entendera que el impuesto se encuentra incluido en el valor ofertado.

Para la evaluacién econdémica se tomara el valor del kilo lavado sin decimales.
PROMEDIO KG ESTIMADO POR EL PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO = 733.479.51 kg
NOTA: En caso de existir una sola propuesta habil, la ESE Hospital Universitario San Rafael de Tunja asignara el maximo puntaje

a aquellos factores que requieran comparaciones con los de otras propuestas, siempre y cuando se verifique que cumplan con
los requerimientos establecidos en los términos de referenda.

14. VALORES AGREGADOS (298 PUNTOS)

VALOR AGREGADO PUNTUACION
Al oferente que presente en la propuesta que sin ninglin costo para el hospital lave | 70 '
prendas tales como banderas, petos, manteles
Al proponente que indique en la propuesta que sin ningdin costo realizara mantenimiento | 68
o refaccion de prendas
Al oferente que presente en la propuesta que sin ningln costo para el hospital dispondra | 40
personal adicional en el caso de requerirse por un término y: actividad especifica
El oferente que garantice la implementacién de un software o sistema tecnoldgico que | 120
contribuya a controlar el pesaje de kg en limpio de la ropa hospitalaria. (mediante carta
de compromiso) La implementacién del software o sistema tecnolégico deberé ser puesto
en marcha maximo 30 dias después de ser adjudicado el contrato.

14.1. PERSONAL EN CONDICION DE DISCAPACIDAD (1 PUNTOS)

De acuerdo con lo prescrito por el decreto 392 de 2018, sobre incentivos en los procesos de contratacién a favor de personas
en condicion de discapacidad, en la presente convocatoria se establece como puntaje adicional para los proponentes que
acrediten la vinculacién de trabajadores en condicion de discapacidad dentro de su planta de personal, el 1% del total de puntos

®
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| 14.2 INCENTIVO EMPRENDIMIENTOS MUJERES (1 PUNTOS)

establecidos para los criterios de ponderacion de las propuestas habilitadas, (el 1% de 1000 puntos es igual a diez puntos)
siempre que se acrediten, en debida forma, los siguientes requisitos:

o Certificacion emitida por el ministerio de trabaJo, donde haga constar Ia vinculacion de trabajadores con Discapacidad, vigente
de conformidad con el decreto 1082 de 2015.

Numero total de trabajadores de la Nimero minimo de trabajadores con
planta de personal del proponente discapacidad exigido
Entre 1y 30 1 .
Entre 31y 100 2
Entre 101y 150 3
Entre 151y 200 4
Mas de 200 5

Si la oferta es presentada por un consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura, se tendra en cuenta la planta de
personal del integrante del proponente plural que aporte como minimo el cuarenta por ciento (40%) de la experiencia requerida
para la respectiva contratacion. .

La acreditacion de los documentos solicitados para el otorgamiento del puntaje adicional debe presentarse junto con los
documentos de la propuesta al cierre del proceso, so pena de no ser tenidos en cuenta para la asignacion del puntaje respectivo.

’

De conformidad con el artlculo 3 del decreto 1860 de 2021 que adiciond el articulo 2.2.1.2.4.2.14, 2.2.1.2.4.2.15y 2.2.1.2.4.2.18
a la Subseccién 2 de la Seccion 4 de! Capitulo 2 del Tftulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, con la ﬁnalldad
de beneficiar a las empresas y emprendimientos de mujeres. ’

Con el propésito de adoptar medidas afirmativas que incentiven la parthlpaaon de las mujeres en el sistema de compras publicas, -
la Entidad otorgara hasta el 1% deI puntaje total, a los emprendimientos y empresas de mujeres que cumpla con alguna de las
siguientes condiciones:

PUNTAJE

CONCEPTO | MAXIMO
INCENTIVO EMPRENDIMIENTOS MUJERES 1

Por lo anterior para el otorgamiento del puntaje el propdnente deberd aportar los documentos para acreditar dichas condiciones
de conformidad a lo establecido en el articulo 3y 5 del Decreto 1860 de 2021. (INCENTIVO PARA EMPRENDIMIENTO Y EMPRESA
DE MUIJER).

Si el proponente no cumple con las acreditaciones establecidas en la norma antes citada su puntaje sera de CERO (0) PUNTOS.
Tratandose de proponentes plurales, los puntajes adicionales solo se aplicaran si por lo menos uno de los integrantes acredita
la calidad de Mipymes y/o emprendlmlento y empresa de mUJeres y tiene una participacién igual o superior al diez por ciento
(10%) en el consorcio o la unién temporal.

14.3 VIGENCIA DE LA PROPUESTA:

La vigencia de la propuesta presentada por el oferente sera a partir de la radicacién y de ser adjudicado el contrato por el
tlempo de ejecucion de este. ,
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14.4 FACTORES DE DESEMPATE:

En caso de empate de dos o més ofertas en el presente Proceso de Seleccion, la Empresa Social del Estado dara aplicacion a lo
establecido en el Articulo No. 35 de la Ley 2069 de 2020, utilizando las siguientes reglas de forma sucesiva y excluyente para
seleccionar al oferente favoreado, respetando en todo caso los compromisos internacionales vigentes:

1. Elegira Ia oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes 0 servicios extranjeros.

2. Seescogera el que tenga el mayor puntaje en el primero de los factores de escogencia y calificacion establecidos en los
Estudios de Conveniencia y Términos de referencia del Proceso de Contratacion.

3. se escogera al oferente que tenga el mayor puntaje en el segundo de los factores de escogencia y calificacion
establecidos en los Estudios de Conveniencia del Proceso de Contratacion y asi sucesivamente hasta agotar la totalidad
de los factores de escogencia y calificacion establecidos en los Estudios de Conveniencia

4, Utilizard un método aleatorio para seleccionar el oferente: En caso de persistir el empate se realizard un sorteo que se

- efectuard en audiencia pblica previo a la adjudicacion, para lo cual se seguira el siguiente procedimiento:

En balotas del mismo material, color y tamafio, se escribiran numeros por-la cantidad de oferentes empatados.

En la audiencia se leerdn en voz alta los nimeros y se irdn introduciendo en una bolsa oscura que se adecuara para el
efecto, la que previamente se verificara que esté vacia. Una vez depositadas todas las balotas; se procederé a extraer
una (1), el nimero que en ella figure sera el ganador del proceso de seleccidn.

De la audiencia se levantara un acta que integrara el expediente del procéso y se publicara en el Sistema Electronico
para la Contratacién Pablica SECOP II. En todo caso, se tomaran las medidas necesarias para garantlzar la pulcritud del
fuhcionado procedimiento.

NOTA: Para aplicarse los criterios de desempate establecidos, el proponente debera acreditar tal condicién, desde su oferta,
mediante escrito presentado bajo la gravedad del juramento, suscrito por el Representante Legal, en donde manifieste que su
empresa cumple con los pardmetros y condiciones requeridas so pena de no obtener este beneficio ya que se entendera que el
proponente no redne las condiciones anteriormente sefialadas.

15. CAUSALES DE EXCLUSION DEL OFERENTE

La Empresa Social Del Estado Hospital Universitario San Rafael De Tunja, ademéds de las causales sefialadas y establecidas en Ia‘

Constitucion, la ley y en estatuto de contratacién del HOSPITAL, podré rechazar las propuestas en los siguientes casos:

1. Cuando no se cumpla con los requerimientos minimos técnicos, habilitantes y de experiencia exigidos.

2. Cuando se presente inexactitud o inconsistencia en alguna informacién suministrada por el proponente o en la contenida en
los documentos anexos a la propuesta y que no fueron aclarados por aquél.

3. Cuando se encuentre que el proponente esté incurso en alguna de las prohibiciones, inhabilidades o Incompatibilidades
previstas en la Constitucién o en la Ley.

4, Cuando la propuesta sea juridicamente inhabilitada.

5. Cuando los documentos presenten borrones, tachones o enmendaduras y no se haya hecho la salvedad correspondiente, o
cuando presente alteraciones o irregularidades.

6. Cuando se omita-cualquier documento indispensable para la comparacién de las propuestas exigido en los términos de
referencia.

7. Cuando se incluyan dentro de la propuesta textos cuyo contenido contradiga o modifique lo dispuesto en las especificaciones

establecidas en los presentes términos de referencia.

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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8. Si la oferta supera el valor del presupuesto oficial estimado.

9. Cuando la propuesta se encuentre subordinada al cumplimiento de alguna condicién. o

10. La omision de alguno de los documentos minimos habilitantes que no haya sido subsanado dentro del término establecido
otorgado por la entidad.

11. Cuando se compruebe que un proponente ha interferido, influenciado u obtenido correspondencia Interna, proyectos de
conceptos de evaluacion o de respuesta a observaciones no enviados oficialmente a los proponentes. v

12. Cuando se demuestre la existencia de hechos constitutivos de falta proveniente de los oferentes o acuerdos entre los mismos
0 se incurra en algunasituacion dirigida a defraudar o distorsionar el presente proceso.

13. Cuando existan varias ofertas hechas por el mismo proponente, bajo el mismo nombre o con nombres diferentes, 0 que haga
parte de consorcios o uniones temporales. ~ : '

14. Cuando el representante o los representantes legales o socios de una persona juridica, ostenten igual condicién en otras u
otras personas juridicas diferentes, que también estén participando en el presente proceso de seleccion.

.5. Cuando el objeto social no guarde directa relacién con el objeto a contratar.

17. Los demas casos expresamente establecidos en la ley y en los presentes términos de referencia.
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