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2. .. CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD

La dinamica poblacional que ha tenido €l departamento de Boyaca en los ultlmos 25 anos, denota un camblo en la estructura '
poblacional; para el afio 2021, la pirdmide poblacional es progresiva pero con alta tendencia transformarse en estacionaria e
ilustra el descenso de la fecundidad y la natalidad con un estrechamiento en su base para el afio 2021 comparado con €l afio
2015, el grupo de edad donde hay mayor cantidad de poblacién es el de 10 a 19 afios, seguido del de 0 a 9 y 20 a 24 aiios, con
relacion a la pob!acuon del afio 2015 se evidencia un aumento de la poblacuon desde el grupo de edad de 40 a 44 afios hasta los
mayores de 80 afios. (Secretaria de Salud de Boyaca, 2022) : :

Cada vez se esta incrementado la poblacién adulta y se reduce los menores de un afio. La dlsmlnuqon de los nifios se puede.
atribuir a dos fenémenos, a la efectividad de los programas de planificacién familiar que lleva a que se reduzcan el numero de
hijos por familia y en segundo lugar, al méjoramiento y acceso a la educacién superior que genera mayor nimero de técnicos y
profesionales que no encuentran ofertas de empleo y hace que, parte de esta poblacién productiva y en edad fértil emigren del
d amento, para desarrollarse profesional y familiarmente, contribuyendo en la disminucién de la natalidad del
 dePartamento; por el contrario el aumento de la poblacién adulta mayor se da, uno por el mejoramiento en el acceso a los
servicios de salud y a la inmigracién de las personas pensionadas'y extran]eros que encuentran en el departamento de Boyacé
sitios agradables y tranquilos para pasar su veJez Se espera que para el afio 2023 la piramide poblacional se siga estrechando | -
en su basey aumente la poblacion de edades mas avanzadas. (secretarla de Salud de Boyaca 2022). - '

En el afio 2021 el departamento de Boyaca, seglin proyeccnones poblac:onales del censo de poblaciones y v:v:endas 2018, esta
conformado por 1.251.675 habitantes, 24.886 habitantes mas que en el afio 2015. El 49,3% (616.516) de la poblacién del
departamento son hombres y el restante 50,7% (635. 159) son-mujeres. Es importante resaltar que el departamento cuenta con
una poblacion econdmicamente activa representativa, pero a su vez esta se desplaza del departamento en blsqueda de fuentes
de empleo, quedando como residentes Ia poblacmn mas vulnerable (menores de 5 afios y personas mayores) (Secretaria de
Salud de Boyacg, 2022)

Si se analizan los indicadores demogréficos se puede apreciar que el indice de dependencia demografica muestra un descenso
en los Ultimos afios. Segln el reporte emitido a través de la plataforma de registro especial de prestadores, el departamento de
Boyaca cuenta con 1695 prestadores de servicios de salud, de los cuales el 75% son profesionales independientes (1274) y el
22% corresponden a instituciones prestadoras de servicios de salud (367); tan solo el 1% de esta red esta comprendida por IPS
de caracter departamental (13) siendo el Hospital Universitario San Rafael de Tunja, la tnica entidad de tercer nivel de atencion
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pablica de red que cuenta con oferta de servicios especializados para la atencién de a las demandas de la region, ya que
también funge como red de apoyo para los departamentos de Santander, Casanare y Arauca. (secretaria de Salud de Boyaca,
2022) : : :

El articulo 209 de la Constitucién Politica de Colombia preceptiia que la funcién administrativa debe estar orientada a la |’
satisfaccion del interés colectivo y ser ejercida de acuerdo con los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, ademas de la moralidad administrativa propia del quehacer administrativo, lo que involucra | -
la actividad contractual, por esta razén la E.S.E., no puede ser ajena a este principio, y debe buscar que los temas de la
contratacién que maneje la entidad se cifian a dichos postulados por cuanto esto significa, crear en el imaginario colectivo una
imagen de credibilidad y solidez. : : :

Dentro del marco normativo se establece que la Ley 100 de 1993, en su articulo 195 contempla un régimen jun’dico‘espﬂ
para las Empresas Sociales del Estado estableciendo que se deben regir por el derecho privado en temas contractuss®
pudiendo de manera discrecional utilizar las clausulas exorbitantes previstas en el estatuto general de contratacion de la
administracion publica. ‘ : S

La ley 489 de 1998, en su articulo 83 establece: Las Empresas Sociales del Estado, creadas por la Nacién o por las entidades
territoriales para la prestacion en forma directa de servicios de salud se sujetan al régimen previsto en la Ley 100 de 1993, la
Ley 344 de 1996 y en la presente ley en los aspectos no regulados por dichas leyes y a las normas que las complementen,
sustituyan o adicionen. o : . o ‘ : : S

| El Decreto 1876 del 3 de enero de 1994, dispone: La Empresa Social del Estado, constituye una. categoria especial de entidad
publica descentralizada, del orden Departamental, con personeria juridica, patrimonio. propio e independendia, autonomia
administrativa y financiera, y presta servicios de salud de baja complejidad a la poblacién afiliada al Sistema General de
Seguridad Social en Salud. o : , S

Mediante Acuerdo de Junta Directiva No. 018 del 02 de octubre de 2021, se modifica el Acuerdo No. 07 del 08 julio de 2020,
mediante el cual se determind en su articulo primero: Aprobar y adoptar el PLAN DE GESTION, PLAN DE DESARROLLO
denominado “EN EL SAN RAFA TRABAJAMOS CON EL ALMA”, presentado por el Gerente de la E.S.E. Hospital Universitario
San Rafael de Tunja para el periodo 2020 - 2024. : .

Mediante la Resolucién Interna No. 155 del 13 de Julio de 2020, se .adaptan los programas estrétégicos como Orientadoregel :
plan de desarrollo 2020 - 2024 “EN EL SAN RAFA TRABAJAMOS CON EL ALMA” de la E.S.E. Hospital Universitario San Rafael de
Tunja”. | - S R

Mediante la Resolucidn Interna No. 079 del 25 de marzo de 2021, se adopta el MODELO INTEGRAL DE PRESTACION DE SALUD
DE LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA. o '

Mediante Acuerdo No. 032 de 2022, por medio. del cual se aprueba el PRESUPUESTO: DE INGRESOS Y GAST 0S de Ia‘E:S.E

HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA, PARA LA VIGENCIA FISCAL 2023. ;

La presente necesidad se encuentra incluida en la Resolucién Interna No 500 del'12 de diciembre de 2022, por medio de la cual
se aprueba el PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES para la vigencia 2023. . ' o : _ '

| EI OBIETIVO GENERAL del plan de gestién 2020 - 2024, es mejorar el desempefio de la entidad frente al cumplimiento de las
metas de gestidn y resultados relacionados con la viabilidad financiera, la calidad y la eficiencia en la prestacién de los servicios
de la ‘salud'de la E.S.E HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA para el periodo 2020 - 2024. '

Dentio de los OBIETIVOS ESPECIFICOS del plan de gestion 2020 - 2024, se encuentra el adelantar procesos permanentes de

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN VRAFA’ELDE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
. COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD . )




ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA _
FORMATO HOSPITAL
i San Rafael
CODIGO: C-F-28 ESTUDIO PREVIO DE CONVENIENCIA Y deTunja
- OPORTUNIDAD — REQUERIMIENTOS, | Pagina 3 de 40
SUBASTA INVERSA O CONVOCATORIA
VERSION: 02 PUBLICA (JUSTIFICACION TECNICA) 01/08/2021

mejoramiento continuo a los procesos de gestion y desarrollo institucional, evaluar y analizar las estrategias que contribuyan al
cumplimiento de la misién, visién, objetivos y metas institucionales, con un equipo humano calificado bajo principios y valores
enfocados en la prestacion de servicios con calidad. '

Con la aprobacién del PLAN DE DESARROLLO denominado “EN EL SAN RAFA TRABAJAMOS CON EL ALMA” y en relacién al
diagnéstico Institucional se realizé la proyeccién de la misién de la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA, la
cual se enmarca en prestar servicios de salud a los usuarios y sus familias a través de talento humano idéneo y comprometido,
contando con tecnologia que garantiza la seguridad en la atencién humanizada, contribuyendo a la gestién del conocimiento
generando confianza, desarrollo, calidad de vida y responsabilidad social a nuestra comunidad.

La tecnologia informética segin lo definido por la asociacidn de la Tecnologia Informética de América, es el estudio, disefio,
‘sarrollo, innovacién, puesta en practica, ayuda o gerencia de los sistemas informéaticos computarizados, particularmente usos

software y en general de los computadores, para convertir, almacenar, proteger, procesar, transmitir y recuperar la
informacion.

Abarca distintos aspectos desde instalar usos hasta disefiar redes de ordenadores y bases de datos complejas, asegurando el
acceso desde todos los sectores de las compafiias, entre ellos:

Gerencia de datos

Establecimiento de redes informaticas

Disefio de los sistemas de la base de datos

Diseno del software

Sistemas de informacién de gerencia

Gerencia de sistemas -

El proceso de Gestion de Sistemas de Informacién y Comunicaciones tiene como objetivo “Orientar la gestion de las
Tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) en articulacién con los planes, programas y presupuesto disponible,
generando valor al cumplimiento de las politicas y lineamientos establecidos por la ESE Hospital Universitario San Rafael de
Tunja en el desarrollo de su misién y con el fin de atender las necesidades en materia de TIC (tecnologias de informacion y las
comunicaciones) para la operacién de los procesos administrativos y asistenciales.

t infraestructura tecnoldgica constituye un factor critico de éxito en cualquier institucién; incluye el hardware (ordenadores,
onitores, videocamaras, routers, Wi-Fi, teléfonos, sensores, escaneres, impresoras, cableado, etc.), el software (sistemas y
programas que facilitan el funcionamiento de otras aplicaciones, entre ellos: sistemas operativos y programas informaticos
como bases de datos, procesadores de texto, herramientas de ofimética) y las redes de datos que permiten junto con los
dispositivos de comunicacion y transmisién de datos, la conectividad entre las estaciones de trabajo, la utilizacion de los
aplicativos, el internet, la telefonia entre otros, ademas de los diferentes servicios necesarios para optimizar la gestion interna
y seguridad de informacién.

La dindmica de la renovacion tecnolégica hace necesario un proceso permanente de progreso en la adopcién de estrategias
costo efectivas que minimicen impacto ambiental y econdémico tales como el camino hacia la -virtualizacién, actualizacion,
licenciamiento, mantenimiento y fortalecimiento de las redes y las comunicaciones, entre otros; a través de la gestion de
Infraestructura central con los servicios de bases de datos, aplicaciones, almacenamiento, seguridad perimetral, data center,
respaldos, ofimatica, redes LAN y WAN y servidores; también incluye servicios de soporte para usuario final como lo son
servidores de aplicaciones, parque computacional, escaner e impresoras y ayuda en Sitio.

La ESE Hospital Universitario San Rafael de Tunja cuenta con un Programa de Renovacién Tecnolégica, Modernizacién de
Infraestructura, Dotacién y Mantenimiento Hospitalario adoptado mediante Resolucién Interna 304 de 2016, con enfoque en la
acreditacién y mejoramiento continuo de los servicios de salud; el cual contempla la Gestion de la Infraestructura y la Gestion
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de La Tecnologfa: Equipo Médicos, Instrumental Quirdrgico, Equipos Industriales, Muebles de Uso Administrativo/Asistencial,
Equipos de Tecnologia de la Informacion y las comunicaciones TICs.

De acuerdo a dicho programa, La ESE Hospital Universitario San Rafael de Tunja debe realizar Mantenimiento Preventivo a los
equipos con el fin de reducir hasta en un 30% los costos de mantenimiento, esto basado en que los equipos, dispositivos de
conectividad, redes, entre otros, tienen desgaste con el tiempo; no obstante, ello puede suceder de manera intempestiva,
generando fallas en el servicio, lo cual implica que deba preverse un mantenimiento correctivo, garantizando en todo caso la
|integridad y disponibilidad de la informacién en espacios y sitios seguros mientras se adelantan las acciones de mantenimiento
y hasta que se valide el funcionamiento adecuado de los equipos, dispositivos y elementos intervénidos para efectos de dicho
mantenimiento. ’

El decreto 1769 de 1994 establecié: ARTICULO 1. AMBITO DE APLICACION. El presente Decreto tiene por objeto regular ' A
componentes y criterios basicos para la asignacién y utilizacién de los recursos financieros, 5% del presupuesto total,
destinados al mantenimiento de la infraestructura y de la dotacién hospitalaria en los hospitales publicos y en los privados....'Y
en el articulo Tercero; ARTICULO 3. DE LA DOTACION HOSPITALARIA. Para los efectos de la actividad de mantenimiento, la
dotacién hospitalaria comprende: el equipo industrial de uso hospitalario, el equipo biomédico, los muebles para uso
administrativo y para usos asistenciales, y los equipos de comunicaciones e informatica.

En el Plan Estratégico de las Tecnologias de la Informacién (PETI) se establecen los lineamientos, planes, estrategias y
objetivos del drea Tecnologia de Informacién y Comunicacién (TIC), que permitirdn el logro de los objetivos estratégicos
institucionales para el afio 2023, el cual para la siguiente vigencia tendrd que ser actualizado acorde con el Decreto 1263 de
2022 del MINTIC para definir los lineamientos y estandares aplicables a la transformacién digital pablica. La metodologia actual
planteada, permite analizar lo que se tiene (Diagnostico), identificar las necesidades de la organizacién en cuanto a tecnologias
de informacién (orientadas al plan de desarrollo institucional), priorizarlas y planear su ejecucién segun Politicas de Gobierno
Digital.

El PETI de la E.S.E. Hospital Universitario San Rafael de Tunja, tiene como objetivo fundamental ser el marco orientador de la
toma de decisiones institucionales en materia de tecnologias de la informacion y las comunicaciones, de manera que genere
valor en cada uno de sus procesos. Lo que implica que serad un insumo importante para la solucién de las necesidades de la
organizacién, en materia de tecnologia e informacién, que contribuya a mejorar continuamente la eficiencia, la eficacia, %
control, la continuidad y la seguridad de sus operaciones para el Cumplimiento de sus objetivos Institucionales. :

A través del mencionado PETI, la E.S.E. Hospital Universitario San Rafael de Tunja establece las estrategias y proyectos de
tecnologia a ejecutarse en el periodo 2020-2024 con actualizacién en cada vigencia, para el 2023-2024 se plantean a través de

cada uno de los dominios que define el marco de arquitectura empresarial de TI. Los proyectos o iniciativas planteadas en el

presente documento se establecen con el fin de cubrir las necesidades que en materias de tecnologias de informacién que

requiere la Entidad, tanto en los procesos Misionales como de apoyo Yy asi dar cumplimiento a las directrices establecidas por

MINTIC en cuanto a la adopcidn del Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial del Estado Colombia.

Dentro del marco del plan de proyectos de servicios tecnologicos descritos en el PETI 2023 se definieron entre otros los
slgulentes: Realizar el diagnéstico, adecuacidn e implementacién de zonas Wifi para los servicios asistenciales y administrativos
y Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de la Infraestructura de Red de Datos y Dispositivos de Conectividad y de
servidores. ) '

Como historial se tiene que en el afio 2021 el Hospital ejecuté el mantenimiento preventivo a 8 servidores, se realizé el
afinamiento al Vmware, la adecuacién de la capacidad de Storage, revisidn al servidor 3PAR hp 7200, el mantenimiento a la
libreria HP Dataprotector de cintas, entre otros; sin embargo, con la expansién del Hospital, se han adecuado éareas que
requieren de méas estaciones de trabajo y el elevado incremento en la utilizacidon de los equipos, asi como de usuarios, se ha
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| demandado un mayor consumo de recursos tecnolégicos a nivel de almacenamiento, memoria, procesamiento, conectividad de
datos, haciendo insuficiente la capacidad instalada frente a los requerimientos de los servicios tecnoldgicos en las diferentes
areas del Hospital presentando lentitud y demoras en el acceso, consulta y procesamiento a los sistemas de informacion
principalmente en el aplicativo Servinte Clinical Suite Enterprise como se puede evidenciar en las solicitudes gestionadas a
través de la MESA DE SERVICIOS GLPI. Por tal motivo es necesario ampliar y mejorar el ambiente de virtualizacién con mas
servidores con capacidad de memoria y procesamiento que permita aumentar el rendimiento de los mismos y brindar una
mejor respuesta en el funcionamiento de aplicativos en especial del software Servinte Clinical Suite Enterprise.

De igual forma en el 2021 y producto de consultoria contratada por el Hospital con el objeto CONSULTORIA Y
ACOMPANAMIENTO EN EL DISENO, IMPLEMENTACION Y MIGRACION PARA LA RENOVACION TECNOLOGICA DE LA
INFRAESTRUCTURA DE SERVIDORES, ALMACENAMIENTO Y VIRTUALIZACION DE LA PLATAFORMA EN LA CUAL SE

ICUENTRA INSTALADO LOS ‘SISTEMAS DE INFORMACION HOSPITALARIO Y OTRAS APLICACIONES INSTITUCIONALES, BASE

E DATOS, RED DE DATOS Y VOZ, CENTRAL TELEFONICA, SISTEMA DE SONIDO PERIMETRAL Y SIST EMA DE
VIDEOVIGILANCIA, se recibié un informe que contiene los hallazgos y propuestas para la renovacion de la infraestructura
tecnoldgica de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones TIC del Hospital; documento basado en la metodologia
adoptada del modelo OSI para sus 7 capas y para apoyar la toma de las decisiones con base en las recomendaciones y los
estandares' del mercado. - ‘

Usuarios Internos y expternos al hospital Usuarios Internos y
Sory H F expternos al hospital
Aplicaciones y Bases de Datos
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Dentro de los hallazgos se resaltan:

Cableado estructurado:

e« No se cuenta con una infraestructura fisica adecuada para el tendido de cables. En algunos sitios no hay bandejas
portacables ni tuberia, los cables estan tendidos sin ninguna proteccién, expuestos a cortes o tensiones que eventualmente
ocasionan interrupciones a nivel de conectividad

o En algunos centros de cableado hay cable UTP Cat 5y 5E que no brindan el rendimiento necesario a nivel de velocidad.

o Algunos de los centros de cableado estan desorganizados lo que se presta para desconexiones involuntarias y que, cuando
se presenta un problema, es dificil encontrar el origen del mismo.

o Los patchcords utilizados son demasiados largos, no hay organizadores de cableado horizontal.

o La fibra dptica que une los centros de cableado y que soporta el backbone de la red de datos es multimodo OM2 (Teldor
F50060607B), solo soporta velocidades de 1Gbps. Las aplicaciones que corren hoy en dia en la red y la cantidad de trafico
multimedia demanda que los enlaces. que unen los centros de cableado con el datacenter deban ser de minimo 10Gbps,
por lo cual esta fibra ptica no ofrece el ancho de banda necesario y debe de ser reemplazada por fibra dptica de tipo
OoM4. ~ ' .
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Redes de datos y conectividad LAN:

 La red LAN del Hospital no tiene un disefio jerarquico, lo que ocasiona graves problemas entre los. cuales estan: no poder
aplicar politicas de acceso, lentitud ocasionada por cuellos de botella a nivel de ancho, diagnésticos demorados ante
problemas de conectividad, entre otros. ‘

e Existen muchos equipos de cdmputo conectados a switches de escritorio que no tienen el rendimiento necesario y que crea
graves cuellos de botella causando lentitud y frecuentes caidas.

e La mayor cantidad de switches ya estan obsoletos. No cuentan con soporte de fabrica ni actuallzaqones de su sistema
operativo.

e En sus niveles mas criticos (core, distribucion y datacenter) no hay esquemas de alta disponibilidad. Un dafio en un equipo
de estos originaria un problema grave que dejaria inoperante la red por varias horas, o incluso dias. '

Conectividad WLAN:

¢ No hay una solucidn de conectividad inalambrica de tipo empresarial. Hay unas muy pocas areas cubiertas por unos Access
points obsoletos de poco ancho de banda y cuya administracion no es centralizada, lo que difi culta su gestion.

Sistema de gestion y monitoreo de red y servidores:

e El proceso de Sistemas no cuenta con un sistema de gestion y monitoreo de los dispositivos de red ni servidores,
dificultando la gestién y respondiendo de manera reactiva ante incidentes de la red porque no hay una herramienta que
muestre de manera temprana alertas o tendencias del comportamiento de la red o la granja de servidores.

Servidores de Procesamiento y Almacenamiento:

Los servidores se encuentran cerca a la culminacién de su vida (til, el fabricante no suministra soporte sobre estos equipos lo
que hace necesario realizar mantenimiento preventivo y correctivo de todos los servidores con que cuenta la entidad, a fin de
prolongar el aprovechamiento maximo que el hardware y software institucional permita.

De lo anterior y producto de las intervenciones realizadas sobre la infraestructura TI, se generé un avance de
aproximadamente el 40% en su mejoramiento, lo cual incidié favorablemente en desempefio de los sistemas de informacion,
aunado a las actualizaciones y mejoras que se lograron principalmente en SERVINTE, IMAGINE ENTRERPRISE, BASE DE DATOS
ORACLE, ampliando el almacenamiento de archivos y fortaleciendo dicha infraestructura mediante el alojamiento contratad

por la modalidad de arriendo, lo cual redundé en una decrecimiento de las solicitudes de soporte tecnlco, generando un‘
mejoras en satisfaccion por parte de los usuarios TI.

El 60% pendiente de mantenimiento corresponde a centros de cableado que en su momento no fueron priorizados por
representar menor criticidad al compararse con las necesidades y riesgos de los centros que soportan servicios misionales
como urgencias, uci etc, no obstante su estado de obsolescencia requiere de intervenciones inmediatas que amortiglien las
decisiones que se tomen producto de las reformas que actualmente se surten en Gobierno Nacional y que tienen incidencia
directa en los sistemas de informacion del sector salud.

Actualmente el Hospital cuenta con redes de datos integradas por diversos equipos y elementos de los cuales no es posible
predecir y dimensionar dafios a nivel de hardware, software, firmware y configuracion; por tal motivo es necesario incluirlos
dentro del mantenimiento para asegurar una intervencion técnica especializada y oportuna, asegurando el suministro de
repuestos en caso de requerirse, con el fin de garantizar la disponibilidad de servicios informéaticos como el correo electrénico,
INTERNET, aplicativos; DARUMA, ORFEO, SICOF SERVINTE CLINICAL SUITE ENTERPRISE, comunicaciones unificadas,
aplicaciones de oficina, recursos compartidos, copias de seguridad, los cuales son necesarios para contribuir con. el
cumplimiento de los procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacion del Hospital.

En cuanto a la infraestructura tecnolégica, es necesario crecer, fortalecer y progresar hacia estrategias de virtualizacion,
plataformas de seguridad, crecimiento y actualizacién de equipos de cdmputo, crecimiento y actualizacion de licenciamiento,
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mantenimiento y fortalecimiento de las estructuras para las redes de tecnologias de la informacion y las comunicaciones, entre
otros. Adicionalmente, el proceso de Gestion de Sistemas de Informacion y Comunicaciones atiende las necesidades en TIC
(tecnologias de informacién y las comunicaciones) de los procesos y colaboradores del Hospital a través de la gestion de
Infraestructura central con los servicios de Servidores, Bases de Datos, Aplicaciones, Almacenamiento, Seguridad Perimetral,
Data Center, Respaldos, Ofimatica, Redes LAN y WAN. También tiene a su cargo servicios para usuario final como lo son Parque
computacional, escaner e impresoras y Soporte en Sitio.

En ese sentido, mientras el Hospital formula y gestiona el proyecto para la Renovacion tecnoldgica que requiere, es necesario
garantizar el funcionamiento su infraestructura, que para el presente estudio y de acuerdo con la informacion de inventarios se
cuenta con los siguientes activos: ‘ / :

e Servidores Fisicos (15),
. Servidor.cAmaras Modelo VS-8140U-RP PRO VIOSTOR (1)
¢ Servidores Virtuales (37),
Switches (42), .
~ Libreria Tape Backup MSL 2024 (1)
HPE. 3PAR StoreServ (1) STORAGE DISK 3PAR 7200
Storage MSA2000 (1)

En las siguientes tablas se presentan: _

Tabla 1: Modelos de equipos y cantidad ubicados en la central de datos del Hospital para un total de 19.

Tabla 2: Modelo de Switches, 5 unidades estan ubicados en el Centro de Datos del Hospital (DataCenter), los 34 switches
restantes estan ubicados en 17 centros de cableado distribuidos en los diferentes pisos y areas de la institucion y dos en bodega |
de sistemas. '

N TIPO - MARCA MODELO SERIAL MODELO . " CANT
VS-8140U-RP PRO
1 |DVR QNAP VIOSTOR Q123112742 CISCO CATALYST 2960-S Series 10g 1
2 | SERVIDOR IBM ;g?gr%xlc)f;ﬁso (MT-M 99B0973 TRENDNET Gigabit Switch teg-524g 1
3 | SERVIDOR | Hewlett Packard | DL 120 G7 2M213804NM HP 2920-48G-POE+ Switch (J9729A) 28
4 | SERVIDOR | Hewlett Packard | PROLIANT DL380P G8 | USE351NDMW HP J9728A 2920-48G 1
SERVIDOR - | Hewlett Packard | PROLIANT DL380P G8 | USE350MWWP ,

HP Switch 5412Rz|2 (J9851A) 1
6 | SERVIDOR | Hewlett Packard | PROLIANT BL 460c G8 | MXQ44907TJ W _ ( )
7 | SERVIDOR | Hewlett Packard | PROLIANT BL 460c G8 | MXQ449072Z QP-COM-QP1240R 2
8 | SERVIDOR | Hewlett Packard | PROLIANT BL 460c G8 | MXQ41702FW HP STORAGEWORKS 8/8 SWITCH SAN 3
9 | SERVIDOR | Hewlett Packard | PROLIANT BL 460c G8 | MXW42402VL : '

SWITCH 3COM 4500 24P 3
10| SERVIDOR | Hewlett Packard | PROLIANT BL 460c G8 | MXQ42700375 CH 3COM 4500
11| SERVIDOR | Hewlett Packard | PROLIANT BL 460c G8 | MXW42704MZ SWITCH 3COM 4500 48P 1
12| SERVIDOR | Hewlett Packard [ PROLIANT DL320E GB | MX244301JR SWITCH HP A5500-48G-POE+ 1
13| SERVIDOR | Hewlett Packard | P~ 2 -APE BL460C | 5M2742022N Total general 22
14 | SERVIDOR | Hewlett Packard gEESLADE BLA60C | HM2742020M

15| SERVIDOR | LENOVO | X3252 M6 S40WNFR
16 | SERVIDOR | Hewlett Packard | Protiant DL380 Genl10 | 2M2151026K

ALMACENAM CNB336N802 —
17 IENTO Hewlett Packard | STORAGE MSA 2000 CNE311M143
’ SHM0974245T0
ALMACENAM HP 3PAR StoreServ 266
18| 1enTO Hewlett Packard | ;54 - SHM0974245T0
: C2C (1611751)
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19| TAPE o | Hewlett Packard | DA PROTECTOR MSL | yyn57008
TOTAL | 19
Fuente: Proceso TIC
Actualmente, el Hospital debe garantizar la confiabilidad en los sistemas de informacién, teniendo en cuenta los riesgos
asociados a fallas por dafios de partes por sobrecargas eléctricas, deterioro de partes por el uso natural o paso del tiempo,
obsolescencia de partes, entre otros, tanto en las estaciones de trabajo de usuario final, periféricos, servidores, switches,
centros de cableado. ’
Atendiendo el principio de planeacién institucional, se considera necesario contemplar una bolsa de repuestos que incluya
aquellos accesorios, partes, consumibles, dispositivos y demas, que habitualmente se requieren para el mantenimier.
correctivo de los equipos y que puedan ser identificados y requeridos al momento de realizar cualquier trabajo de reparacion
reemplazo, con el fin de contar con la disponibilidad de los mismos, monto que debe guardar proporcionalidad al histérico de
consumo, previsto por el contratante , autorizado y aceptado por el contratista; los repuestos, partes, accesorios y demas de
esta bolsa de repuestos han sido estimados por la oficina de Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones TIC de acuerdo
con las caracteristicas técnicas de los equipos y con las necesidades identificadas en la red de datos y centros de cableado de
los mas representativo tales como: :
ITEM DESCRIPCION CANTIDAD | UNIDAD MED.
.1 | Switch capa 3.(L3) 10/100/1000 de 48 puertos 3 Unidad

2 | STORAGEWORKS 8/8 SWITCH SAN (con licencia) . 1 Unidad

3 | Cable f/utp 6a IsOh vio 305m carrete 4 Unidad

4 | Conector R145 CAT 6 ' 500 Unidad

5 | Transceivers de Fibra Optica Mono Modo o Multimodo 2 Unidad

6 | Fibra Optica 2 Hilos Monomodo Carrete ’ 1 " | Unidad

7 | Patch-cord de fibra dptica multimodo o monomodo 4 Unidad

8 | Patch-cord cat 6A de cobre certificados de un metro o ' 50 Unidad

9 | Patch-cord cat 6A de cobre certificados de dos metros 40 Unidad

10 | Patch-cord cat 6A de cobre certificados de tres metros 30 Unidad

11 | Organizador horizontal 2u tapa 10 Unidad

12 | Patch Panel cat 6a 48 puertos ) 10 Unidad

13 | Jack cat 6A para Patch panel 100 Unidad

14 | Tornillo M6 para rack con tuerca : 100 Unidad

15 [ Herrajes teramax siemon ‘ 10 ‘| Unidad

16 | Jack futp cat 6a ng b 100 Unidad

17 | Faceplate cu 1 pto bl b 60 Unidad

18 |(Faceplatecu2ptoblb 40 Unidad

19 | Escalerilla tipo cable de 20 cm _ 2 Unidad

20 | Cinta para marquilladora M21-500-595-wt : ‘5 Unidad

21 | HP 3PAR StoreServ 7200 Base de almacenamiento de 2 nodos 1 Unidad

22 | Licenciamiento HP 3PAR StoreServ 7200 Almacenamiento de 2 nodos : 1 Unidad

23 | Disco duro para 3PAR 10k 1,2 TB ] 12 Unidad .

24 | Disco duro de WD datacenter 14 Tb 7.2k » 2 Unidad

25 | Procesador INTEL XEON de alto rendimiento 1 Unidad

26 | Memoria RAM DDR3 16 GB 1600R HP ) Unidad

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJAY LA INFORMACION
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27 | Memoria RAM DDR4 32 GB 2400R HP 2 Unidad

28 | Fuente de poder ) ' 1 Unidad

29 | Puerto HBA 1 Unidad

30 |Tarjeta de Red HP Blade 460c G8 y G9 1 Unidad

31 | Cartucho De Limpieza Para Hp Enterprise Lto5 Ultrium (HP MSL2024) 2 Unidad

32 | Disco duro SAS 146 GB 15k 4 Unidad

Fuente: proceso TIC

Por lo anterior, se requiere minimizar potenciales situaciones a través de un contrato que cubra las necesidades técnicas del
Hospital, priorizando el mantenimiento preventivo y correctivo de los servidores alojados en el datacenter (denominado también
Centro de Procesamiento de Datos (CPD), es una ubicacion o espacio donde se concentran los recursos necesarios (TI) para el
?ocesamiento de la informacién del Hospital); y de las diferentes areas del Hospital (Urgencias, Facturacién, Expansion

rgencias, Consulta Externa, Pisos Asistenciales, etc) compuesto por 17 centros de cableado, central de datos y 42 switches
como se muestra en las especificaciones técnicas; dreas que hacen parte de los servicios misionales con gran demanda y
complejidad en cuanto al acceso, registro a ‘sistemas de informacion, historia clinica, servicios de internet, facturacién
electrénica, correo electrénico, telefonia IP, circuito cerrado de television CCTV, Acces Point, entre otros, y que en ningun caso
| puede ser suspendido o aplazado salvo en contingencias en donde se contempla el correspondiente plan. i

Los Estindares de Seguridad Fisica manejan los mecanismos de control de acceso fisico para el personal y entes externos
donde permiten el acceso a las instalaciones y areas restringidas del Centro de Datos sélo a personas autorizadas para la
salvaguarda de los equipos de computo y de comunicacion que contiene el Centro de Datos, adicionalmente el Resguardo y
proteccién de la Informacién incluye los mecanismos para el control de amenazas frente a la Seguridad Fisica. La seguridad
fisica identifica las amenazas, vulnerabilidades y las medidas que pueden ser utilizadas para proteger fisicamente los recursos y
la informacion de la organizacién. Los recursos incluyen el sitio donde se ubican o guardan los datos, equipos y los medios de
procesamiento de la informacion, cuyo mantenimiento debe realizarse conjuntamente con la subgerencia administrativa y
financiera responsable de la infraestructura fisica en la que funciona el datacenter y los centros de cableado del Hospital.

De otra parte, el fortalecimiento y desarrollo de los distintos sistemas de informacién que se manejan en la Institucidn y que

reciben soporte de sus fabricantes o empresas autorizadas, han  presentado una creciente y exigente cantidad de

requerimientos, capacidades y condiciones de la Infraestructura tecnoldgica del Hospital especialmente en lo que respecta a
rvidores de aplicacién, lo que genera la necesidad. de satisfacer dicha demanda con la oferta tecnoldgica, y su
rrespondiente mantenimiento. :

La ESE Hospital Universitario San Rafael Tunja cuenta con la sistematizacion- de los procesos admiinistrativos, financieros y
clinicos a través del software Servinte Clinical Suite Enterprise cuyo propietario y/o desarrollador es CARVAJAL SERVICIOS
S.A.S., que paso a ser propiedad de OSIGU Este Software tiene una arquitectura con el modelo cliente - servidor, compuesto
por cerca de 47 servidores virtuales; servidores de la aplicacién, servidores para los servicios de acceso y consulta de la historia
clinica electrénica, servidores para. integracién con otros software, servidores para el almacenamiento de la informaciéon y
servidores para el motor de base de datos en Oracle; dichos servidores segln recomendaciones del proveedor del Software a
través de la mesa de servicios en febrero del 2022; indicando cambios ‘en las caracteristicas técnicas de los equipos,
adicionalmente deben estar alojados en un mismo entorno de operacion, bien sea en una infraestructura local o en una
infraestructura como servicios (IAAS), lo cual esta siendo objeto’de andlisis por el Hospital a través de ambientes de prueba
requeridos. De igual forma el Hospital cuenta con servidores para otras aplicaciones como: Agility, Orfeo, Mesa de Servicios,
Aplicativo Inventarios de Biomédica, Daruma, Némina, Base de datos para Gases Arteriales, Circuito Cerrado de Camaras para
Unidad de Cuidados Intensivos. ’ o :

Para el almacenamiento se cuenta con un sistema de almacenamiento con discos fisicos en un servidor HP 3PAR 7200, con un

espacio aprovisionado del 91%, adicionalmente se tiene un server HP MSA2000 adquirido en el 2021 para el almacenamiento
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de imagenes diagndsticas y de los archivos que hacen parte de las tablas de retencion documental TRD del Hospital. Para el
respaldo de la informacién se cuenta con una libreria tape Backup con dataprotector para la aplicacién de politicas de backup
de las bases de datos y aplicativos criticos, asi como de los archivos criticos de las TRD de las diferentes Unidades Productoras
Documentales UPD.

Con base en lo mencionado anteriormente y el resultado del estado actual de la infraestructura tecnoldgica del Hospital tanto
en redes de datos, dispositivos de conectividad, servidores de aplicaciones, servidores de almacenamiento y servidores de
respaldo, la consultoria contratada por el Hospital en 2020, determiné las caracteristicas técnicas, cantldades y costos para su
renovacion, lnformaqon que se presenta a continuacién con precios 2020:

Item Daacripcion - MONEDA PRECIO (SIN 1VA)
Cableado estructurado Instaiacion de 400 puntos de datos Cat 6A. Incluye malerhlzsymane de obra. s o
CABLEADO (nuevos puntos) cor $ 428.000.00
ESTRUCTURADO [aAdecuacion y JAdecuacion de 14 centros de cableado existentes, Incluye identificacion de puntos,
Y ADECUACION forganizacién Centros de |marcacion, organizacién de cabieado, certificacion y reparacion de puntos cop $ 285.802.354 -
CENTROS.DE |cableado Existentes defectuosos i
CABLEADD Sum inistro € mstalacion de backbone opfico en cabie de 12 hilos m ultim odo DM 4.
EXISTENTES |Backbone Optico Incluye bandejas dc fibra, fusiones y certificaciones. Desde Datacenter hasta cada cop - | 150.333.334
Iguu de los centros de cableado remotos.
Suministro ¢ instafacion 2 switch de distribucion, con capacidad para alta densidad de | -
Eauipo de distribuclon. puertos opticos a 10G y conexién a_ctapa de core a 40G coep d 140.625.000
Sum inistro ¢ instalacion 1 switch de servidores, con capacidad para 24 puertos .
Baulpo para Servidores. |,G/10G en cobre y conexlén a ctapa de core 3 40G cop M 09.062.500
Suministro e instalacion de trece (13) switches de acceso de 24 pueitos a 16 y =
Equipo de Acceso puertos opticos para conexién a switch de distribucion a 10G (esquema de conexién cop $ 140.000,000

doble). Incluye los respectivos modulos para conexiones en stack.
Sum inistro e Ivstalacion de 40 puntos de acceso inalambrico de aita velocidad para
brindar cobertura inalambrica en todas las Instalaciones dei hospital, Incluye soportes cop $ 101.147.060
a pared y/o techo,

Sistema de gestion para hasta B0 diipositivos de red. Se incluyen dos cursos de B
Sistem 3 de Gestion capacitacion para elmismo numero de peféonas en el manejo, configuracion y cop $ 55.882.354
sopotte de toda Ia I:taforml dered cableads < inslambrica Instalada.

RED LAN Y W LAN
Puntos de Ac
Inalam brico 802 IIAX

Planta telefonica IP, Svm lnlstro e lnstalaclon de dos (z) phvvtn de t:lc!onla IP dlsnuenas en un esquema .

Capacidad hasta 2008 de alta disponibilidad, con capacidad para hasta 2000 extensiones. Habilitado u:r: cDP $ 195.588.236

extensiones . Jtrabajar con lineas SIP deioperador de telefonia tocat

Modulo de call center para generar estadisticas y reportes de jas llamadas que
N tngresan aicall center. Permite ja realizacion de campafias para lfamadas entrantes y | - CDP 3 29.687.,500

Licencia Call Center salientes.

Telefonos IP Gamo Baja Sum inistro e Instalacion de veinte (20) telefonos 1P gama baja coPp 3 7.125.000

Diademas S5uministro de veinte (20) diadem as para personos con alto trafico de“lmlda: COP $ 2.968.750
TELEFDNIA 1P Y g:{f:’g‘n’k‘“"‘ gestion para Yo fiyare de gestion para CaliCenter _ - ) -]. cop s 74.870.400

Se paga un canon mensualacorde al nimero de usuarios solicitodos. m es a mes
anticipado, con un ndmero minimo de 12 usuarios, En cualquier momento se podrin
afadir usuarios al contrato. Este licenciamiento incluye el derecho a los servicios de coP $ 1.958,000
soporte y actualizacién de software sin tener que pagar un valor adlcional. .
Precio por usuario: § 130.000 .

CALL CENTER

Licenciamiento mensual
Cfcaticenter

Boton de pago con conexidn a apiicalones pars reporte de pago de UsUarios, envio y T
Boton de pago generacion de reclbos, identificacion de pagos, consolidado de pagos y gestion de cop $ 21.428.571
- . pa_los N

| S ST ; R T e "TOTALY COF e T 3120 Ege

R N Sllm I'rll:tlo e instafacion de un sistem a a'é CCTV IP, compuesto por sistema de )

CCTV Sistem a de CCTV IP (grabacipn de ailta capacidad de a/m acenamiento. Cuarenta (¥0) camaras IP para uso coP $ 3B2.352.941

. interior de aita resoiucion.

S5uministio e instalacion de un sistema de voceo y audioevacuacion zonificado, para

cubrimiento de aprox ¢j 40% dei hospitai. Inciuye am plificadores, controlador C!"ll’il,
Eirh"l eria ena:lones de ||im Ido cable:de

E~ =

VOCEC Y
IAUDICEVACUACI
O N -

5istema de voceo IP y de
2udicevacuacion.

4 415.625.000.

79 Fe7T a4y

% 2.43100.428.05 ) ‘

En la siguiente tabla se muestra los items y necesidades con respecto a la renovacidon de servidores, almacenamiento y
respaldo, con precios 2020 y sin el aumento de caracterlstlcas técnicas requendas por el Slstema de informacion empresanal del
Hospital:

TOTAL CABLEABO, CALL CENTER, cCTV, &

- PRECIO (SIN IVA)
Tem Descripcion MONEDA [HASTA EL 30 DE ABRIL
N Solucion de para 1 r del 100% de ios
Servidores equipos, entregados en sitié con configuracién estdndar-default haid 4 513.372,86
. Curso de Capacitad6n en Vmware uwD {4 5,485,711
é. 6
Voucher de Certificacién wD |3 1.142,86
- 6 sockets VER ENT a perpetuidad con soporte 5 afios; Lnegodelos uwp | 5265143
S) afto! . -651,
ALMACENAMIENTO Cinco (S) aflos se paga solo ja renovacién del soparte,
Produccién
Licencias universales por sus:rlpclﬂn 10 Servidores + 90 PC”" s con . N
soporte a Clnco Afos por suscripcién. wo $ 36.571,43
Servicios i de i6n de
Servicios Profesionalesfia soiucion de backup y su esquema de respaido yrecuperddn, con usp N © 25.000,00
On-Site pruebas y documentacidn segin ia consultoria de backup que se R
tenga definida para el hospital; :
§
S i - m@:mmn;sﬂ' cuspils ~"°’f"°2"ai|

Fuente: Consultoria 3 NET 2020
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El valor total estimado para la vigencia 2021 con respecto a la renovacion tecnoldgica ascenderia a los $5.748.166.037
aproximadamente, con la opcién de funcionamiento en sitio mediante adquisicién de equipos, dispositivos de conectividad,
almacenamiento y respaldo.

En la vigencia 2022 se realizd contrato 346 con objeto PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO,
CORRECTIVO DE 1) REDES DE DATOS, CENTROS DE CABLEADO y SWITCHES 2) SERVIDORES Y EQUIPOS DEL DATACENTER
3) SISTEMA DE CONTROL DE ACCESO DEL DATA CENTER, INCLUYE BOLSA DE REPUESTOS PARA LA E.S.E. HOSPITAL
"UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA, el cual se ejecuté dentro del plazo establecido con el cumplimiento de las obligaciones
contractuales, es decir a 31 de d|C|embre de 2022, el contratista presento entre otras las siguientes recomendaciones:

Al realizar el mantenimiento preventlvo en los diferentes centros de cableado y efectuar la certificaciéon de puntos de red se
ancontré: que en la mayoria de racks existen categorias de cableado estructurado con categorias desde SE hasta 62 y
d}l‘erentes marcas, asi como las curvaturas, y malas précticas de instalacion, los puntos de red indicaron una velocidad de 5SE, lo
que refleja la alta obsolescencia de la infraestructura y la necesidad de ampliar el alcance del mantenimiento de redes; para
tener la red de datos en éptimas condiciones se requieren 400 puntos de datos nuevos cat 6A para los 7 rack intervenidos.

Con respecto a los switches y luego de realizar el levantamiento de informacién de la red, por motivos de obsolescencia en
necesario actualizar el Hardware ya que los equipos tienen mas de 6 a 7 afios de operatividad y por temas de soporte se hace
mucho mas complicado suplir cualquier tema de repuestos en el mercado.

Se requiere contar con una red redundante y unificada con una sola marca de dispositivos para que sea mucho mas facil su
gestidn y tener monitoreo de todos los dispositivos y disponer de redundancia si se llega a caer uno de los equipos el otro se
encuentre operativo.

Se requiere evaluar la posibilidad de un cambio tecnoldgico con respecto al switch de core y los 42 switches de acceso actuales
utilizando el un esquema de red (Core, distribucién y acceso). :

En relacién con la infraestructura intervenida mediante contrato 346/22 y teniendo en cuenta su nivel de obsolescencia ademas
de lo registrado en la presente necesidad, se establece la necesidad de contar con un servicio de soporte técnico a fin de
mantenerla en las condiciones mas favorables y reaccionar ante cualquier contingencia que amerite toma de decisiones a nivel
directivo.

Q presente necesidad se alinea con los requerimientos previstos en MIPG en su tercera dimension, gestion con valores para el
resultado y lo definido en la Politica de Gobierno Digital del MINTIC a través del habilitador de Seguridad de la Informacion y el
Marco de Referencia de Arquitectura de TI donde indica que se debe garantizar la disponibilidad de sus servicios tecnoldgicos
salvaguardando la informacién publica, a través de la |mplementac:on de herramientas tecnoldgicas, que aseguren la
informacién bajo los mejores estandares internacionales; como es el caso de TOGAF, para la identificacion de la arquitectura
tecnoldgica en una organizacion, donde se valida entre otros, las capacidades a nivel de hardware que se requieren para la
implementacion de servicios de negocio, aplicaciones y soluciones tecnoldgicas enfocadas a la transformacién digital de la
entidad. De igual forma, apoyando la implementacién de los habilitadores transversales de la Politica de Gobierno Digital,
identificados como Continuidad y disponibilidad de los Servicios tecnoldgicos.

De otro lado la Entidad requiere de una revisién y gestién de las condiciones minimas eléctricas, ambientales, fisicas y de
seguridad para adecuarse a una renovacion tecnolégica que exige el cumplimiento estricto a requisitos técnicos y normativos,
por ello la Subgerencia Administrativa y Financiera deberd proceder a las gestiones correspondientes, como punto de partida
para la toma de decisiones en tecnologia.

De acuerdo con lo anterior es trascendental para la ESE Hospital Universitario San Rafael de Tunja contratar los servicios para

realizar de manera profesional, especializada y con la experiencia necesaria, el mantenimiento preventivo y correctivo de
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servidores y switches que incluya el suministro de una bolsa de repuestos con partes y elementos nuevos y originales. Esto en
razén a que la Entidad no cuenta con personal suficiente para desarrollar el objeto contractual y con el objetivo de asegurar la
disponibilidad en los servicios TI, mejorar los recursos en hardware y asegurar |a continuidad de los servicios tecnoldgicos para
los procesos institucionales, asi como la atencion de los requerimientos internos y externos de gobierno y de los usuarios.

Asi las cosas, y en marco del principio de planeacion se hace necesario unificar actividades y optimizar las tareas
administrativas; teniendo en cuenta que los mantenimientos de servidores, redes de datos y central de datos (datacenter)
presentan homogeneidad entre si, se ha determinado la necesidad de integrar los servicios de mantenimiento en un solo
proceso de seleccién, con el fin de contar con un solo proveedor especializado que pueda brindar la atencion y dedicacion
requerida a la plataforma de TI del Hospital.

Finalmente, y producto de las intervenciones que se contemplan en el presente estudio de conveniencia, es necesario obter?
informacién completa y confiable que abarque la infraestructura tecnoldgica institucional objeto del presente contrato con
documentacion y recomendaciones pertinentes y que con el andlisis adecuado le permitan al grupo directivo del Hospital tomar
la decision mas acertada frente a las debilidades, amenazas, solucién a fallos entre otros y las acciones a adelantar para la
actualizacion o renovacion tecnoldgica con las diferentes alternativas existentes en Instalaciones propias (in situ — on premise),
infraestructura como servicio (IaaS), Plataforma como servicio (PaaS), software como servicio (SaaS), con el fin de garantizar
una operacion adecuada y eficaz de los diferentes procesos estratégicos, misionales y de apoyo del Hospital.

La necesidad de contratar PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE HARDWARE Y
SOFTWARE A REDES DE DATOS, SERVIDORES, DATACENTER Y DISPOSITIVOS ASOCIADOS; INCLUYE BOLSA DE 60 HORAS
PARA LA INTERVENCION DE EVENTOS CONTINGENTES Y/O IMPREVISTOS SI SE REQUIERE Y BOLSA DE REPUESTOS PARA LA
E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA, fue presentada ante el Comité Directivo por parte del Asesor de
Desarrollo de Servicios, la cual fue anallzada y verificada, recomendando a la Gerencia la pertinencia de la contratacion de esta
necesidad, donde se establecid que existe presupuesto garantizar la adquisicidn de la prestacién del servicio.

3.1. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR:

PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE HARDWARE Y SOFTWARE A REDES DE DATOS,
SERVIDORES, DATACENTER Y DISPOSITIVOS ASOCIADOS; INCLUYE BOLSA DE 60 HORAS PARA LA INTERVENCION
EVENTOS CONTINGENTES Y/O IMPREVISTOS SI SE REQUIERE Y BOLSA DE REPUESTOS PARA LA E.S.E. HOSPIT
UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA

3.2. ALCANCE DEL OBJETO:

Garantizar los servicios de mantenimiento preventivo y mantenimiento correctivo de software y hardware a: switches SAN,
Switch Core, Switch de borde, centros de cableado, rack, servidores fisicos, servidores virtuales, sistema de almacenamiento,
libreria de respaldo, Datacenter entre otros dispositivos que hacen parte de la infraestructura de TIC. Asi mismo, se contempla
dentro del alcance del contrato una bolsa de horas para atender potenciales situaciones o eventos contingentes sobre la
infraestructura de TIC que requiere de la intervencion especializada y oportuna para su solucién. Las actividades a realizar
requieren de la provision de repuestos, accesorios, partes, dispositivos que fueron proyectados y previstos mediante una bolsa
de repuestos. Como entregable final el alcance del contrato contempla la entrega de un informe técnico con la informacion del
detallada por intervencién que evidencia el estado final de la infraestructura junto con las recomendaciones para su
mantenimiento, renovacién y/o reemplazo, baja, etc. y las que el contratista considere pertlnentes para sustentar la toma de
decisiones en el Hospital.

3.3. IDENTIFICACION DEL 6BJETO EN EL CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS
El objeto de la contratacidon se encuentra identificado con el siguiente(s) codigo(s):
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SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTOS : . Descripcion

81000000 81110000 81118000 81111803 Mantenlmlento o0 soporte de redes de area local (lan)
43000000 43220000 432221700 43221700 Equipo fijo de red y componentes
43000000 43220000 43222600 43222600 Equipo de servicio de red
43000000 43220000 43223300 43223300 Dispositivos y equipos para instalacién de conectividad de redes y Datacom
72000000 72150000 72151600 72151600 Servicios de sistemas espedializados de comunicacion
81000000 81110000 81112300 81112300 Mantenimiento y Soporte de Hardware de Computador
81000000 81110000 81112200 81112220 Mantenimiento de software de servidores
81000000 8111000 81111200 81112200 Mantenimiento y soporte de Software

3.4. VALOR DEL CONTRATO: El presupuesto estimado para la ejecucion del contrato es la suma de QUINIENTOS

SETENTA Y DOS MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y CINCO
. PESOS M/CTE ($572.298.465).

3.5. PLAZO DE EJECUCION: El Plazo de ejecucién del Contrato seré de DESDE LA FIRMA DEL ACT A DE INICIO HASTA EL
31 DE DICIEMBRE DE 2023.

3.6. LUGAR: Instalaciones de la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA.

3.7. FORMA DE PAGO: El valor del contrato se pagara a través de actas parciales vencidas por la prestacién del servicio

mediante factura o cuenta de cobro presentada, con recibido a satisfaccién, previa certificacién de recibo a satisfaccién
expedida por el Supervisor, dentro de los 90 dias siguientes a la radicacién de la factura o cuenta, previa presentacion
de pago de seurldad social e mforme de actividades de acuerdo ala dlsonlbllldad de caja de Ia entldad

La supervision estara a cargo del PROFESIONA , qmen reallzara e segwmlento tecnlco admlnlstratlvo
financiero, contable, y ]UrIdICO y velara por los intereses del mismo y tendra las funciones que por la indole y naturaleza le sean
propias en los términos del articulo 83 y 84 de la ley 1474 de 2011; articulo 28 y 29 de la Resolucién Interna No. 173 de 2021
(Manual de Contratacién); Resolucién Interna No. 260 de 2014 (Manual de Interventoria y/o supervision de los contratos), y

demés concordantes, en los que se establece lo relativo a la SUPERVISION E INTERVENTORIA, con apoyo Profe5|onal
Universitario y técnico en misién desde donde se verificaré técnicamente la ejecucién y seguimiento del contrato y se aportaran
las fuentes de verificacién y certificard desde el componente técnico, el cumplimiento del objeto contractual, reportando

b?nsualmente las novedades, conclusiones y. recomendaCIones al superwsor de5|gnado Los responsables de los sistemas
egrados de gestion ambiental idad salud

5.1, SOPORTE TECNICO DEL BIEN O SERVICIO:
ITEM ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS
1. Mantenimiento Preventivo y Correctivo de Redes de datos

Durante la vigencia del contrato se debe realizar mantenimiento preventivo y correctivo a cada uno de los 17 centros de
cableado, centro de datos principal y 40 switches relacionados en la siguiente tabla. Tener en cuenta los que estan
identificados en la Gltima columna de la tabla con el nimero uno (1) para intervenir de manera prioritaria.

No. UBICACION MARCA MODELO SERIAL PRIORIDAD
1 _ fip HP Switch 5412Rz12 (19851A) SG54G4B265
1.1 2 AP STORAGEWORKS 8/8 SWITCH SAN | USB44451D9
3| CENTRO DE DATOS HP STORAGEWORKS 8/8 SWITCH SAN | USB444S1DB 2
4 HP STORAGEWORKS 8/8 SWITCH SAN | USB520U01W
5 HP HP 2920-48G-POE+ Switch (J9729A) | SG58FLZWPF :
6 | RACK PISO SEPTIMO CENTRO HP | HP 2920-48G-POE+ Switch (19729A) | SG62FLZW75 1
7 HP HP 2020-48G-POE+ Switch (J9729A) | SG51FLYO6C
g | RACK PISO SEXTO CENTRO HP HP 2920-48G-POE+ Switch (19729A) | SG57FLZPTF 2
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9 M HP 2020-48G-POE+ Switch (J9729A) | SG51FLYO6P
10 RACK PISO QUINTO CENTRO HP HP 2920-48G-POE+ Switch (19720A) | SG58FLZWP7 !
11 HP HP 2020-48G-POE+ Switch (19729A) | SG62FLZWCC
12| RACK PISO CUARTO CENTRO AP HP 2020-48G-POE+ Switch (19729A) | SG63FLYCLA 2
13 3COM SWITCH 3COM 4500 24P YEDFSRKESDI80
14 HP HP 2020-48G-POE+ Switch (19729A) | SG58FLZWNV
15 RACK PISO TERCERO CENTRO HP HP 2920-48G+ Switch (J9729A) SG63FLYCLN 1
16 HP HP 2020-48G-POE+ Switch (J9729A) | SG37FLWOHN
17 HP HP 2920-48G-POE+ Switch (19729A) | SG51FLY9BG
1g| RACK PISO DOS CENTRO HP HP 2920-48G-POE+ Switch (19729A) | SG58FLZWP2 2
19 HP HP 2920-48G-POE+ Switch (19729A) | SG63FLYCL3
20 CISCO | CATALYST 2960-S Series 10g . FOC1436Y2GP
21 HP HP 2020-48G Switch (J9729A) SGA3FLWZTO
22| RACK PISO UNO URGENCIAS HP HP 2920-48G-POE+ Switch (19729A) | SG58FLZWPD 2
23 HP HP 2920-48G Switch (19729A) SG61FLY74H
24 HP HP 2920-48G Switch (J9729A) SG61FLYZBC
25 | RACK LABORATORIO PISO UNO QP-COM | OP-COM-OP1240R N/A 1
26 HP HP 2020-48G-POE+ Switch (J9729A) | SGA3FLW2SN
27| RACK IMAGENOLOGIAPISOUNG — rp HP 2020-48G-POE+ Switch (19729A) - | SG58FLZWTS !
28 | RACK GESTION ACADEMICA SGTANO | HP HP 2020-48G-POE+ Switch (19729A) | FOC1427W4LH 1
29 | RACK ORTOPEDIA SOTANO ~THP HP.2920-48G-POE+ Switch (19729A) | SG62FLZWV4 1
30 | RACK BODEGA ALMACEN SGTANO | HP HP 2920-48G Switch (19728A) SG51FLY9BJ 1
31 TRENDnet | Gigabit Switch teg-s24g 214306401253
32| RACK CALIDAD SOTANO HP HP 2920-48G-POE+ Switch (19729A) | SG62FLZWCS 2
33 3COM SWITCH 3COM 4500 24P YEDFSRKE70ACD
34 HP HP 2920-48G Switch (J9728A) TSG61FLY7BB
35 | RACK CONSULTA EXTERNA HP HP 2020-48G-POE+ Switch (J9729A) | SG62FLZWCD 2
36 HP HP 2020-48G-POE+ Switch (J9729A) | SG51FLY963
37| RACK CONTRATACION HP HP 2920-48G-POE+ Switch (19729A) | SG58FLZWPS 1
38 HP HP 2920-48G-POE+ Switch (19729A) | SG58FLZWP)
39 | RACK TALLER SISTEMAS 3COM SWITCH 3COM 4500 24P YEDFSRKEGFFCO 2
40 | BODEGA HP A5500-48G-POE+ CN27F62071 7

1.2

Presentar al contratante el cronograma de mantenimiento preventivo durante el primer mes del contrato y mensualmente
presentar evidencias de cumplimiento al mismo, mcluyendo los certificados que evidencien la idoneidad del personal que
realizara tales actividades.

1.3

Limpieza fisica interna y externa de todos los equipos activos, pasivos de la red de datos, las instalaciones, rack, armarios,
componentes de rack en los centros de cableado y datacenter.

1.4

Actualizacién de software, firmware y SNMP que permita mejorar el rendimiento y gestion sobre los equipos activos de
acuerdo con el listado y seglin aplique de acuerdo a la disponibilidad del fabricante del equipo.

1.5

Peinado y marquillado de todos los equipos activos y elementos de red que no se encuentren debidamente organizados,
ubicados tanto en la parte frontal como en la parte trasera de los racks, conexiones principales del backbone de la red, fibra“
optica y UTP, marquillado del switch con su respectiva IP de administracién. Incluye: cinta, velcro, amarres y etiquetas
autoadhesivas bajo la tecnologia de impresién de transferencia térmica.

1.6

Identificar las oficinas y/o lugares con subredes, revisar patchcord que requieran cambio, realizar instalacién de puntos de
red desde las &reas hasta los switches en los centros de cableado y retirar los cables que no estén en funcionamiento. Lo

“anterior de acuerdo con la siguiente tabla:

Nota: Si al momento de realizar la actividad se han reorganizado las areas y se identifican puntos que requieren ser
ajustados o instalados, el contratista debe informar al contratante la necesidad de repuestos, demas referencias de partes,
accesorios u otros dispositivos presentando minimo dos cotizaciones que evidencien el valor comercial actual de los mismos,
para ser vahdados o suministrados por el Hospital; o gestionar las adiciones correspondientes.

No. UBICACION ACTIVIDAD CANTIDAD

CENTRO DE DATOS Marquillado de puntos, retirar cableado sin utilizar

Revisar y certficar puntos

1
2 | PISO SEPTIMO CENTRO
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Revisar la certificacién de los puntos de datos y estimar los materiales, actividades y el
RACK PISO SEXTO CENTRO | costo para realizar el cambio de aquellos que se encuentran con mala instalacién

4 Instalacién de 3 puntos de red (Sexto norte &rea digitacidn y uno oficina ortopedia)

Revisidn y habilitacién puntos de red habitacion 504
Revisidn y habilitacién puntos de red habitacién 502
Revision y habilitacién puntos de red habitacién 503
Revisién y habilitacion puntos de red habitacion 504
Revisidn y habilitacién puntos de red habitacién 505
Revision y habilitacién puntos de red habitacion 507-508
Revisidn y habilitacién puntos de red habitacién 509-510
Revisién y habilitacién puntos de red habitacion 411
Revision y habilitacién puntos de red habitacién 512
Revisién y habilitacién puntos de red habitacion 513- 514
Revision y habilitacién puntos de red habitacidén 515
Revision y habilitacién puntos de red habitacién 518
Revisidn y: habilitacién puntos de red habitacién 516-517
Gestion Clinica )

Consultorio Terapia

Oficina Administrativa

5 | RACK PISO QUINTO

RACK PISO TERCERO Instalacién de puntos tercero sur

NNjwl= A lw|s|sisjalals]siw|w|wlw|w

6

7 | CENTRO Instalacidn de punto de red Tercero Rehabilitacidn; Autorizaciones

8 Revisar certificacién de puntos de red, estimar los materiales, actividades y el costo
para realizar cambio de puntos de datos a cable categoria 6A. -

9 Instalacién de puntos de red en Esterilizacién, Ambulatorio

10 | RACK PISO DOS Instalacién de puntos de red.en Sala de Partos

11 Instalacién puntos de red Gineco, JAMI, capacitacidn

12 Instalacidn puntos de red en Gineco ofiicina médicos digitacion

NW|A[WIN

13 Instalacién puntos de red Facturacién

14 Revisar certificacidn puntos de datos que puedan presentan fallas en su parte fisica.

15 | RACK PISO UNO Retirar cable o puntos de datos que se encuentran ponchados pero cortados en algun

unto de la canalizacion.
URGENCIAS Instalacion de puntos de red: 8 para oficina de facturacion y admisiones, 8 digitacién, 6
gastro, 21 farmacia (1 bodega, 8 dispensacion, 8 rea técnica, 4 ventanilla)

17 Instalacién de fibra desde centro de datos hasta switch, configuracion

RACK LABORATORIO PISO Instalacién de 24 puntos de red

18 UNO Instalacién de rack, switch con fibra y configuracién VLAN

RACK IMAGENOLOGIA

19 p1so uno

Instalacién puntos de red, recepcién, nuevo tac

RACK GESTION Instalacién de fibra desde centro de datos hasta switch, configuracidn

ACADEMICA cambiar por switch de bodega almacén y configurar

20 Instalacién de puntos de red: gestidn académica, juridica

RACK ORTOPEDIA SOTANO Instalacién de puntos de red: Biomedica, mantenimiento taller, almacén

21 Instalacién de switch de gestidn académica .

o e S RN M

21 | RACK BODEGA ALMACEN Retirar switch, instalar en rack de gestién académica, cablear puntos existentes

21 Revisar certificacién de puntos, estimar los materiales, actividades y el costo para
RACK SOTANO CALIDAD realizar el cambio de puntos de red que se encuentran en categoria 5E o en mal estado

21 Instalacién de puntos de red: auditoria médica, facturacidn, cartera 18

21 RACK TALLER SISTEMAS Retirar los cables que no estan en funcionamiento

21 Instalacidn de 13 puntos de red para oficina de control interno, talento humano 13

El proponente debe garantizar al final de cada mantenimiento el buen estado fisico de cada equipo activo, puertos, asf como

1.7 su correcto anclaje al rack, terminales, estado de la fibra Optica, garantizando el funcionamiento de las VLAN,
reconfiguraciones de los switches de acuerdo con lo requerido por el Hospital. ,
1.8 Elaborar y entregar docu[nentacio'n con el diagrama de la red, planos, fotografias, certi_ﬁg:gdos de puntos de red, formatos
) indicados por la supervision del contrato y validados con profesional de apoyo a la supervision.
1.9 Diligenciar la-informacién que requiere la Institucién frente al plan de mantenimiento preventivo y correctivo, en los formatos

instituidos por el Hospital, asi como el registro en el aplicativo HRCatch existentes en la entidad y presentarlos como soporte
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de la cuenta de cobro en los correspondientes informes y con las evidencias correspondientes.

El proponente suministrara los repuestos y accesorios nuevos para el mantenimiento preventivo y/o correctivo de acuerdo
con las cantidades requeridas, previa solicitud de validacion y autorizacidén del contratante, a quien presentard como minimo
dos cotizaciones comerciales indicando los precios del mercado de lo requerido. En caso que el valor supere el monto de la

110 bolsa, el contratista oficiara a la Oficina Tic (supervision) describiendo la necesidad, el costo (con 2 cotizaciones del mercado)
y la justificacion. Esto para validar la posibilidad de adicionar el contrato si fuese necesario. En caso de que el contratante
cuente con disponibilidad de dichos repuestos, seran suministrados al proponente sin que éste los facture.

111 E! proponente se obliga a garantizar la recoleccion y disposicién final de los residuos de aparatos eléctricos y Electrénicos —

’ RAEE derivados de los mantenimientos preventivos y correctivos asumiendo los costos asociados.
2. Mantenimiento preventivo y correctivo de Servidores
El proponente se obliga a garantizar el mantenimiento preventivo y correctivo de los servidores, sistema de almacenamiento
3PAR, sistema de almacenamiento MSA2000, ambiente de virtualizacion vmware, libreria de cintas, los cuales se detallan a
continuacion especificando sus referencias:
N TIPO MARCA MODELO SERIAL
1 DVR QNAP VS-8140U-RP PRO VIOSTOR Q123112742
2 SERVIDOR IBM SYSTEM X3650 (MT-M 7979 -AC1) | 9980973
3 SERVIDOR Hewlett Packard | DL 120 G7 2M213804NM
4 SERVIDOR Hewlett Packard | PROLIANT DL380P G8 USE351NDMW
5 SERVIDOR Hewlett Packard | PROLIANT DL380P G8 USE350MWWP
6 SERVIDOR Hewlett Packard | PROLIANT BL 460c G8 MXQ44907T)
7 SERVIDOR Hewlett Packard | PROLIANT BL 460c G8 MXQ449072Z
2.1 8 SERVIDOR Hewlett Packard | PROLIANT BL 460c G8 MXQ41702FW
9 SERVIDOR Hewlett Packard | PROLIANT BL 460c G8 MXW42402VL
10 SERVIDOR Hewlett Packard | PROLIANT BL 460c G8 MXQ42700375
11 SERVIDOR Hewlett Packard | PROLIANT BL 460c G8 MXW42704M2
12° SERVIDOR Hewlett Packard | PROLIANT DL320E G8 MX244301JR
13 SERVIDOR Hewlett Packard | HPE BLADE BL460C GEN9 2M2742022N
14 SERVIDOR Hewlett Packard | HPE BLADE BL460C GEN9 2M2742022M
15 SERVIDOR LENOVO X3252 M6 S40WNFR
16 SERVIDOR Hewlett Packard | ProLiant DL380 Gen10 2M2151026K
17 ALMACENAMIENTO Hewlett Packard | STORAGE MSA 2000 CN8336N802 — CN8311M143
SHM0974245T0266
18 ALMACENAMIENTO Hewlett Packard | HP 3PAR StoreServ 7200 SHM0974245T0C2C (1611751)
19 TAPE BACKUP Hewlett Packard | DATA PROTECTOR MSL 2024 MXA5022008
22 El proponente se obliga a garantizar {a recoleccién y disposicién final de los residuos de aparatos eléctricos y Electronlcos -
) RAEE derivados de los mantenimientos preventivos y correctivos asumiendo los costos asociados.
El proponente suministrara los repuestos y accesorios nuevos para el mantenimiento preventivo y/o correctivo de acuerdo
con las cantidades requeridas, previa solicitud de validacién y autorizacién del contratante, a quien presentard como minimo

23 dos cotizaciones comerciales indicando los precios del mercado de lo requerido. En caso que el valor supere el monto de la

) bolsa, el contratista oficiara a la Oficina Tic (supervision) describiendo fa necesidad, el costo (con 2 cotizaciones del mercado)
y la justificacion. Esto para validar la posibilidad de adicionar el contrato si fuese necesario. En caso de que el contratante
cuente con disponibilidad de dichos repuestos, seran suministrados al proponente sin que éste los facture.

24 Revisar la configuracion del enclosure C7000 con sus dispositivos de conexién, virtual connect, SW|tch SAN, servidores, switch

) core con el fin de realizar afinamiento, ajustes y mantenimiento si se requiere. _
Mantenimiento y afinamiento al sistema de virtualizacion vmware, adecuando la capacidad de storage del 3PAR, de la

2.5 MSA2000 para los servidores de aplicaciones, servidor de escaneo y servidor de base de datos de prueba con el fin de
aprovisionar el espacio requerido para el funcionamiento normal de los servidores.

Mantenimiento a los pools y politicas de backup de la libreria de cintas MSL2024. Capacitar si es requerido en el uso de la

26 libreria (hardware y software) y la generacién de backup; Imagenes diagnésticas Agility, archivos de datos de la TRD y en

e especial la politica de backup diario, semanal y mensual, asi como la descarga a Cintas y restauracion de la base de datos de
produccién de Servinte Clinical Suite.

2.7

Mantenimiento, ampliacién de la capacidad de almacenamiento, reconfigurar y garantizar el funcionamiento del storage HP

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA'Y LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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MSA 2000, presentacion de espacios y configuracidn respectiva.

2.8

Realizar analisis de todos los volimenes del 3PAR, MSA2000 y almacenamiento Agility asignados actualmente para identificar
y depurar aquellos que no estén en utilizacién, o uso y transaccionalidad reducida, con el fin de liberar espacio sobre la
plataforma. Actualizar el firmware o sistema operativo del almacenamiento si es necesario y entregar documentacion del
analisis realizado e informe respectivo.

2.9

Ampliar la capacidad de memoria y procesamiento, si aplica, configurar y garantizar el funcionamiento de los servidores
indicados en la tabla 2.1. Actualizacién de firmware al (ltimo disponible para este chasis si es necesario.

2.10

Realizar andlisis y estrategia de afinamiento para los sistemas operativos de los servidores virtuales (actualizaciones, parches,
configuracion, escritorio remoto). El supervisor del contrato daré el visto bueno para su implementacion.

2.11

Diligenciar la informacién que requiere la Institucién frente al plan de mantenimiento preventivo y correctivo en los formatos
instituidos por el Hospital, asi como el registro en el aplicativo HRCatch y presentarlos como soporte de la cuenta de cobro en
los correspondientes informes y con las evidencias correspondientes. -

3.

Bolsa de horas segiin necesidad del contratante

3.1

Ejecutar tareas técnicas que involucren cambios de configuracién en cualquiera de las redes de datos, servidores ya sea en
sitio o de forma remota por situaciones imprevistas originadas fuera del cronograma de mantenimiento.

3.2

Atender las fallas de operacion de la red de datos y de servidores, previa coordinacién con el supervisor del contrato, o el
evento que el supetrvisor lo requiera.

3.3

El proponente se obliga a prestar la intervencién en sitio cuando se presente alguna falla en los equipos de la plataforma
tecnolégica y que no se pueda realizar de manera remota, que no estan contemplados dentro del mantenimiento en un
tiempo de respuesta no mayor a cuatro (4) horas.

3.4

Presentar un informe de gestion mensual, donde se relacionen nimero de horas utilizadas, las actividades ejecutadas,
eventos contingentes emitiendo las recomendaciones del caso.

.35

Todos los gastos que se ocasionen por concepto de transporte de empleados, equipos, partes y otros gastos a fin de cumplir
con las intervenciones imprevistas, correrdn por cuenta del proponente.

3.6

Suministrar datos de contacto para la atencidn de novedades y solicitudes de intervencién tanto para las actividades
relacionas con las redes de datos y centros de cableado como para los servidores y sistemas de almacenamiento y copias de
respaldo.

3.7

En horario 7x24 (7 dias a la semana las 24 horas del dia) se debe prestar un servicio de mesa de ayuda (indicar linea
telefénica fija, celular y/o correo electrénico) donde se coordinara y controlaran los requerimientos de INTERVENCION
PROGRAMADO Y NO PROGRAMADO.

Informe técnico final sobre las intervenciones realizadas con las recomendaciones correspondientes

Entrégar diagrama de alto nivel de la infraestructura tecnolégica del Hospital y de la topologia de red del Hospital
Universitario San Rafael Tunja. ‘

4.2

Entregar un analisis documentado de la comunicacién entre los equipos que componen la infraestructura de TI del Hospital

“Universitario San Rafael Tunja, identificando la velocidad de comunicacidn entre equipos y posibles falencias y/o latencias

incluyendo la verificacion al cumplimiento de caracteristicas técnicas del datacenter.

4.3

Entregar los resultados de la verificacién de las politicas implementadas en el Firewall que hace parte de la infraestructura
actual, induyendo los ajustes requeridos con el fin de mejorar la seguridad hacia la red externa.

4.4

Entregar las estadisticas de performance del monitoreo a la carga de trabajo de los diferentes sistemas del Hospital.

4.5

Elaborar y entregar un informe técnico como minimo 15 ‘dias antes de la finalizacién del contrato con los hallazgos obtenidos
y recomendaciones a partir del analisis de la infraestructura de TI una vez intervenida, que le permitan a la Entidad trazar la
ruta para garantizar la eficacia de dichas intervenciones que fundamente la decisién mas acertada frente a las debilidades,
amenazas, solucién a fallos entre otros y las acciones a adelantar para la renovacién tecnolégica con alternativas in situ,
IaaS, PaaS, SaaS y socializarlo al personal delegado por el Hospital; aclarando las inquietudes que surjan y realizar los
correspondientes ajustes que pueda requerir dicho informe.

Conectividad IPv6 para la infraestructura de Datacenter onpremise

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD -
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51 Determinar la conectividad IPv6 con testing funcional en la infraestructura. Datacenter de servidores onpremise (fisicos y
) virtualizados), servicios de red y sistemas de informacion alojados.

5.9 Desarrollar la planificacion de la ingenieria de direccionamiento y despliegue de conectividad IPv6 para la infraestructura
) servidores onpremise (fisicos y virtualizados), servicios de red y sistemas de informacién alojados.

53 Realizar la implementacion y pruebas de la conectividad IPv6 en Datacenter para la infraestructura de servidores onpremise
) (fisicos y virtualizados), servicios de red y sistemas de informacién alojados.

5.2. REQUISITOS MINIMOS DE G’ESTI()N AMBIENTAL, SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Asignacion
persona que disefia
el Sistema- de
Gestion de SST

s i

IRT

pla con el

Asignar una persona que Ccum siguiente p
El disefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
para empresas de menos de diez (10) trabajadores en clase de riesgo
1, 11, III puede ser realizado por un técnico en Seguridad y Salud en
el Trabajo (SST) o en alguna de sus areas, con licencia vigente en
Seguridad y Salud en el Trabajo, que acredite minimo un (1) afio de
experiencia certificada por las empresas o entidades en las que
labor6 en el desarrollo de actividades de Seguridad y Salud en el
Trabajo y que acredite la aprobacién del curso de capacitacién virtual
de cincuenta (50) horas.

Esta actividad también podrd ser desarrollada por tecndlogos,
profesionales y profesionales con posgrado en SST, que cuenten con
licencia vigente en Seguridad y Salud en el Trabajo y el referido curso
de capacitacion virtual de cincuenta (50) horas.

asignacion y constatar la hoja de vida
con soportes, de Ia persona asignada.

Perfil Base de datos del personal a ingresar, donde se debe evidenciar que | Solicitar transcripcion - de datos del APLICA

sociodemogréfico el personal cuente con su esquema de vacunacién completo y |personal el cual ingresard a las

con esquema de | Afiliacién a los Sistemas de Seguridad Social en Salud, Pensién y |instalaciones del HUSRT para ser

vacunacion y | Riesgos Laborales de acuerdo con la normatividad vigente. cotejado con el documento soporte de

Afiliacion al Sistema ) afiliacion y del pago correspondiente de

de Seguridad Social manera mensual. Esta base de datos

Integral debe contener minimo la TITULACION a

: VARICELA y HEPATITIS B, asi como
contar con el camet de vacunacion del
TETANO y TRIPLE VIRAL.

Capacitacion en SST | Elaborar y ejecutar programa o actividades de capaditacion en | Solicitar documento soporte de las APLICA
promocién y prevencion, que incluya como minimo lo referente a los | acciones ) de capacitacion
peligros/riesgos prioritarios y las medidas de prevencion y control. realizadas/planillas, donde se evidencie

la firma de los trabajadores

Plan  Anual de |Elaborar el Plan Anual de Trabajo del Sistema de Gestion de | Solicitar documento que contenga Plan APLICA

Trabajo SST firmado por el empleador o contratante, en el que se |Anual de Trabajo.
identifiguen como minimo: objetivos, metas, responsabilidades,

) recursos y cronograma anual. ] - :
Evaluaciones Realizar las evaluaciones médicas ocupacionales de acuerdo conla | Conceptos emitidos por el médico APLICA
médicas normatividad y los peligros/riesgos a los cuales se |evaluador en el cual informe
ocupacionales encuentre expuesto el trabajador. recomendaciones y restricciones

laborales, cada vez que se presente
: actualizacion en ingresos y egresos
ATEL Reportar y transcribir los eventos por ATEL (ACCIDENTES Y | Solicitar: FURAT O FURED, Formato de APLICA

ENFERMEDADES LABORALES) con su respectiva investigacion que
haya lugar

investigacion en caso de presentarse
ATEL y su plan de mejora. En caso de 0
ATEL  reportarlo por medio de

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
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: certificacién mensual.
Inspecciones .Y | Reportar al proceso de SST de manera mensual las inspecciones en | Soportes de rondas e inspeccién en APLICA
control operacional los puestos de trabajo, donde se debe validar la adherencia a los | campo en cuanto adherencia a los
programas de SST de la institucién y sus respectivas acciones de | programas de SST de la institucién

9
que se le dard a los diferentes tipos de residuos generados producto
de la ejecucién de la actividad y los debera disponer de acuerdo al
Decreto 4741 de 2005 “Por el cual se reglamenta parcialmente la
prevencién y manejé de Ios re5|duos 0 desechos peligrosos

La E.S.E Hospital Universitario San
Rafael de Tunja cuenta con certificacion APLICA

Requisitos generales
: de la norma ISO 14001 de 2015.

.

I‘O

confidencialidad Solicitar el formato. _ APLICA

5.3. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
5.3.1. OBLIGACIONES GENERALES:

1. Suscribir el acta de inicio del contrato, ]unto con el supervisor del mismo, dentro de los tres (3) dias siguientes a la

( suscripcion del contrato y/o previa aprobacién de las garantias a que haya lugar.

2. Cumplir con el objeto y las obligaciones de conformidad con las condiciones sefialadas en el estudio previo y el
contrato.

3. Entregar y garantizar los bienes requeridos de acuerdo a las especificaciones técnicas de los productos solicitados y
dentro del término estipulado en el estudio de convenlenCIa y oportunidad, para el correcto desarrollo del objeto
contractual.

4. Radicar la factura de cobro por los bienes suministrados dentro de los plazos convenidos y .con los soportes
requeridos.

5. Presentar los documentos exigidos dentro del plazo establecido, y cumplir con los requisitos de orden técnico, eX|g|dos

como condicién previa e indispensable para iniciar el contrato.

Cumplir con el objeto contractual, de conformidad con lo pactado.

b Acatar las instrucciones que durante el desarrollo del contrato se le imparten por parte de la ESE Hospital Universitario

San Rafael de Tunja. :

Para el pago el contratista debera presentar el informe debidamente avalado por el supervisor del contrato.

Obrar con lealtad y buena fe en cada una de las etapas contractuales, evitando dilataciones y entregamientos.

0. Presentar los certificados de pago de aportes al sistema general de seguridad social y de parafiscales de conformidad

a la normatividad vigente.

11. Las demas inherentes al cumplimiento del objeto contratado y que sean determinadas por el supervisor.

12.  El contratista serd responsable ante las autoridades de los actos u omisiones en el ejercicio de las actividades que
desarrolle en virtud del contrato, cuando con ellos cause perjuicio a la ESE o a terceros.

13. El contratista sera responsable ante las autoridades de los actos u omisiones en el ejercicio de las actividades que
desarrolle en virtud del contrato, cuando con ellos cause perjuicio a la ESE o a terceros.

14. Las demas que se deriven de la naturaleza del contrato Y que garanticen su cabal y oportuna ejecucion

No

5o ®

5.3.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

1. Presentar al supervisor el cronograma de mantenimiento preventivo para su validacion y aprobacion.
2. Presentar al supervisor con antelacion, la programaCIon de intervenciones que deben ser socializadas con antelacion por
la oficina TIC a los usuarios de los servicios y/o dreas a intervenir.

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
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10.

11.

Soportar los mantenimientos preventivos y correctivos en los formatos y aplicativos instituidos por el Hospital y
presentarlos como soporte de la cuenta de cobro en los correspondientes informes .y con las evidencias
correspondientes.

Informar al supervisor la necesidad de repuestos, demds referencias de partes, accesorios u otros dispositivos
presentando minimo dos cotizaciones que evidencien el valor comercial actual de los mismos, para ser validados o
suministrados por el Hospital; o gestionar las adiciones correspondientes.

Garantizar la recoleccién y disposicidn final de todos los Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrénicos RAEE que se
generen de la ejecucion del contrato (repuestos, partes, entre otros), asumiendo los costos asociados a la actividad,
reportando mediante informe y evidencias la gestién asociada a recoleccién y disposicion final de residuos.

Informar al supervisor en caso de ser requerido la gestion de baja de un equipo o dispositivo mediante reporte y
evidencias cuando definitivamente ya no se pueda seguir realizando el mantenimiento correctivo. ,
Cubrir todos los costos directos e indirectos derivados de las tareas realizadas, entre otros los sueldos, jornales, hor.
extras, y prestaciones sociales del personal designado por el contratista para la ejecucién del. contrato; asi como,
equipos o herramientas, insumos y todos los demas gastos inherentes al cumplimiento satisfactorio del mismo; de igual
manera aquellos imprevistos, gastos de administracion, impuestos y contribuciones legalmente a cargo del contratista.
Asumir el costo de los dafios, incidentes y eventos que se presenten en desarrollo de las actividades y por causa del
objeto contratado, cuando se deriven de causas imputables a contratista. De acuerdo esto, debe entender y aceptar
que cualquier situacién que se genere con los mantenimientos y/o cambios que se surtan en todas y cada una de los
equipos o bienes del Hospital en las diferentes areas, transporte y en general los desplazamientos del personal que
realiza la operacién, vidticos, manutencién y pernoctacion, personal que deba adelantar la gestion, etc.), seran
asumidos por el contratista a su costo y riesgo. ‘

Garantizar la identificacion del personal en sitio que va a desarrollar las diferentes actividades de mantenimientos dentro
de las instalaciones del Hospital junto con los soportes que permitan la verificacion de afiliacion de seguridad social y
seguridad y salud en el trabajo lo cuales seran verificados por los responsables de los sistemas de gestion.

Garantizar la disponibilidad de personal 7*24 y canales de comunicacion para la atencién de imprevistos y contingencias
que se puedan presentar de acuerdo con las especificaciones técnicas y derivadas de la ejecucion del contrato.
Generar el informe técnico final en cumplimiento con las especificaciones técnicas establecidas.

6.

Partiendo de las necesidades de proveer los servicios que requiere el Hospital, se procede a revisar los precios del mercado con ba
en las cotizaciones obtenidas frente a las especificaciones técnicas requeridas, realizando el correspondiente andlisis de merca
cotizando con diferentes empresas del sector de donde se obtuvo la siguiente informacion en el marco de lo previsto en el Manual
.de Contratacion vigente seglin Resolucion 173/2021.

De acuerdo con las cotizaciones recibidas y el estudio de mercado reallzado en.la siguiente tabla se resume el valor por cada
concepto, con su respectiva cantidad y precios:

ANALISIS DE MERCADO O ANALISIS DE HISTORICO DE PRECIOS

Fuente: Oficina Tlc

T COTIZACION - COTIZACION.2. - SUCOTTZACION3: 0ot _PROMEDID __
PRECIO |vn PRECIO PRECIO T PRECTO
UNITARIO UNITARIO UNITARIO
. : CON VA CON VA CON VA
PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y > ;
1 |CORRECTIVO DE HARDWARE Y SOFTWARE A REDES DE DATOS Y| 17 9.682.860| 14.899.055 11.205.538|
DISPOSITIVOS ASOCIADOS :
PRESTAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y . : o
2 |CORRECTIVO DE HARDWARE Y SOFTWARE A SERVIDORES,| 19 9.694.390 10.368.070 11.944.153} 226,938,913
DATACENTER Y DISPOSITIVOS ASOCIADOS o
INCLUYE BOLSA DE 60 HORAS. PARA LA INTERVENCION DE s B
3 |EVENTOS CONTINGENTES Y/O IMPREVISTOS SI SE REQUIERE &0 650.000 498.270 387000000 597.757| % 35:865.400
4__|BOLSA REPUESTOS PREVISTA POR EL HOSPITAL 1 119.000.000 119000000[ 119:000 ooo[”~ [~77119.000,000] 119.000.000] 115,000,000
VALORTOTAL .- " e T sussozoso; | 1610.919.900) - * . . 1" 572,298.465
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El plan de mantenimiento fue cotizado segln lo requiere cada concepto de acuerdo a las especificaciones técnicas,
estableciéndose un valor promedio incluido IVA para cada uno y encontrando que para redes, cableado y dispositivos asociados
el valor promedio estimado es del 33% del total de la propuesta, el de los servidores virtuales y fisicos tiene un peso del 40%,
el de la bolsa de horas del 6% y el de la bolsa de repuestos del 21% del contrato a celebrar.

La bolsa de horas para la intervencion (item 3) sera ejecutado Unicamente en caso de ser requerido por el Hospital y se autorizara
por el contratante. '

La bolsa de repuestos que incluye aquellos accesorios, partes, consumibles, dispositivos y demds, que habitualmente se
requieren para el mantenimiento correctivo de los equipos y que puedan ser identificados y requeridos al momento de realizar
cualquier trabajo de reparacidn o reemplazo o en el mantenimiento preventivo y correctivo, ha sido estimado por el contratante y
beptado por el contratista por valor de CIENTO DIECINUEVE MILLONES DE PESOS M/CTE ($119.000.000).

De acuerdo a la anterior tabla, se establece el precio promedio tanto en valor unitario como el valor total para los servicios
requeridos, estimandose asi el presupuesto para el presente contrato por valor de QUINIENTOS SETENTA Y DOS
MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y CINCO PESOS M/CTE
($572.298.465). ‘ : '

7. SOPORTE ECONOMICO:
Conforme al resultado del andlisis de precios én el mercado, se ha establecido que el presupuesto oficial del proceso de
seleccion es por la suma de QUINIENTOS SETENTA Y DOS MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL
CUATROCIENTOS SESENTA Y CINCO PESOS M/CTE ($572.298.465), incluye impuestos, tasas y demas costos directos e
indirectos en que deba incurrir el contratista para cumplir con el objeto a contratar, y teniendo en cuenta las especificaciones

técnicas del obj contratar de acuerdo con el andlisis realizado por la entidad.

=1

De conformidad con la ley 996 de 2005 o Ley de Garantias Electorales la cual promueve el ejercicio equitativo y transparente
de la democracia- representativa y asegura que la contienda democratica se cumpla en condiciones igualitarias y
transparentes para los electores, por ello, la ley establece unas restricciones al ejercicio de la funcién gubernamental como
garantia del equilibrio y la transparencia del actuar administrativo en medio del debate electoral. ‘

/

Asi las cosas, aun cuando la Resolucién No. 173 de 2021, Manual de Contratacién de la E.S.E Hospital Universitario San

afael de Tunja, permite la contratacién de manera directa con pluralidad de oferentes, en atencién a la ley de la referencia,
se surtira el proceso por convocatoria publica bajo los pardmetros establecidos por el Manual Interno de Contratacién, que
establece en su articulo 16: ‘ '

ARTICULO 16. CONVOCATORIA PUBLICA. La E.S.E. Hospital Universitario San Rafael de Tunja podra contratar a través de
esta modalidad de selecci6n los servicios o bienes requeridos, cuya cuantia sea superior a doscientos ochenta (280) salarios
minimos legales mensuales vigentes y que no se encuentre bajo una causal de contratacidn directa, modalidad en la cual se
formulard términos de referencia, para que los interesados presenten sus ofertas. Su procedimiento se reglamentara en el
presente Manual de Contratacion. Mediante este procedimiento se invita plblicamente a todas las personas naturales o
juridicas que estén dici d los bi ici i i

9.1. ESTIMACION DE RIESGOS Y FORMA DE MITIG os.
Una vez realizada la evaluacion y calificacion de cada uno de los Riesgos asociados al Proceso de Contratacion, la ESE
Universitario Hospital San Rafael De Tunja estable los siguientes riesgos:

9.1.1.  MITIGACION DEL RIESGO

Tabla 1 —Matriz de Riesgos

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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Tabla 2 - Probabilidad del Riesgo

. ‘Raro (puede ocutrir excepcionalmente)-
Improbable (puede ocurrir en cualquier momento
futuro)

Posrb e (puede ocurrir en.cualquier momento fututc)

- Probable (probablemente va a ocurrir)
Casi cierto (ocurre en-la-mayorfa de circunstancias)

Tabla 3 - Impacto de Riesgo

; Obstruyei - Perturba la
Afectala +* ejecucion del ejecucion del

y : Dificulta la ejecucién
. Obstruye la del contrato de

iy, _ . +-ejecucion del contrato contrato de
_eéf,f,‘,ﬂ‘t’g ((jjeel a I?gggxan?:]dai&as * contratosin. | sustancialmente ““manera grave
manera’ n?l'nimas se puede | . Altemarel. peroaunasi | imposibilitando la
: 5 : pu beneficio para: | . “permite la . consecudon del
intragcendentsl, lograr e objeto”- . las partes * | consectcién del ‘. objeto
. contractudd "' ob;eto tractual contractual

o j , Generardun' |
| Los sobrecostos no | . Los sobrecostos no _ |- impacto sobre. el Incrementa el Impacto sobre ¢}
L representan mas | representan mas del : del’ valor del contrato’ | valor del contrato _
-del-uno por ciento .cinco por ciento - | Contrato entré | -entrequince . en'masdel
(1%) del valor det | . (5%) del valor del cinco (5%) yel | (15%) y el treinta .| treinta por ciento
contrato contrato - quince por-.’ | por ciento (30%) i (30%)
: ciento (15% -

Raro (puede ocurrir excepcionalmente) |
Improbable (puede ocurrir:
ocasionalmente)
Posible (puede ocurrir en-cualguier 5
- momento fututo) : :
Probable (probablemente va a ocurrir) |

Casi derto (ocurre en la mayoriade’ | -
circunstandas) ’

Tabla 5 - Categoria del Riesgo

Riesgo extremo
Riesgo alto
Riesgo medio
Riesgo bajo
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Tipo de Riesgo

SREER

Son los derivados del comportamiento del mercado, tales como la fluctuacién
de los precios de los insumos, desabastecimiento y especulacion de los mismos, entre otros
Riesgos Sociales o Son los derivados de los cambios de las politicas gubernamentales y de cambios en las condiciones

Politicos: sociales que tengan impacto en la ejecucion del contrato.
son los asociados a la operatividad del contrato, tales como la suficiencia del presupuesto oficial, del plazo
o los derivados de procesos, procedimientos, pardmetros, sistemas de informacién y tecnoldgicos, equipos
humanos o técnicos inadecuados o insuficientes.
Son (i) el riesgo de consecucidn de financiacidn o riesgo de liquidez para obtener recursos para cumplir
Riesgos Financieros: con el objeto del contrato, y (ii) el riesgo de las condiciones financieras establecidas para la obtencién de
los recursos, tales como plazos, tasas, garantias, contragarantias, y refinanciaciones, entre otros.

Riesgos Economicos:

Riesgos
Operacionales:

) Riesgos Regulatorios: | Derivados de cambios regulatorios o reglamentarios que afecten la ecuacidn econémica del contrato, -
' Riesgos de la Son los eventos naturales previsibles en los cuales no hay intervencién humana que puedan tener impacto
Naturaleza: en la ejecucién del contrato, por ejemplo, los temblores, inundaciones, lluvias, sequias, entre otros.

Son los derivados de las obligaciones legales o reglamentarias de caracter ambiental, asi como de las
Riesgos Ambientales: | licencias, planes de manejo o de permisos y autorizaciones ambientales, incluyendo tasas retributivas y
compensatorias, obligaciones de mitigacidn, tareas de monitoreo y control, entre otras.

Son los derivados de fallas en los sistemas de ‘comunicacién de voz y de datos, suspensidn de servicios
Riesgos Tecnoldgicos: | publicos, nuevos desarrollos tecnoldgicos o estandares que deben ser tenidos en cuenta para la ejecucién
del contrato, obsolescencia tecnoldgica.

Marque con una X, si el contrato requiere pdlizas, segln las siguientes consideraciones:

Si requiere pdlizas se diligencia la siguiente matriz de cobertura exigible, en caso contrario, se dara aplicacion al articulo 26 de la
Resolucidon 173 de 2021, ya que estos podran ser exentos de constitucién de garantias, REQUIERE POLIZAS: SI_X__
NO__ .

Para garantizar las obligaciones surgidas con ocasion del proceso de seleccién y del contrato a celebrar los amparos que deben
solicitarse al proveedor o contratista, de acuerdo con el objeto del contrato a ejecutar son los siguientes:

Desde la pesntacion de la

‘ Pdliza de la seriedad de la oferta

0,

X 10 % del valor del contrato oferta y noventa (90) dias més
. g Diez por ciento (10%) del valor total Duracidn del contrato y cuatro

Cumplimiento general del contrato X del contrato (4) meses mas

. . Diez (10%) por ciento del valor total Duracién del contrato y tres

Salarios y prestaciones X del contrato (3) afios més

Calidad de los elementos o servicios. X Diez por ciento (10%) por el valor Duracién del~cont,rato y un (1)
total del contrato afio mas.

Nota: Las garantias consistiran en pdlizas expedidas por compaiiias de seguros legalmente autorizadas para funcionar en
Colombia, en garantias bancarias y en general, en los demas mecanismos de cobertura del nesgo autorizados por el reglamento
para el efecto.

11, JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION QUE PERMITEN IDENTIFICAR LA OFERTA MAS

FAVORABLE
JURIDICO HABILITA
_FINANCIERO - HABILITA
TECNICO HABILITA
EXPERIENCIA HABILITA

‘
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11.1.

CAPACIDAD JURIDICA

Persona Natural:

Carta de presentacion de la propuesta

Copia del documento de identificacion.

Certificado de existencia y representacién legal y/o Camara de comercio (si aplica) con fecha de expedicion no superior
a 30 dias calendario a la fecha de radicacion de los estudios con la documentacion completa.

Copia del registro Unico Tributario-RUT

Péliza de la seriedad de la oferta por el 10% del presupuesto oficial del presente proceso (Cuantia establecida para
Mipymes y emprendimiento y empresa de mujeres) y 15% del presupuesto oficial del presente proceso (Cuantia
establecida para otros interesados en el proceso). por una vigencia igual o supetior a noventa (90) dias contados a ‘
partir de la fecha de cierre del proceso de seleccion.

Certificaciones de formacion académica (si aplica)

Certificaciones de experiencia

Copia de la Tarjeta profesional, cuando sea el caso.

Copia de los soportes mediante los cuales conste su afiliacion al Sistema de Seguridad Social en Salud y pensiones,
como cotizante.

Certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduria General de la Nacion.

Certificado de consulta de antecedentes fiscales en el Boletin de responsables Fiscales emitido por la Contralorfa General
de la Republica.

Certificado de consulta de antecedentes judiciales

Certificado de medidas correctivas

Certificacion bancaria

Soporte que evidencie que se registrd la informacién de la hoja de vida en el Sistema de InformaCIon y Gestion del
Empleo Publico — SIGEP en el portal del Departamento Administrativo de la Funcion Publica o Hoja de vida de persona
natural —formato del Departamento Administrativo de la Funcion Pudblica

Estar inscrito y actualizado en el Kardex de proveedores

Registro Unico de Proponentes (Actualizado 2022)

Persona Juridica . .

Carta de presentacion de la propuesta.

Certificado de existencia y Representacion Legal con fecha de expedicion no superior a 30 dias calendario a la fecha de
radicacion de los estudios con la documentacion completa.

Copia del documento de identificacion del representante legal.

Pdliza de la seriedad de la oferta por el 10% del presupuesto oficial del presente proceso (Cuantia establecida para
Mipymes y emprendimiento y empresa de mujeres) y 15% del presupuesto oficial del presente proceso (Cuantia
establecida para otros interesados en el proceso). por una vigencia igual o superior a noventa (90) dias contados a
partir de la fecha de cierre del proceso de seleccion.

Autorizacion del érgano societario, en caso de existir limitacion del represente legal para suscribir contratos.

Copia del registro tnico Tributario-RUT

Certificaciones de experiencia

Certificacion de cumplimiento con las obligaciones con el sistema de seguridad social integral y parafiscales expedida en
los términos del articulo 50 de la ley 789 de 2002, en el articulo 23 de la ley 1150 de 2007 de los articulos 3ro ley 2040
del 2020 de 27 de julio de 2020 y el articulo 376 de la ley 1819 del 2016, suscrita por el representante legal o revisor
fiscal si es el caso. Para lo cual debera anexarse Copia del documento de identificacion, de la tarjeta profesional y de los
antecedentes disciplinarios de la profesion.

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJAY LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD
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» Certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la Procuraduria General de la Nacidn para la persona juridica y
para el representante legal. _ o ,

* Certificado de consulta'de antecedentes fiscales en el Boletin de responsables Fiscales emitido por la Contraloria General
de la Republica, para la persona juridica y para el representante legal.

Certificado de consulta de antecedentes judiciales del representante legal

- Hoja de vida de persona juridica -formato del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.
Certificacién bancaria. : :

Certificado de medidas correctivas

- Copia de libreta militar (hombres menores de 50 afos)
Estar inscrito y actualizado en el Kardex de proveedores
Registro Unico de Proponentes (Actualizado 2022)

-

QLZ. CAPACIDAD TECNICA

11.2.1. EXPERIENCIA

Se deberan adjuntar hasta dos (2) certificaciones o contratos celebrados y ejecutados por el oferente con entidades pUblicas o
privadas, o de economia mixta; con objeto o actividades de similar naturaleza y alcance, cuya sumatoria sea igual o superior al 100

% del valor establecido en el Presupuesto Oficial para el presente contrato. Dichos contratos deberan estar inscrito en el RUP y debe
contener como minimo cuatro de los siguientes cddigos:

81000000 81110000 81118000 81111803 Mantenimiento o soporte de redes de 4rea local (lan)

43000000 43220000 432221700 43221700 - | Equipo fijo de red y componentes

43000000 43220000 43222600 43222600 Equipo de servicio de red’

‘43000000 43220000 43223300. 43223300 Dispositivos y equipos para instalacion de conectividad de redes y Datacom
72000000 72150000 72151600 72151600 Servicios de sistemas especializados de comunicacion -
81000000 81110000 81112300 81112300 Mantenimiento y Soporte de Hardware de Computador

81000000 81110000 81112200 81112220 | Mantenimiento de software de servidores

81000000 8111000 81111200 81112200 Mantenimiento y soporte de Software

b caso. de Consorcios 0 Uniones Temporales, cada uno de los integrantes deberd estar inscrito como- minimo en cuatro de los
codigos de la Clasificacion solicitada en el presente proceso de seleccidn. '

Las certificaciones en su contenido deben ser totalmente legibles.

Los proponentes deberan adjuntar la certificacién de cumplimiento, con la siguiente informacién:

»  Nombre o razén social del contratante.
Nombre o razén social del contratista.

. Objeto del contrato.

e Numero del contrato.

. Valor del contrato.

*  Fecha de iniciacién del contrato.

. Fecha de terminacién del contrato. . _
»  Debe ser suscrita por el representante legal o persona autorizada.

La Entidad se reserva el derecho de verificar la informacién suministrada por los oferentes a través de las certificaciones. Si se.
advierten discrepancias éntre dicha informacion y lo establecido por la Superintendencia, la propuesta sera objeto de rechazo, sin

’ ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD. DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMAGION
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perjuicio de las demas actuaciones que se promuevan.

Las certificaciones en su contenido deben ser totalmente legibles so pena de rechazo.
Cuando se presenten contratos realizados bajo la modalidad de consorcio o unién temporal la Entidad tomara para la evaluacion

correspondiente el porcentaje (%) de participacion en la ejecucién del contrato, del integrante del consorcio o de la Unién Temporal.

Para lo anterior el proponente deberé presentar el documento que acredite la conformacion del consorcio o de la Unién Temporal,
donde debera constar el porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes para la ejecucion del contrato respectivo.

En el-caso de proponentes pIurales, la acreditacion de la expenenaa sera la suma simple de los contratos aportados por uno o

‘todos sus miembros.

11.2.2. EQUIPO HUMANO

Se deberan adjuntar las certificaciones respectivas de los perfiles y experiencia como se describe a continuacion:

' Especialista
networking

Ingeniero Electrdnico o de Sistemas o afines con'5 afios
de experiencia certificada. Capacitado y certificado en
switching, en disefio, integraciéon de redes;
implementacion y configuracion de WLAN. :

-Tarjeta Profesional

-Anexar Hoja de vida
-ACSP Aruba Certified Switching Professional
-ACDP Aruba Certified Design Professional
Aruba NETWORKS

Profesional
servidores

en

Ingeniero de Sistemas Electronico 0 de
Telecomunicaciones y afines con 5 afos de experiencia
en proyectos de datacenter, servidores, almacenamiento
y virtualizacion. Capacitado y certificado en servidores
1BM, HP y VMWARE

-Tarjeta Profesional

-Anexar Hoja de Vida

-Una certificacion expedida por el fabricante
HP, en Blade Server

-Una certificacion expedida por el fabricante
IBM — Server

-Una certificacion en realizacion de actividades
de virtualizacion con la herramienta VMWARE. -

3 Profesional en redes

Ingéniero de Electrénico o de Telecomunicaciones o
afines. con 5 afios de experiencia en proyectos de
telecomunicaciones. Capacitado y certificado en la marca
de elementos a intervenir en cableado estructurado

Tarjeta Profesional

Anexar Hoja de Vida

-Certificado vigente en instalacion de cableado
estructurado

Técnico/Tecndlogo
Redes y Datos

Técnico o tecndlogo con 3 afios de experiencia en
ejecucion de proyectos de instalacion y mantenimiento de
cableado estructurado, administracion de Racks, fibra
optica, e . infraestructura de telecomunicaciones.
Capacitado y certificado en la marca de elementos a
intervenir en cableado estructurado

-Matricula Conte vigente

Anexar Hoja de Vida v

-Certificado vigente en instalacién de cableado
estructurado de la marca instalada.

-Certificado en servicios de equipos LAN/WAN

Especialista Calidad
5 y/o Seguridad vy
Salud en el Trabajo

Profesional en el drea de ciendias sociales y humanas o.

de salud sicologia o salud Ocupacional o Administracion,
con especializacion en seguridad y salud en el trabajo, o
gerencia de clidad; con 3 afios de expenencna en
proyectos similares :

Anexar Hoja de Vida

Certificaciones laborales y planilla de aportes
reciente. '

Diplomas y acta de grado

Licencia/Resolucion de Prestacion de Servicios
de Seguridad y Salud en el trabajo

Especialista de

proyectos IPv6

Ingeniero de telecomunicaciones, Telematica o afines.

Especializacion en Gerencia Integral o proyectos, 5 afios
de experiencia general como gerente o director de
proyectos de transicion fases del IPv6e MINTIC.
Experiencia especifica como minimo de un proyecto en

' | entidades publicas del sector salud.

Anexar Ho;a de Vida

Certificacion de cursos LACNIC: IPv6 Avanzado
e IPv6 en redes masivas.

Certificado

Certificado PMP y Scrum master.

Certificado Itilv.4 . '

Certifiado CISM
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11.3. CAPACIDAD FINANCIERA _
El proponente debera cumplir con los indicadores, los cuales seran verificados en el registro Unico de proponentes debidamente
| actualizado y en firme:

IND

Indice de Liquiqez Pasivo Corriente Mayor o igual a 1,42 ) HABILITA

£ . Pasivo Total . ’
Indice de Endeudamiento Activo Total Menor o igual a 63% HABILITA

, . Utilidad Operacional Mayor o igual a 2,17 o .

Razon de cobertura de Interés Gastos de Intereses indeterminado HABILITA
' Rentabilidad del patrimonio Utilidad Operacional / Patrimonio Mayor o igual a 0,14 HABILITA
Rentabilidad def activo Utilidad Operacional / Activo Total Mayor o igual a 0,26 HABILITA
Capital de Trabajo Activo Corriente- Pasivo Corriente Mayor o igual al-50% del PO HABILITA

Teniendo en cuenta que existen diferentes modalidades de asociacidn, se calificaran los indicadores financieros con el
porcentaje de participacion y el capital de trabajo que serd la sumatoria de los integrantes de la unién temporal o del consorcio.

(Z™., Componente 1 del indicador,,X porcentéje de participacién;)

(i) =

(3™, Componente 2 del indicador , X porcentaje de participacién;)
11.3.1.INDICADORES FINANCIEROS

La ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA realizé el estudio del sector con el fin de determinar de manefa
objetiva los valores de los indicadores financieros, arrojando como resultado la siguiente informacién:

DESCRIPCION INDICA DORES

INDICEDE |  INDICE DE RAZON DE RE"TADMEL AD | RENTABILIDAD CAPITAL
‘ LIQUDEZ |ENDEUDAMIENTO| COBERTWRA | . - DfL | p; acvo
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO , N
E  SERVIDORES BLADE, RELOJ DE
.D"ORRESPONDENCIA, ARE ACONDICIONADO YITWPEC 200.672.590 1,3 06 1,5 0,02 0,02
UPS - SAMC-11-2022 -
MANTENIMIENTO SERVIDORES _DATACENTER
" |PRINCIPAL Y CENTRO ALTERNO - PN DIRAF SA
269 2022

ADQUISICION DE LOS SERVICIOS DE
RENOVACION DEL SOPORTE, LICENCIAMIENTQ Y|
GARANTIA DEL ALMACENAMIENTO HEWLETT-
PACKARD (HP) 3PAR, ENCLOSURE C7000 VY|
VMWARE, QUE HACE PARTE DE LA PLATAFORMA|
TECNOLOGICA ACTUAL DE LA AUDITORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA. SASI - 08 DE 2022

REALIZAR LA RENOVACION DE SOPORTE Y|
GARANTIA DE LOS SWITCH DE BORDE PARA LAS : ,
REDES DE COMUNICACION LAN Y WAN DE - CVP- ggjpﬁng LA VIVIENDA| 13 480,899 1,12 0,7 1,66 Y
SAMC-004-2023 LA CAJA DE LA VIVIENDA

POPULAR

INSTALACION DE REDES ELECTRICAS, NORMAL,
REGULADA Y RED LOGICA DE VOZ Y DATOS
(MANIFESTACION  DE  INTERES ~ (MENOR
CUANTIA)) (PRESENTACION DE OFERTA)

PROCESO ENTIDA D CONTRATANTE VALOR

POLICIA NACIONAL

(DILOF) 509.695.620 1,16 . 0,54 1,53 0,03 0,01

AUDITORIA GENERAL DE

LA REPUBLICA 261,133.600 1,53 0,67 indeterminado 0,4 0,3

Rama Judicial — Direccién| - . )
Seccional de dministracion| 652.110.944| - 2 0,65 4 . 0,1 o 0,7 80
Judicial de Cali  ~

PROMEDIO 1,42 0,63 2,17 0,14 0,26 55

Fuente: Procesos SECOP I1
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INDICE DE LIQUIDEZ:

El indice de liquidez es uno de los elementos mas importantes en las finanzas de una empresa, por cuando indica la
disponibilidad de liquidez de que dispone la empresa. La operatividad de la empresa depende de la liquidez que tenga la
empresa para cumplir con sus obligaciones financieras, con sus proveedores, con sus empleados, con la capacidad que
tenga para renovar su tecnologia, para ampliar su capacidad industrial, para adquirir materia prima, etc. Es por eso que
la empresa requiere medir con mds o menos exactitud su verdadera capacidad financiera para respaldar todas sus
necesidades y obligaciones.

Para determinar la razén corrlente se toma el activo corriente y se divide por el pasivo corriente [Activo corrlente/ Pasn&
corriente].

Al dividir el activo corriente entre el pasivo corriente, sabremos cuantos activos corrientes se tienen para cubrir o
respaldar esos pasivos exigibles a corto plazo.

En caso contrario se calificarda NO ADMISIBLE.
NIVEL DE ENDEUDAMIENTO:

Esta Razén muestra el grado de participacidn de los terceros o acreedores en el financiamiento de la empresa o sea de |
cada peso invertido en activos, cuanto es de terceros y las garantl'as que ello representa para los acreedores.

Sera el que resulte de dividir el total del Pasivo entre el total de Activos Incluido el corriente y no comente datos
Suministrados en el Registro Unico de Proponentes vigente.

En caso contrario se calificard NO ADMISIBLE.

RAZON DE COBERTURA DE INTERESES:

Las razones de cobertura estan disefiadas para relacionar los cargos financieros de una compafiia con su capacidad pa.
darles servicio. Este Indicador mide la solvencia financiera de largo plazo con que cuenta la empresa, para hacer frente
al pago de sus obligaciones con regularidad. La solvencia de la empresa dependera de la correspondencia que exista
entre el plazo de recuperacion de las inversiones y el plazo de vencimiento de los recursos fi nanaeros propios o de

terceros. _

Una de las razones de cobertura més tradicionales ES LA RAZON DE COBERTURA DE INTERESES, que es simplemente
la razén de utilidades antes de impuestos para un periodo especifico de reporte a la cantidad de cargos por intereses del
periodo.

Sera el que resulte de dividir.la utilidad operacional entre los gastos de intereses.

NOTA 1: Para verificar los gastos de intereses se calculara del RUP vigente.
NOTA 2: Los oferentes cuyos gastos de intereses -sean cero (0), no podran calcular el indicador de razén de cobertura |.
de intereses. En este caso el oferente CUMPLE el indicador, salvo que su utilidad operacional sea negativa, caso en el
cual NO CUMPLE con el indicador.

La ESE Hospital Universitario San Rafael de Tunja, se reserva la facultad de solicitar informacién adicional con el fin de
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verificar y/o aclarar los datos reportados en los certificados requeridos, si lo considera necesario.
e RENTABILIDAD SOBRE EL PATRIMONIO

El cual determina la rentabilidad del patrimonio del proponente, es decir, la capacidad de generacion de utilidad operacional por cada
peso invertido en el patrimonio. A mayor rentabilidad sobre el patrlmomo mayor es la rentabilidad de los accionistas y mejor la
capacidad organizacional del proponente.

Utilidad Operacional / Patrimonio
o RENTABILIDAD DEL ACTIVO

El cual determina la rentabilidad de los activos del proponente, es decir, la capacidad de generacién de utilidad operacional por cada
peso invertido en el activo. A mayor rentabilidad sobre activos, mayor es la rentabilidad del negocio y mejor la capacidad
organizacional del proponente. Este indicador debe ser siempre menor o igual que el de rentabilidad sobre patrimonio

Utilidad Operacional / Activo Total
o CAPITAL DE TRABAJO

Se requiere determinar el capital de trabajo del contratista para establecer los recursos econémicos con los que cuenta dentro
de su patrimonio, para afrontar los compromisos en el corto plazo con ocasidn del objeto del contrato en el plazo estimado.

12. CRITERIOS DE SELECCI(')N

Una vez venﬁcada la propuesta siempre y cuando cumpla, los criterios técnicos, juridicos, financieros y de expenencna, para
efectos de evaluacion y calificacion de precios de los proponentes que se presenten, se realizara verificacion de los items
requeridos en el estudio de conveniencia y oportunidad, se tendrén en cuenta Gnicamente los proveedores que coticen el 100%,
para lo cual sera calificado y tenido en cuenta el valor total ofertado incluyendo todos los impuestos e independiente del
eglmen tributario al que pertenezca y que cumpla con los items sefialados en el numeral 5.1 “Soporte técnico del bien o
rvicio”; al cual se adjudicara el contrato por el precio de la propuesta presentada y que sea la de menor valor sin superar el
presupuesto asignado para esta contratacion:

Oferta econdmica ; 65 puntos
Valor Agregado - 20 puntos
MiPymes Colombianas . 2.5 puntos
Emprendlmlento de Mujeres 2.5 puntos
Industria N | _ 10 puntos

100 puntos

12.1. Propuesta Econémica

La evaluacion econdmica de las propuestas se realizara la revision aritmética usando como pardmetro de comparacion el valor
total de la oferta de la siguiente manera:

La propuesta de menor valor obtendra 65 puntos, mientras que a las-demas se les asignaran puntajes por regla de tres inversa

de acuerdo con las propuestas admisibles técnicamente.

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA Y LA INFORMACION
QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD




ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA , L
FORMATO ' HOSEITAL
i ) SaneT afael
CODIGO: C-F-28 ESTUDIO PREVIO DE CONVENIENCIAY | . .o o) o unja
OPORTUNIDAD — REQUERIMIENTOS, 40 9
] SUBASTA INVERSA O CONVOCATORIA
VERSION: 02 PUBLICA (JUSTIFICACION TECNICA) 01/08/2021

Tp = 65 * Propuesta Menor Valor / Propuesta Valor (n1,n2,n...)
12.2. Valor Agregado

El proponente que ofrezca el mayor niimero de dias de backup en la nube obtendra 20 puntos, mientras que a los demas se les
asignaran puntajes por regla de tres inversa.

20 puntos

20 puntos-

12.3. APLICACION DE CRITERIOS HABILITANTES DIFERENCIALES PARA EMPRENDIMIENTO Y EMPRESAS
DE MUJERES Y MIPYME COLOMBIANAS.

De conformidad con el articulo 3 del decreto 1860 de 2021 que adiciond el articulo 2.2.1.2.4.2,14, 2.2.1.2.42.15 y
2.2.1.2.4.2.18 a la Subseccién 2 de la Seccién 4 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015,
en el cual dispone que la entidad debe incluir condiciones o criterios habilitantes diferenciales para incentivar los
emprendimientos y empresas de mujeres con domicilio en el territorio nacional asi como criterios diferenciales para promover y
facilitar la participacién en los procedimientos de seleccion competitivos de las Mipymes domiciliadas en Colombia, a los
proponentes que acrediten alguno de los supuestos del articulo 2.2.1.2.4.2.14 y 2.2,1.2.4.2.18 y el 2.2.1.2.4.2.4 del presente
Decreto. -

En virtud de lo anterior, el Hospital Universitario San Rafael de Tunja -HUSRT en el presente proceso de seleccién teniendo en
cuenta lo consagrado en los articulos mencionados anteriormente, cuya finalidad de beneficiar el emprendimiento de mujeres y
Mipymes colombianas determina que deben establecerse condiciones mas exigentes en los criterios de seleccion que concurran
al procedimiento de seleccion y que no se encuentren dentro de esta categoria.

Para el efecto, los Documentos del Proceso deberan incorporar requisitos habilitantes. diferenciales reIaC|onados con alguno o
algunos de los siguientes aspectos: -

Tiempo de experiencia. : q
Numero de contratos para la acreditacién de la experiencia.
Indices de capacidad financiera.

Indices de capacidad organizacional.

Valor de la garantia de seriedad de la oferta.

AN =

Por tal razon se estableceran condiciones mas exigentes respecto a alguno o algunos de los criterios de participacion antes
‘| enunciados frente a los demas proponentes que concurran al procedimiento de seleccion que no tengan la calidad mencionada.
Por lo anterior, el Hospital determind que la garantla de seriedad sera el criterio dlferenCIal que se aplicard en el presente
proceso de seleccion.

En todo caso, los requisitos mencionados se fijan respetando las condiciones habilitantes requeridas para el cumplimiento
adecuado del contrato, teniendo en cuenta el alcance de las obligaciones.

Incentivo para empresas y emprendimiento de M>ujeres Y MiPymes
De conformidad con el articulo 3 del decreto 1860 de 2021 que adiciond el articulo 2.2.1.2.4.2.14, 2.2.1.24.2.15 y

2.2.1.2.4.2.18 a la Subseccién 2 de la Seccién 4 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015,
con la finalidad de beneficiar a las empresas y emprendimientos de mujeres, asi como a las mipyme domiciliadas en Colombia.
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Consagra que siempre que no se ponga en riesgo el cumplimiento adecuado del objeto contractual, con excepcidn de los
procedimientos donde el menor precio ofrecido sea el Gnico factor de evaluacién, las Entidades otorgaran un puntaje adicional
de hasta el cero punto veinticinco por ciento (0.25%) del valor total de los puntos establecidos en los pliegos de condiciones o
'| documentos equivalentes, a los proponentes que acrediten alguno de los supuestos del articulo 2.2.1.2.4.2.14 y 2.2.1.2.4.2.18
del presente Decreto. Asi como el medio para acreditar la calidad de mipyme en los términos del articulo 2.2.1.2.4.2.4 del
Decreto 1082 de 2015. Para tal efecto, la Entidad incluye estos puntajes adicionales y definié para el presente proceso de
seleccidn el porcentaje a aplicar de acuerdo con los resultados del andlisis del sector, lo siguiente:

PUNTAJE MAXIMO

' CONCEPTO
INCENTIVO PARA EMPRENDIMIENTO Y EMPRESAS DE MUJERES® 2.5
INCENTIVO MIPYME 2.5

,or lo anterior para el otorgamiento del puntaJe el proponente debera aportar los documentos para acreditar dichas condiciones |
de conformidad a lo establecido en él articulo 3 y 5 del Decreto 1860 de 2021. (INCENTIVO PARA EMPRENDIMIENTO Y
EMPRESA DE MUJER) E (INCENTIVO PARA MIPYME).

Si el proponente no cumple con las acreditaciones establecidas en Ia norma antes citada su puntaje sera de CERO (0) PUNTOS.
Tratandose de proponentes plurales, los puntajes adicionales solo se aplicaran si por lo menos uno de los integrantes acredita la
calidad de Mipyme y/o emprendlmlento y empresa de mujeres y tiene una participacion igual o superior al diez por ciento (10%)
en el consorcio o la unién temporal. -

FORMA DE ACREDITAR LA CALIDAD DE EMPRENDIMIENTO Y EMPRESA DE MUJER Y LA CALIDAD DE MIPYME.

Las empresas y emprendimientos de mujeres, asi como la Mipymes deberan acreditar su calidad segln lo consagrado en el
articulo 2.2.1.2.4.2.14 y 2.2.1.2.4.2.18 y lo regulado en el articulo 2.2.1.2.4.2.17 del Decreto 1082 de 2015 adicionados por el
articulo 3 del Decreto 1860 de 2021. La calidad de Mipyme se verificara en los términos del articulo 2.2.1.2.4.2.4 del decreto
1082 de 2015 en concordancia con el paragrafo del articulo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015. En los sngwentes términos:

EMPRENDIMIENTO Y EMPRESAS DE MUJERES MEDIO DE ACREDITARLO

1. Cuando mads del cincuenta por ciento (50%) de las acciones,
partes de interés o cuotas de participacién de la persona juridica
.)ertenezcan a mujeres y los derechos de propiedad hayan

pertenecido a estas durante al menos el (ltimo afio anterior a la
fecha de cierre del Proceso de Seleccién.

Esta circunstancia se acreditard mediante certificacion expedida
por el representante legal y el revisor fiscal, cuando exista de
acuerdo con los requerimientos de ley, o el contador, donde
conste la distribucién de los derechos en la sociedad y el tiempo
en el que las mujeres han mantenido su participacion.

2. Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los
empleos del nivel directivo de {a persona juridica sean ejercidos
por mujeres y éstas hayan estado vinculadas laboralmente a la
empresa durante al menos el Gltimo afio anterior a la fecha de
cierre del Proceso de Seleccién en el mismo’cargo u otro del
mismo nivel

Esta circunstancia se acreditard mediante certificacion expedida
por el representante legal y el revisor fiscal, cuando exista de
acuerdo con los requerimientos de: ley, o el contador, donde se
sefiale de manera detallada todas las personas que conforman los
cargos de nivel directivo del proponente, el nimero de mujeres y
el tiempo de vinculacion. Se anexara copia de los respectivos

-documentos de identidad, copia de los .contratos de trabajo o

certificacion laboral con las funciones, asi como el certificado de
aportes a seguridad social del Gltimo afio en el que se demuestren
los pagos realizados por el empleador.

actividades ‘comerciales a través de un establecimiento de
comercio durante al menos el Ultimo afio anterior a la fecha de

3. Cuando la persona natural sea una mujer y haya ejercido,

Esta circunstancia se acreditara mediante la copia de cédula de
ciudadania, la cédula de -extranjeria o el pasaporte, asi como la
copia del registro mercantil. .

cierre del proceso-de seleccidn.

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA DE TUNJA'Y LA INFORMACION

QUE POSEE ES CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA
COORDINACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD




ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA e
FORMATO HOSEITAL
i ‘ _ San Rafael
CODIGO: C-F-28 ESTUDIO PREVIO DE CONVENIENCIAY | o . - 4 de Y
OPORTUNIDAD — REQUERIMIENTOS, 40 g ,
} . SUBASTA INVERSA O CONVOCATORIA _ :
VERSION: 02 PUBLICA (JUSTIFICACION TECNICA) : _ 01/08/2021

4. Para las asociaciones y cooperativas, cuando mas del cincuenta | Esta circunstancia se acreditara mediante certificacién expedida
por ciento (50%) de los asociados sean mujeres y la participacién | por el representante legal ' .

haya correspondido a estas durante al menos el (ltimo afio
anterior a la fecha de cierre del Proceso de Seleccion. ' ) . . ,

PARAGRAFO. Respecto a los incentivos contractuales para los emprendimientos y empresas de mujeres, las certificaciones de
trata el presente articulo deben expedirse bajo la gravedad de juramento con una fecha de maximo treinta (30) dias calendario
anteriores a la prevista para el cierre del procedimiento de seleccién.

La Mipyme colombianas deben acreditar.que tiene el tamaio empresarial establecido por la Iey de la siguiente manera:

MIPYME MEDIO PARA ACREDITARLO
Mipyme- Persona | Mediante certificacion expedida por ellos y un contador publico, adjuntando copia deI reglstro .
Natural mercantil.
Mipyme - Persona | Mediante certificacion expedida por el representante legal y el contador o revisor fiscal, si
Juridica estan obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de. existencia y representacion
legal expedido por la Camara de Comercio o por la.autoridad competente para expedir dicha
certificacién

Para la acreditacion deberdn observarse los rangos de clasificacion empresarial establecidos de conformidad con la Ley 590 de
2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.

PARAGRAFO 1. En todo caso, las Mipyme también podran acreditar esta condicién con la copia del certlf' cado del Reglstro
Unico de Proponentes (RUP), el cual deberd encontrarse vigente y en firme al momento dé su presentacnon

12.4. Puntaje de proteccion a la industria nacional

Con el fin de establecer el apoyo que los proponentes NACIONALES y EXTRANJEROS otorguen a los BIENES Y SERVICIOS
NACIONALES, en virtud de lo dispuesto en el paragrafo del articulo 1 de la Ley 816 de 2003 modificado por el articulo 51 del
Decreto 19 de 2012 y del articulo 2 de la Ley 816 de 2003 asi como lo establecido en los articulos 2.2.1.2.4.2.1y 2.2.1.2.4.2.9
del Decreto 1082 de 2015 adicionado por articulo 2 del Decreto 680 de 2021 y el Manual “Para el Manejo de Incentivos en los
Procesos de Contratacion” de Colombla Compra Eficiente, se podran otorgar los siguientes puntaJes ‘ o

- 10 puntos servicios nacnonales 0 con trato nacional:
Para el presente proceso se otorgara puntaje a quienes certifiquen lo siguiente:

1. Se 'certiﬁque vincular el porcentaje minimo establecido por la entidad, que para el presente proceso equivaldrd al 40%
del total de los empleados y contratistas por prestacion de servicios colombianos asociados al cumplimiento del contrato. -

Para tal efecto, el proponente debera presentar documento debidamente firmado en la cual manifieste el ofrecimiento por el
Apoyo a la Industria Nacional, y comprometiéndose a vincular en el presente proceso de contratacion el 40% de mano de obra
colomblana

Siendo pertinente reiterar que dicha manifestacion debe presentarse con la oferta, so pena de no otorgarse el respectivo
puntaje por este aspecto, con los datos y las condiciones requeridas en pliego de condiciones; en caso de no cumpllr, por ser un
requisito de asignacion de punta]e no abra lugar a subsanacion.

- 10 puntos, para empresas extranJeras sin trato nacional
Para el presente proceso se otorgara puntaje a quienes certlf iquen lo S|gu:ente - S
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1.

2.

®

Promocion en procesos cuyo objeto solo incluye servicios nacionales, y .

- Se certifique vincular el porcentaje minimo establecido por la entidad, que para el presente proceso ‘equivaldra al 40%

del total de los empleados y contratistas por prestacién de servicios colombianos asociados al cumplimiento del contrato.
Las certificaciones de trato nacional deben ser suscritas por el representante legal del proponente.

13. FACTORES DE DESEMPATE:

FACTORES DE DESEMPATE articulo 35 de la Ley 2069 de 2020. Medios de acreditarlo articulo 2.2.1.2.4.2.17 del Decreto 1082
de 2015, modificado y adicionado por el articulo 3° del Decreto 1860 de 2021.

FACTOR

MEDIO DE ACREDITACION

1. Preferir la oferta de bienes o
servicios nacionales frente a la
oferta de bienes o servicios
extranjeros.

Para acreditar este factor de desempate se tendran en cuenta las definiciones de que trata el
articulo 2.2.1.1:1.3.1,, en concordancia con el articulo 2.2.1.2.4.2.9. Del Decreto 1082 de 2015
(Puntaje para la promocién de la industria nacional en los Procesos de Contratacion de servicios.

Adicionado Decreto 680 de 2021), Unico Reglamentarlo del Sector Administrativo de Planeacién
Nacional, que trata del puntaje para la promocién de la industria nacional en los Procesos de
Contratacién de servicios. Para estos efectos, incluso se aplicara el inciso tercero de la definicion de
Servicios Nacionales establecida en el articulo 2.2.1.1.1.3.1. Citado anteriormente. En este sentido,
en los procesos en los que aplique el puntaje previsto en el inciso 1 del articulo 2 de la Ley 816 de
2003, el requisito se cumplira en los mismos términos establecidos en los articulos indicados en el
inciso anterior. Por tanto, este criterio de desempate se acreditard con los mismos documentos que
se presenten para obtener dicho.puntaje. En similares términos, en los procesos en que no aplique
el referido puntaje, la Entidad Estatal debera definir en el pliego de condiciones, invitacién o
documento equivalente, las condiciones y los documentos con los que se acreditard el origen
nacional del bien o servicio a efectos aplicar este factor, los cuales, en todo caso, deberan cumplir
con los elementos de la nocion de Servicio Nacional establecida en el articulo 2.2.1.1.1.3.1 del
Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacién Nacional y
observando los mismos lineamientos prescritos en el articulo 2.2.1.2.4.2.9, solo que el efecto de
acreditar dichas circunstancias consistira en benef iciarse de este criterio de desempate en Iugar de
obtener puntaje.

2. Preferir la propuesta de la
mujer cabeza de familia,
mujeres victimas de la violencia
intrafamiliar o de la persona
juridica en la cual participe o
participen mayoritariamente; o,
la de un proponente plural
constituido por mujeres cabeza

- de familia, mujeres victimas de

violencia  intrafamiliar  y/o
personas juridicas en las cuales
participe o} - participen
mayoritariamente.

Su acreditacidn se realizard en los términos del paragrafo del articulo 2 de la Ley 82 de 1993,
modificado por el articulo 1 de la Ley 1232 de 2008, o la norma que lo modifique, aclare, adicione o
sustituya. Es decir, la condicién de mujer cabeza de familia y la cesacion de esta se otorgaré desde
el momento en que ocurra el respectivo evento y se declare ante un notario. En la declaracién que
se presente para acreditar la calidad de mujer cabeza de familia deberd verificarse que la misma dé
cuenta del cumplimiento de los requisitos establecidos en el articulo 2 de la Ley 82 de 1993,
modificado por el articulo 1 de la Ley 1232 de 2008. Igualmente, se preferira la propuesta de la
mujer victima de violencia intrafamiliar, la cual acreditara dicha condicién de conformidad con el
articulo 21 de la Ley 1257 de 2008, esto es, cuando se profiera una medida de proteccién expedida
por la autoridad competente, En virtud del articulo 16 de la Ley 1257 de 2008, la medida de
proteccién la debe impartir el comisario de familia del lugar donde ocurrieron los hechos y, a falta
de este, del juez civil municipal o promiscuo municipal, o la autoridad indigena en los casos de
violencia intrafamiliar en las comunidades de esta naturaleza. En el caso de las personas juridicas
se preferird a aquellas en las que participen mayoritariamente mujeres cabeza de familia y/o
mu3eres victimas de violencia intrafamiliar, para lo cual el representante legal o el revisor fiscal,
segin corresponda, presentard un certificado, mediante el cual acredita, bajo la gravedad de
juramento, que mas del cincuenta por ciento (50 %) de la composicidn accionaria o cuota parte de
la persona juridica esta constituida por mujeres cabeza de familia y/o mujeres victimas de violencia
intrafamiliar, Ademds, deberd acreditar la condicién indicada de cada una de las mujeres que

participen: en la sociedad, aportando los documentos de cada una de ellas, de acuerdo con los dos
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incisos anteriores, Finalmente, en el caso de los proponentes plurales, se preferird la oferta cuando
cada uno de los integrantes acredite alguna de las condiciones sefialadas en los incisos anteriores
de este numeral. De acuerdo con el articulo 5 de la Ley 1581 de 2012, el titular de la informacion
de estos datos sensibles, como es el caso de las mujeres victimas de violencia intrafamiliar, debera
autorizar de manera previa y expresa el tratamiento de esta informacion, en los términos del literal
a) del articulo 6 de la precitada Ley, como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate”

3. Preferir la - propuesta
presentada por proponente que
acredite en las condiciones
establecidas en la Ley que por
lo menos el 10 % de su némina
esta en  condicion de
Discapacidad. de acuerdo con
el articulo 24 de la Ley 361 de
1997.

Debera estar debidamente certificadas por la oficina de!l Ministerio del Trabajo de la respectiva
zona, que hayan sido contratados con por lo menos un (1) afio de anterioridad a la fecha de cierre
del Proceso de Contratacién o desde el momento de la constitucién de la persona juridica cuando
esta es inferior a un (1) afio y que manifieste adicionalmente que mantendra dicho personal por un
lapso igua! al término de ejecucion del contrato. Si la oferta es presentada por un proponente
plural, el integrante que acredite que e! diez por ciento (10%) de su ndémina esta en condicién de
discapacidad, en los términos del presente numeral, debe tener una participacion de por lo menos
el veinticinco por ciento (25%) en la estructura plural y aportar como minimo el veinticinco por
ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta. El tiempo de vinculacion en la planta
referida de que trata este numeral se acreditard con el certificado de aportes a seguridad social del
ltimo afio o del tiempo de su constitucion cuando su conformacion es mfenor a un (1) afio, en el
que se demuestren los pagos realizados por el empleador.

4. Preferir la  propuesta
presentada por el oferente que
acredite la vinculacion en
mayor proporcion de personas
mayores que no  sean
beneficiarios de la pension de
vejez, familiar o de
sobrevivencia y que hayan
cumplido el requisito de edad
de pension establecido en la
Ley.

Para ello, la persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, seglin
corresponda, entregara un certificado, en el que se acredite, bajo la gravedad de juramento, las
personas vinculadas en su nomina y el nimero de trabajadores que no son beneficiarios de la
pension de vejez, familiar o de sobrevivencia y que cumplieron el requisito de edad de pension.

Solo se tendra en cuenta la vinculacion de aquellas personas que se encuentren en las condiciones
descritas y que hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) afio contado a
partir de la fecha del cierre del proceso. Para los casos de constitucion inferior a un (1) afio, se
tendra en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el momento de la constitucion de
la persona juridica. El tiempo de vinculacion en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se
acreditard con el certificado de aportes a seguridad social del ultimo afio o del tiempo de
constitucion de la persona juridica, cuando su conformacion es inferior a un (1) afio, en el que se
demuestren los pagos realizados por el empleador. En el caso de los proponentes plurales, su
representante lega! acreditard el nimero de trabajadores vinculados que son personas mayores no
beneficiarias de la pensién de vejez, familiar o de sobrevivencia, y que cumplieron el requisito de
edad de pensién establecido en la ley, de todos los integrantes del proponente. Las personas
enunciadas anteriormente podran estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes. En cualquiera
de los dos supuestos anteriores, para el otorgamiento del criterio de desempate, cada uno de los
trabajadores que cumpla las condiciones previstas por la ley, allegara un certificado, mediante el
cual acredita, bajo la gravedad de juramento, que no es beneficiario de pensién de vejez, familiar o
sobrevivencia, y cumple la edad de pension; ademds, se deberd allegar el documento de
identificacion del trabajador que fo firma.

La mayor proporcidn se definird en relacién con el nlimero total de trabajadores vinculados en la
planta de personal, por lo que se preferiréd al oferente que acredite un porcentaje mayor. En el caso
de proponentes plurales, la mayor proporcion se definirda con la sumatoria de trabajadores
vinculados en la planta de personal de cada uno de sus integrantes.

5. Preferir la propuesta
presentada por el oferente que
acredite, en las condiciones
establecidas en la ley, que por
lo menos diez por ciento (10%)
de su nomina pertenece a
poblacion  indigena, negra,
afrocolombiana, _raizal,

-Para lo cual, la persona natural, el representante legal o el revisor fiscal, segun corresponda, bajo la

gravedad de juramento sefialaré las personas vinculadas a su némina, y el nimero de identificacidén
y nombre de las personas que pertenecen a la poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal,
palanquera, Rrom o gitana. Solo se tendréa en cuenta la vinculacion de aquellas personas que hayan
estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) afio contado a partir de la fecha del
cierre del proceso. Para los casos de constitucion inferior a un (1) afio, se tendrd .en cuenta a
aquellos que hayan estado vinculados desde el momento de constitucién de la persona juridica. El
tiempo de vinculacién en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditard con el
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palanquera, Rrom o gitanas.

certificado de aportes a seguridad social del Gltimo afio o del tiempo de su constitucién cuando su
conformacién es inferior a un (1) afio, en el que se demuestren los pagos realizados por el
empleador. Ademas, debera aportar la copia de la certificacion expedida por el Ministerio del
Interior, en la cual acredite que el trabajador pertenece a la poblacidn indigena, negra,
afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana, en los términos del Decreto Ley 2893 de 2011, o
la norma que lo modifique, sustituya o complemente. En el caso de los proponentes plurales, su
representante legal presentara un certificado, mediante el cual acredita que por lo menos diez por
ciento (10%) del total de la ndmina de sus integrantes pertenece a poblacién indigena, negra,
afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Este porcentaje se definird de acuerdo con la
sumatoria de la némina de cada uno de los integrantes del proponente plural. Las personas
enunciadas anteriormente podran estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes.

En todo caso, debera aportar la copia de la certificacion expedida por el Ministerio del Interior, en la
cual acredite que el trabajador pertenece a la poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal,
palenquera, Rrom o gitana en los términos del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo
modifique, sustituya o complemente. Debido a que para el otorgamiento de este criterio de
desempate se entregan certificados que contienen datos sensibles, de acuerdo con el articulo 5 de
la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la informacion de estos, como es el caso de las
personas que pertenece a la poblacidn indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o
gitana autoricen de manera previa y expresa el tratamiento de la |nformaC|on, en los términos del
literal a) del articulo 6 de la Ley 1581 de 2012, como requisito para el otorgamiento del criterio de
desempate.

6. Preferir la propuesta de
personas en proceso de
reintegracion o reincorporacion
o de la persona juridica en la
cual participe o . participen
mayoritariamente; o, la de un
proponente plural constituido
por personas en proceso . de
reincorporacion, y/o personas
juridicas en las cuales participe
o participen mayoritariamente.

Para lo cual presentara copia de alguno de los siguientes documentos: i) la certificacién en las
desmovilizaciones colectivas que expida la Oficina de Alto Comisionado para la Paz, ii) el certificado
que emita el Comité Operativo para la Dejacion de las Armas respecto de las personas
desmovilizadas en forma individual, iii) el certificado que emita la Agencia para la Remcorporacnon y
la Normalizacién que acredite que la persona se encuentra en proceso de reincorporacion o
reintegracién o iv) cualquier otro certificado que para el efecto determine la Ley. Ademés, se
entregara copla del documento de identificacion de la persona en proceso de reintegracién o
reincorporacién. En el caso de las personas juridicas, el representante legal o el revisor fiscal, si
estan obligados a tenerlo, entregara un certificado, mediante el cual acredite bajo la gravedad de
juramento que mas del cincuenta por ciento (50 %) de la composicién accionaria o cuotas partes
de la persona juridica estd constituida por personas en proceso de reintegracién o reincorporacién.
Ademas, debera aportar alguno de los certificados del inciso anterior, junto con los documentos de
identificacion de cada una de las personas que esta en proceso de reincorporacién o reintegracion.
Traténdose de proponentes plurales, se preferird la oferta cuando todos los integrantes sean
personas en proceso de reincorporacion, para lo cual se entregara alguno de los certificados del
inciso primero de este numeral, y/o personas juridicas donde mas del cincuenta por ciento (50 %)
de la composmon accionaria o cuotas parte esté constituida por personas en proceso de
reincorporacion, para lo cual el representante legal, o el revisor fiscal, si estd obligado a tenerlo,
acreditara tal situacién aportando los documentos de identificacion de cada una de las personas en
proceso de reincorporacién. Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se
entregan certificados que contienen datos sensibles, de acuerdo con el articulo 5 de la Ley 1581 de
2012, se requnere que el titular de la informacién de estos, como son las personas en proceso de
reincorporacion o reintegracion, autoricen a la entidad de manera previa y expresa el manejo de
esta informacién, en los términos del literal a) del articulo 6 de la Ley 1581 de 2012 como requisito
para el otorgamiento de este criterio de desempate.

7. Preferir la oferta presentada
por un proponente plural
siempre que se cumplan las
siguientes condiciones.

7. 1. Esté conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona.en proceso de
reincorporacion o reintegracién, para lo cual se acreditaran estas condiciones de acuerdo con o
previsto en el inciso 1 del numeral 2 y/o el inciso 1 del’'numeral 6 del presente articulo; o por una
persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente madres cabeza de familia y/o
personas en proceso de reincorporacion o reintegracidén, para lo cual el representante legal o el
revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, presentaran un certificado, mediante el cual acrediten,

bajo. la_gravedad de juramento, que mas del cincuenta por ciento (50 %) de la_composicion
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accionaria o cuota parte de la persona juridica estd constituida por madres cabeza de familia y/o
personas en proceso de reincorporacion o reintegracion. Ademas, debera acreditar la condicién
indicada de cada una de las personas que participen en la sociedad que sean mujeres cabeza de
familia y/o personas en proceso de reincorporacién o reintegracion, aportando los documentos de
cada uno de ellos, de acuerdo con lo previsto en este numeral. Este integrante debe tener una
participacién de por lo menos el veinticinco por ciento (25 %) en el proponente plural. 7.2. El
integrante del proponente plural de que trata el anterior numeral debe aportar minimo el veinticinco
por ciento (25%) de la experienda acreditada en la oferta. 7.3. En relacion con el integrante del
numeral 7.1. ni la madre cabeza de familia o la persona en proceso de reincorporacion o
reintegracion, ni la persona juridica, ni sus accionistas, socios o representantes legales podran ser
empleados, sociod o accionistas de otro de los integrantes del proponente plural, para lo cual el
integrante del que trata el numeral 7.1. Lo manifestard en un certificado suscrito por la persona
natural o el representante legal de la persona juridica. Debido a que para el otorgamiento de este
criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos sensibles, de acuerdo el articulo
5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la informacién de estos, como es el caso de
las personas en proceso de reincorporacion y/o reintegracion autoricen de manera previa y expresa
el tratamiento de esta informacion, en los términos del literal a) del articulo 6 de la Ley 1581 de
2012, como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate

8. Preferir la oferta presentada

por una Mipymes o
cooperativas o0  asociaciones
mutuales; o un proponente

plural constituido por Mipymes,
cooperativas © asociaciones
mutuales.

Preferir la oferta presentada por una Mipymes, lo cual se verificara en los términos del articulo
2.2.1.2.4.2.4 del presente Decreto, en concordancia con el paragrafo del articulo 2.2.1.13.2.4 del
Decreto 1074 de 2015. Asimismo, se preferira la oferta presentada por una cooperativa o
asociaciones mutuales, para lo cual se aportara el certificado de existencia y representacion legal
expedido por la Camara de Comercio o la autoridad respectiva. En el caso especifico en que el
empate se presente entre cooperativas o asociaciones mutuales que tengan el tamafio empresarial
de grandes empresas junto con micro, pequefias o medianas, se preferira la oferta las cooperativas
o0 asociaciones mutuales que cumplan con los criterios de clasificacion empresarial definidos por el
Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequefias o medianas. Tratdndose de proponentes plurales,
se preferira la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite alguna de las condiciones
sefialadas en los incisos anteriores de este numeral. En el evento en que el empate se presente
entre proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados Unicamente por cooperativas y
asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en las que los
integrantes tengan la calidad de micro, pequefias o medianas, se preferirad la oferta de aquellos
proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa o
asociacion mutual que cumpla con los criterios de clasificacion empresarial definidos por el Decreto
1074 de 2015, que sean micro, pequefias o medianas.

9. Preferir la oferta presentada
por el proponente plural
constituido por micro y/o
pequefias empresas,
cooperativas 0 - asociaciones
mutuales.

La condicién de micro o pequefia empresa se verificara en los términos del articulo 2.2.1.2.4.2.4 del
presente Decreto, en concordancia con el paragrafo del articulo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de
2015. La condicién de cooperativa o asociacion mutual se acreditara con el certificado de existencia
y representacion legal expedido por la Camara de Comercio o la autoridad respectiva. En el evento
en que el empate se presente entre proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados
Unicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas
junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequefias o medianas, se
preferira la oferta de aquellos proponentes plurales en los cudles al menos uno de sus integrantes
sea una cooperativa o asociacién mutual que cumpla con los criterios de clasificacién empresarial
definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequefias 0 medianas.

10. Preferir al oferente que
acredite de acuerdo con: sus
estados financieros o
informacion contable con corte
a 31 de diciembre del afio
anterior, por lo menos el
veinticinco por ciento (25%)
del total de pagos realizados a

En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales, que cumplan con los
requisitos de los incisos anteriores, cuyos integrantes estén conformados (nicamente por
cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas junto con otras
en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequefias o medianas, se preferira la oferta
de aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes sea una
cooperativa 0 asociacion mutual que cumpla con los criterios de clasificacién empresarial definidos
por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequefias o medianas.
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MIPYMES,  cooperativas o
asociaciones  mutuales  por
concepto de proveeduria del
oferente, realizados durante el
aflo anterior; o, la oferta
presentada por un proponente
plural siempre que: (a) esté
conformado por al menos una
MIPYME, cooperativa o]
asociacién mutual que tenga
una participacion de por lo
menos el veinticinco por ciento

(25%); (b) la  MIPYME,
‘ cooperativa 0 asociacion mutual
aporte minimo el veinticinco por
ciento (25%) de la experiencia
acreditada en la oferta; y (c) ni
la MIPYME, cooperativa o
asociacion mutual ni  sus
accionistas, S0OCios o]
representantes legales sean
empleados, socios o accionistas
de los miembros del proponente
plural.

L XY

11.  Preferir las empresas
reconocidas y establecidas
como Sociedad de Beneficio e
Interés Colectivo o Sociedad
BIC, del segmento MIPYMES.

Para lo cual se presentara el certificado de existencia y representacion legal en el que conste el
cumplimiento a los requisitos del articulo 2 de la Ley 1901 de 2018, o la norma que la modifique o la
sustituya. Asimismo, acreditara la condicion de Mipymes en los términos del numeral 8 del presente
articulo. Tratandose de proponentes plurales, se preferird la Oferta cuando cada uno de los
integrantes acredite las condiciones sefialadas en el inciso anterior de este numeral.

12. Utilizar un método aleatorio
ara seleccionar el oferente

Sila entidad quiere hacer uso de este método debera estar establecido previamente en el pliego de
condiciones, invitacidén o documento que haga sus veces.

14. CAUSALES DE EXCLUSION DEL -OFERENTE

a EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA, ademas de las causales
senaladasy establecidas en la Constitucion, la ley y en estatuto de contratacion del HOSPITAL, podra rechazar las propuestas

en los siguientes casos:

1. Cuando no se cumpla con los requerimientos minimos técnicos, habilitantes y de experiencia exigidos.

2. Cuando se presente inexactitud o inconsistencia en alguna informacién suministrada por el proponente o en la
contenida en los documentos anexos a la propuesta y que no fueron aclarados por aquél. :
3. Cuando se encuentre que el proponente esté incurso en alguna de las prohibiciones, inhabilidades o

incompatibilidades previstas en la Constitucién o en la Ley.

4, Cuando la-propuesta sea juridicamente inhabilitada.

5. Cuando los documentos presenten borrones, tachones o enmendaduras y no se haya hecho la salvedad
correspondiente, o cuando presente alteraciones o irregularidades.

6. Cuando se omita cualquier documento indispensable para la comparacuon de las propuestas exigido en los términos
de referencia.

7. Cuando se incluyan dentro de la propuesta textos cuyo contemdo contradlga o modifique lo dispuesto en las
especificaciones establecidas en los presentes términos de referencia.

8. Si la oferta supera el valor del presupuesto oficial estimado.
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9. Cuando la propuesta se encuentre subordinada al cumplimiento de alguna condicion.

10. La omisidon de alguno de los documentos minimos habilitantes que no haya sido subsanado dentro del término
establecido otorgado por la entidad.

11. Cuando no esté inscrito en el Kardex de proveedores de acuerdo a lo establecido en el manual interno de
contratacion.

12. Cuando se compruebe que un proponente ha interferido, influenciado u obtenido correspondencia interna, proyectos
de conceptos de evaluacion o de respuesta a observaciones no enviados oficialmente a los proponentes.

13. Cuando se demuestre la existencia de hechos constitutivos de falta proveniente de los oferentes o acuerdos entre
los mismos o se incurra en alguna situacion dirigida a defraudar o distorsionar el presente proceso.

14, Cuando existan varias ofertas hechas por el mismo proponente, bajo el mismo nombre o con nombres dlferentes 0
que haga parte de consorcios o uniones temporales. _

15, Cuando el representante o los representantes legales o socios de una persona juridica, ostenten igual condicién ’
otras u otras personas juridicas diferentes, que también estén participando en el presente proceso de seleccion.

16. Cuando el objeto social no guarde directa relacion con el objeto a contratar.

17. Cuando modifique los documentos Anexos del presente requerimiento (Anexos 1, 2, 3, 4, 5).

18. Los demds casos expresamente establecidos en la ley y en los presentes términos de referencia.
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