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'""" 1 INFORMACION GENERAL I
1.1 FECHA DE PRESENTACION: | ENERO 2019
1.3 IMPUTACION PRESUPUESTAL
1.3.1 NOMBRE: ASEQ
1.3.2 CODIGO: 210202219
1.3.3 NECESIDAD A CONTRATAR APROBADA EN EL PLAN
ANUAL DE ADQUISICIONES

PRESTAC!GN' DE SERVICIOS DE ASEO, LIMPIEZA Y
DESINFECCION DE LA  INFRAESTRUCTURA
N HOSPITALARIA, SEGUN LOS REQUERIMIENTOS Y
1.4 PRODUCTO(S) DEL OBJETO A CONTRATAR PROGRAMACIONES NECESARIOS Y QUE REALICE EL
HOSPITAL EN DESARROLLO DEL CONTRATO Y DE
ACUERDO A LA MODALIDAD DE LOS PROCESOS

2. CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD

2.1 DESCRIPCION DE LA NECESIDAD:

La E.S.E. Hospital San Rafael de TUNJA es una IPS de tercer nivel de atencibn, cuyo objeto es la prestacion de servicios de
salud; en el desarrollo de sus procesgs se requiers disponer de los servicios de aseo, por cuanto en la planta de personal
aprobada no se cuenta con cargos de esta naturaleza para cumplir con esta funcion de apoyo a la gestidn de ésta entidad,
se hace necesario contratar el desarrolio de los procesos, subprocesos de aseo, limpieza y desinfeccidn (incluido insumos),
requeridos para la prestacion de estos servicios, en términos de calidad y eficiencia, servicios que son indispensable para
el adecuado funcionamiento de Ja instituclén.

Para la conservacion y proteccion de los bienes muebles, inmuebles y oficinas de la institucion es obligatorio contar con
recurso humano que permita desamoilar todos y cada uno de los protocolos aportando competencias téenicas garantizando
adherencia y cumplimiento a fa legislacién vigente, favoreciendo conductas que minimicen el riesgo de infecciones
intrahospitalarias. Mantener en estado de higiene las instalaciones, evitando deterioro y asi mismo manteniendo un
ambiente adecuado de trabajo para sus servidores plblicos.

Los procesos de limpieza y desinfecdion de la pianta fisica y los muebles deben ser metddicos, programados y continuos,
de forma que garanticen la disminucién de las infecciones y su transmision, para el cumplimiento de dichas directrices se
hace necesaiio contratar el desarrollo de los procesos, subprocesos de aseo, limpieza y desinfeccion (incluide insumos) por
medio de alguna persona Naturaf o juridica que posea e recurso humano suficiente, capacitado, técnico, logistico, operativo
y financiero que evidendie la adecuada gestion en las diferentes dreas 0 procesos espedializados, que compiementan el
proceso asistencial hospitalario para fograr Ia eficiencia y eficacia misional.

Los estudios previos para la contratadion del servido de aseo y servicios generales para las vigencias anteriores se realizaron
con base en fas estadisticas e histéricos del indice coupacional presentado durante jos mismos, durante los primeros 4
meses del afio 2018 se presento un comportamiento ascendente observandose un aumento del 10% en hospitallzacion
general, hospitalizacidn Ginecoobstetricia, sala de partos, sala de clrugia y unidad cuidado intensivo adultos, valor que nos
gerera directamente aumento en 1as actividades de limpieza y desinfeccion reiacionados con el personal ‘que desempefia

N

actividades en los servicios. 3

La limpieza; el aseo, la desinfeccion de dreas, recoleccién de residucs hospitalarios; nnne]o\ dlr}s%)%eg;semcw
esenclal que garantiza la inocuidad de toda clase de microorganismos patéaenos que pueden ser g eradosymaﬁ‘pulados
en entidades de este tipo, reduciendo con esto el riesge bioidgico, ambiental y ia contaminacién que se presentzn a diario
en este tipo de instituciones, Por estos motivos reviste de importancia contar_con personas gue operen, desarrolle y
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| garantice ta limpieza el aseo y disposicién de residuos sdlidos, actividades que se desarrollardn bajo el disefio dei plan que
le permitan ai Hospital cumplir con las condiciones de salubridad, sanidad y limpieza exigldas por los organismos de
inspeccidn, vigilancia y control que hacen parte del sector salud.

En virtud a la resolucion 2003 del 2014 se pretende orientar a los procesos de apoyo para que desde seguridad y salud en
el trabajo y gestién ambiental se genere responsabilida¢ para liderar practicas seguras con €l manejo de sustancias
quimicas, convirtiéndolo en un proceso segquro; evitando consecuencias adversas para la salud ¢ el ambiente.

Luego de realizar andlisis y estudio de tiempos para la disposiciér: y evacuacion de ropa hospitaiaria desde los quiréfanos
hasta el cuarto intermedic de salas de cirugia se¢ evidencia aumento en los espacios entre drugia y crugia de
aproximadamente 15 minutcs, actividad que retrasaria los precedimientos quirirgicos y afectaria la productividad de los
quirdfanos, asi mismo, se presenta la necesicad de evacuacion de ropa durante und cirugia teniendo en cuenta la
compiejidad de Iz mismas generando acumufacidn de ropa; ésta actividad condiciena que 12 saia se quede sin drculante
mientras la auxiliar sale vy realiza la disposicién de |2 misma e ingresa nuevamente a salas de cirugia, se cambia de traje
Guinirgico y vuelve a ingresar ai quindfanc. Per tamo se requiere de parsonal adiconal para el desarrolic de esta actividad,
dando cumplimiento al procedimiento MANEJO Y DISPOSICION FINAL DE ROPA SUCIA Y CONTAMINADA EN
SALAS DE CIRUGIA

Por estas razones es que se haoe necesaric adelantar el proceso contractual tendiente a cubrir estos requerimientos
esenciales para el normal funcionamiento de la Insttucion y salvaguardar la vida tanto de las personas que hacen uso de
los servicios, como del, cliente interno y externc preservando ambiente saludabie sin riesgo de promover infecciones
hospitalarias.

La Ley 100 de 1993, articulo 195 establece "Régimen juridico. Las Empresas Sccizles de Salud se someterdn al siguiente
régimen juridico cle contratacion; En materia contractual se reqisd por el derecho privado, pero podra discrecionalimente
utilizar las dausuias exorbitantes previstas en el estatuto general de contrataclén de la administracién pablica. £ Numeral
6 del precitado articulo contempla que el régimen presupuestal sera el que se preves, en funcién de su especiaiicad, en la
ley organica de presupuesto, de forma que se adopte un régimen presupuestal con base en el sistema de reembolsc contra
prestzaién de servicios, en los términes previstos en la presente ley.

Las normas que rigen la presente convocatoria son de derecho privado, en concordancia, ¢on lo establecido en el artiauio
135 de la iey 100 de 1993 en concordancia con el Acuerdo No. 001 de 2017, por medio del cual se aprueba e! Estatuto
Interno Contractual de |a ESE HOSPITAL SAN RAFAZL TUN3A.

Aunzdo 2 ko anterior, el Consejo de Estado seiialo: “por otra parte y conforme (o establece la Constitucidn politica es
innegable que la prestacién de los servicios publioos, no estd reservada de marera excdusiva a los entes pubficos, a

respecto, el asticulo 365 superior establece: “fs servicios publicos son inherentes & Ia finalidad social def Estade. Es deber
del Estado asequrar su prestacion eficente 3 lodos los habitantes del teritorio nacional, los servicios publicos estaran
sometidos af régimen junidico que fije 1a ley, podrdn ser prestados por el Estado directa o indirectamente por comunidades
organizacas o por particulsres”.

Que mediante Acuerdo No. 03 de mayc 24 de 2016, se establece la PLATAFORMA ESTRATEGICA DE LA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA, para el periodo 2016-2020.

Que mediante la resolucién interna No 165 ¢le 1 de Agosto de 2016, se adaptan los programas estratégicos como
orientadores del PLAN DE DESARROLLO 2016-2020" CONTINUAMOS CONSTRUYENDO CAMING A LA
EXCELENCIA de la E.S.E, HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA”,

ESTE DOCUMENTO ES PROP:EDAD DE LA ESE NCSPITAL SAN RASAEL DE TUNJA Y LA INFORMACION QUE POSEE ES
CONFIDENCIAL. SU REPROOUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA COORDINACION DEL SISTEMA
DE GARANTIA DE CALIDAD
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Que mediante la resolucidn interna 068 del 23 de marzo de 2018, se adopta el MODELO INTEGRAL DE PRESTACION
DE SALUD DE LA E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA.

Que mediante Acuerdo No. 023 de Diciembre 26 de 2018, se aprueba ) PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS DE
LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA, PARA LA VIGENCIA FISCAL 2019,

Qu2 ia presente necesidad se encuentra incluida en fa resolucion interna No 234 del 16 de noviembre de 2018, por medio
de la cual se aprueba el plan anual de adquisiciones para |z vigencia 2015,

Como Empresa Sccial del Estado, el Hospital San Rafael Tunja, actualmente precisa dar continuidad con 1a adecuada
prestacion de ios servicios de salud, bajo estandares de calidad eficiencia y efectividad teniendo en cuenta que sobre ia
institucion recae el deber de brindar cobertura a toda la poblacién que hacen uso de estos servicios los cuales son de
rango constitucional considerados como fundamentales por guardar directa relacién con el derecho 2 la vida digna y los
cuales estan a cargo del estado.

Dando cumplimiento a lo ordenado en el pardgrafo 1, del articulo 17 del acuerdo 001 de 2017 (Estatuto Interno de
Contratacion), donde sefiala: para contratacion por convocatoria piblica y cuya cuantia supere los mil guinientos (1.500)
SMLMV, previo al inicio de I3 etapa precontractual el representante legal solicitara autorizaddn a Iz Junta directiva de la
ESE, donde la junta Dlrectiva en sesldn de fecha 24 de enero de 2019, previo respaldo presupuestal, autorizo al
representante legal adelantar el respectivo proceso de seleccién objetivo.,

Teniendo en cuenta lo expuesto se hace necesario adelantar el proceso contractual tendiente a cubrir estos requerimientos
esenciales para el normal funcionamiento de la Institucion y salvaguardar la vida tanto de las personas que hacen uso de
los servicios, como del, dliente Intemo y extemo preservando ambiente saludable sin riesgo de promover infecciones
hospitalarias.

2.2 SUPERVISION: La supervision estara a cargo de SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA quien
realizara el seguimiento técnico, administrativo, finandero, contable, y juridico, y velard por 10s intereses del mismo y
tendré las funciones que por fa indole y naturaleza del presente contrato le sean propias en los términos del articuio 84 de
[ ley 1474 ge 2011.

3. CBIETO A CONTRATAR Y ESPECIFICACEONES

3.1 DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR: PRESTACION DE SERVICIOS DE ASEQ, LIMPIEZA Y DESINFECCION
DE LA INFRAESTRUCTURA HOSPITALARIA, SEGUN LOS REQUERIMIENTOS Y PROGRAMACIONES NECESARIOS Y QUE
REALICE EL HOSPITAL EN DESARROLLO DEL CONTRATO Y DE ACUERDO A LA MODALIDAD DE LOS PROCESOS

3.2.- Alcance del objeto:

Los procesos de limpieza y desinfeccidn de |2 plants fisica y los muebles deben ser metddicos, programados y continuos,
de forma que garanticen la disminucién de las infecciones y su transmision, para el cumplimiento de dichas directrices se
hace necesario contratar el desarmollo de los prooesos, subprocesos de aseo, limpieza y desinfeccién (incluido insumos) por
medio de alguna persona Natural o juridica gue posea el recurso humano suficiente, capacitado, técnico, logistico, operativo
y financiero que evidencle la adecuada gestién en las diferentes dreas o procesos especiallzados, que complementan el
proceso aslstencial hospltalarlo para lograr la eficiencia y eficacia misional.

La fimpieza; el aseo, la desinfeccion de areas, recoleccion de residuos hospitalarios; manejo, di 6r-es un sesvicio
esendal que garantiza la inocuidad de toda dase de microorganismos patogenos que pued ser osy ma/njpuiados
en entidades de este tipo, reduciendo con esto el riesgo bioldgico, ambiental y la contaminacién g p n a diario
en este tipo de instituciones. Por estos motivos reviste de importancia contar con personas gue operen, desarrolle y
garantice la limpieza el aseo y disposicidn de residucs solidos, actividades que se desarroliaran bajo el disefio del plan que
le permitan al Hospital cumplir con las condiciones de salubridad, sanidad y limpieza exigidas por los organismos de
i * wiilanda contro! ue hacen  rte del sector saiud
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13.3. Identificacién del objeto en el Clasificador de Bienes y Servicios
CLASIFICACION UNSPSC:

SEGMENTO | FAMILIA | CLASE | PRODUCTO NOMBRE
76 10 | 15 00 Desinfeccion
76 12 15 00 Recoleccidn y disposicion de basuras
81 i1 16 Q0 Asistencia vy cuidado dei koegar
76 12 i9 0G Disposicion de desechos peligrosos
76 12 i6 00 Disposicién de desechos no pelicrosos
72 16 | 21 00 Control de plagas

YALOR DEL CONTRATO: MIL MOVECIENTOS SESENTA ¥ CUATRO MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y
TRES MIL QUINIENTOS TREINTA Y CINCO PESOS M/CTE ($1.964.893.535)

PLAZO DE EIECUCION: 10 meses y 15 dias, del 16 de febrero al 31 de diciembre del 2019.

LUGAR: E.S.E. Hospital San Rafael de Tunja.

Forma de pago: El HOSPITAL pagara a! CONTRATISTA un promedio mensual por valor de CIENTO OCHENTA Y SIETE
MILLONES CIENTO TREINTA Y DOS MIL SETECIENTOS DIECIOCHO PESOS M/CTE (187.132.718), dentrc de
los 90 dias siguientes a fa radicaciér de la facture, previa presentacion ¢e pago de seguridad sccizl de los trabajadores e
informe de actividades previo informe de cumplimiento por parte del supervisor.

4, ESPECIFICACYONES TECNICAS

:4.1. SOPORTE TECNICO DEL BIEN O SERVICIO:
EL cferente deberd garantizar el suministro de Ia totalidad de los elementos propios para el desarrollo de los procesos de

acuerdo a lo relacionado a continuacion:
ELEMENTOS REQUERIDOS:
INSUMOS PR{;?::‘O  UNIDAD DE MEDIDA

VIRULANA 4 LB i
ESCOBAS 13 UND

CERA POLIMERICA 5 GL
MOPIADORES O ARAGANES ~ 3 UND

PALOS METALLCOS PARA TRAPERQ DE ACUERDO Al CODIGC DE COLORES (MANUAL 30 UND
| OF LIMPIEZA Y DESINFECCION)

WYPALL- TOALLAS PARA DESINFECCION 58 PAQUETE
LIMPIA VIORIOS 2 GL
HIPGCLORITC 90 GL

CHUPAS PARA SANITARLOS 7 UND

CHUPA PARA SANITARIOS INDUSTRIAL 1 UND

TELA TOALLA 130 MTS
LUSTRAMUEBLES 4 Gl

JABON MULTIUSO &4 GL
AMBIENTADORLIQUISO 60 GL
DESMANCHADOR DESENGRASANTE PARA PISOS 50 GL
GUARDIAN DE 0.5 LITRCS 23 UND
GUARDIAM DE 1.25 LITROS 62 UND
GUARDIAN DE 2.8 LTTROS 300 UND
GUARDIAN DE 50 LITRDS 5 UND

BOLSAS VEROES 2222 12592 UND .
BOLSAS RODA 22X22 15000 UND

BOLSAS GRISES 22x22 5500 UND

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE BOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA Y LA INFORMACION QUE POSEE ES
SONFIDENCIAL, SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES CE COPIAS AUTORIZADAS POR LA COORDINACION DEL SISTEMA
DE GARANTIA DE CALIDAD
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BOLSAS GRISES 36X40 569 UND
BOLSAS ROIAS 36340 3000 UND
BOLSAS VERDES 36X40 2500 UND
BOLSAS ROJAS 16x21 10000 UND
BOLSAS VERDES 16x231 10000 UND
BOLSA VERDE 26X32 800 ND
BOLSA RODA 26X32 2000 UND
BOLSA PARA RESIOUO QUIMICO ROJA 22X22 100 UND
BOLSA PARA RESIODUC QUIMICD RO3A 36X40 S0 UND
| ETIQUETA PARA REENVASAR SUSTANCIAS QUIMICAS 350 UND
MOPA ABRILLANTADORA DE MICROFIBRA 4 UND
PAD PARA BRILLADORA CAFE Y BLANCO 5 UND
ESPONIILLA MATRIX 300 UND
SABRA 20 UND
o garrafas de 20 litros para la disposicin final de iog residucs Hiquidos de 10s equipos de laboratorio acorde 3 13 generacidn de ios
MSMNOS
»  Carro metdlico para transporte de bolsas.
. Escobas, Avisos preventivos, recogedares, churrusco para baiio, cinta de acordenar, traperos segin fa necesidad del servicio o
area

Las cantidades deberdn corresponder a lo requerido dentro de los protocolos establecidos para el cumplimiento de cada
proceso y servicio, a su vez deben garantizar el suministro de cualquier otro producto que se Hfegue a requerir dentro
del cumplimiento del objeto contractual, en concordancia con los manuales y protocolos de la institucion,

El servicio de aseo y desinfecclon para las instalaciones del Hospital se debe desarrcliar de acuerdo a io relacionado a
continuacion. Las cantidades de insumos a utilizar en el proceso de Aseo y desinfeccion comresponden a una entidad
Hospitalaria de tercer Nivel de complejidad en una construccion de 7 pisos mas sétano con un &rea construida de 19.000
mts 2 ¥ sus areas aledaiias y zonas verdes con un area aproximada de 11.400mts2,

ITEM [ UBICACION FRECUENCIA
1 Séotimo sur Lupes a dominoe
2| Séptimo norte Junesadomings |
. — Lunes 2 dominoo
4 Sexto porte deas administrativas Lunes 2 dominga
A O = sministeati 1 iomi
(1 Quinto norte Areas adminisliativas Lupes a gominag
1+, = P Lunes 3 domineo —
8 ercecn nocte dreac administrativas Lunes 2 domineo
2. | Sequndo nore, aineco v Areas administrativas Lunes a dominag
10 | Unidad de Cuidado Intensive Neonatal bunes a dominoo |
11 1 Unidad de Cuidado Intensiva Adulto Lunes a Sominag
12| Saias de Cirucia funesadominos |
13 _1Ss  de .t . ciruoia ambifatoris Ayt | 6 Lunes 3 cominoq . |
14 | Imégeres Diagndsticas (Rx), lab. Clinico, patologia, morgue (exceptuandoe cavas de Iz | Lunes a domingo
15 Lunes a dominoo
16 LUnéS a sAhadn
17 Lunes a SAhado
18 Luass a domino |
19 io desigfe ] : i lunesadomingd |
ScanoslyZbodegasvtenmosareasa:edmasmdsbmma,saiénde .
20 capacitacion, Lunes a Sébado
21 Dard” _ ext I prd  eas ext Rutad _esld os haspitala os T gﬁ‘ & y
22 ) % i
a4 Lunes a Domipac———1
24 ! Farmadia intema y extemna. Lunes a Dominga
[ 25 T8odega Norte Lunes a Sabado

-~
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ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDNJ DE LA ESE HOSPITAL SAN RAFJ\EL CE TUNJA YLA INFORMACION QUE POSEE ES




ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DS TUNJA £
FORMATO f
CODIGO: C-F01 By
ESTUDIO PREVIO DE CONVENIENCIA Y | Pégine 6de27 Sﬁ..,-sRPqAa
QPORTUNIDAD (SUSTIFICACIGN an Ratael
Verslon: 04 TéCN!CA) Tunj
{26 |Refuerzos tarde y mafiana | Lunes a Domingo ]

Se debe garartlzar una frecuenciz de aseo que atienda a las neces:dades det hospital, en pISOS antes del mlcio de visitas vy
después de! bafic de los padentes, es importante realizar ASidn li

ung de los servicios durante las §:00 2 |as 22:00 horgs; en las horas de |a tarde antes de Ias cinco (05 00 pm) y las demds
necesarias que se requieran por eventualidad yfo urgencia, Ademds, debe gerantizar que los servicios asistenciales
permanezcar cubiertos, durante Ias 24 horas, y disposicién de operarias para distribucién en algunas areas las cuales serén
manejadas entre contratante y contratista de acuerdo a las necesidades. Asi mismo Una vez se genere emergencia funcional
por parte de la institucién deber el contratista garantizar cubrimiento de acuerdo a necesidad, vy al plan de emergencia
hespitalaria,

Presentar prccesos de calidad como:
« Qrganizacion administrativa
» Organigrama mislén, visién

£t proponente cebe certificar la adherencia a los manuales y protccoios de ia instizucidn, los cuaies pueden ser consultados
el dia de la visita técnica a las instalaciones.
Presentar proceso de gestién de recursos humanas como:
1. Frograma de capacitacién y entrenamiento, EI talento humano debe adquirir las competencias relacionadas
oon sequridad del paciente, humanizacién, gestién de! rlesgo, gestion de 12 tecnologia y el mejoramiento de
la calidad durante Ja ejecucién del contrato, y demas temas que se relacionen con 12 prestacidn del servido.

2. Dotaciones de ley
3. Afiliaciones de ley
4. Suministro de equipos y elementes.
5. Suministro de elementos de proteccion personal,
RECURSO HUMANKO:
CANT PERSONAL REQUISITC MINIMO
* Bachiller tituiado.
* Técnico o Tecndlogo.
i S%g‘:g R *Un afio de experiencia en e} cargo o similares.
Quien debe permanecer en la sede principal 0 sucursal de la dudad de
Tunia.
» Bachiller titulado
« un afio de experiencia en prestacién de servicios generaies
« Conocimiento de las esgneciﬁcaciones técnicas de los elementos e
— insumos para la prestacion del servicic de aseo
2 CO?&%QNAgOR » Conccimiento de la maquinaria a emplear para la prestacion del
servicio de aseo
s Mangjo de grupos, Deberd coordinar el normal desarrolio de fas
diferentes actividades intemas que resuiten en el desarrollo de las
labores diarias.
£l oferente deberd entregar las hojas de vida del pessonal con el cual
pretende desarrollar el contrato junto con Iz propuesta, (66 Operarios)
con los siguientes doctmentos:

66 OPERARIGS 1- Hoja de Vida

2- Fotocopia cedula de ciudadanta

3- Carta de awkorizacion firmada por empieado para presentar Ia koja
de vida a 1a presente convocatoria.

ESTE OOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE MOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA Y LA INFORMACION QUE POSEE ES
CONFIDENGIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA COORDINACION DEL SISTERNA
DE GARANTIA DE CALIDAD
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4- Certificado de aptitud laboral del trabajador no mayor a seis meses
(Expedido por médico especialista en salud ocupacional con su
respectiva copia de licenda)

S- Demostrar que tiene entrenamiento en bioseguridad, avalade por un
profeslonal especializado en salud ocupacional.

6- Demostrer que tHene entrenamiento en Manejo Integral de Residuos
Hospitalarios avaiada por entidad 0 empresa debidamente autorizada
para el manejo y tratamiento de estos residuos, se deberd adjuntar fa
respectiva autorizacion emitida por el 6rgano competente y certificar
dicha informacion.

7- Esquema de vacunacion.

El servicio de desinfeccion y aseo de las dreas asistenciales, adminisirativas y sus alrededores debe ser pr~—=do por una
persona natural o jundica que cuente con la capacidad técnica v logistica que incluya como minimo fos operarios
requeridos para dar cumplimiento a los protogolos intemos y externos establecidos.

€1 oferente deberd presentar con fa propuesta las hojas de vida del personal (solo se acepta escaneada en medio
magnético) de acuerdo a fa politica de cero papel impiementada en el Hospital, con el cual pretenda desarrollar el
contrato (Operarios) con fos documentos descritos en el perfil en orden so pena de rechazo:

El oferente debe demostrar que el recurso humano ofertado se encuentra afiliado al sistema integral de seguridad social,
ajuntando la respectiva planilla o formulario de afiliacién debidamente diligenciado y radicado ante la respectiva
aseguradora.

La coordinadorg deberd tener un celular con datos con el fin de reportar de manera inmediata ias desinfecciones o

novedades que se puedan presentar en los procesos. asi mismo con el fin de tener un medio de comunicacion con el
personal encargado,

Nota: ferente gue no presente el total de estos reguisitos ra causal de rechazo de la gropuesta, dado au i
istos anteriormente solici i i e la al interior del Hosoital para ini

Ei contratista 2 través de su personal y especiaimente de sus supervisores generara actitudes proactivas y prepositivas,
tendientes a mejorar fos procesos institucionales mediante el estudio minucioso de las situaciones administrativas,
asistenciales y de prestacién de servicios.

£) oferente debe garantizar que el talento humano vinculado en la prestacién del servicio, tenga la competencia para las
actividades a desarroilar.

Por este motivo el Oferente deberd presentar la hoja de vida de un supervisor extemo asi mismo tener el
acompafiamiento continuo de un profeslonal universitario con especializacion en salud ocupacional, ias hojas de
vida de dos coordinadores; uno para cada jornada. Para la parte operativa se deberd presentar las hojas de vida del
personal competente (66 operarios), ~

Et oferente debe compremeterse y garantizar por medio de una matriz en Excef el control del 100% dd\p\egamrén
una de los temas que se encuentran contempiados en el plan de capacitaciones, evidenciados en eI 1Wmensual

Disponer de un proceso diseriado, implementado y evaluado de educacién, capacitacion y entrenamiento permanente
ue romueve [as com tencias del ersonal de acuerdo con las necesidades Identlficadas en la or anizacién ridad

.., ESTE DOCUMENTOES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPTAL SAN RAFAEL DE TUNJA Y LAINFORVAGION QUE POSEEES
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dei paciente, humanizacién, gestion del riesgo, gestién de a tecnologia, Direccionamiento estratégico, Induccidn y re
induccion, Ambiente de Wrabajo y sus responsabiiidades, Regulaciones, estatutos, politicas, normas, procesos y C&digo
de ética y codigo de buen gobierno.)

EQUIPOS
£l oferente proporcionara:
EQUIPOS CANTIDAD
| BRILLADQORAS INDUSTRIALES s
MAQUINA LAVA TAPETES 1
ASPIRADORAS INDUSTRIALES 3
MAQUINA DE ALTA AREA COMUN 1
CARROS ESCURRIDORES 30

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL:

£l oferente deberd dar cumplimiento a lo establecido en el decreto 351 de 2014 “For ef cual se reglamenta la gestion
integral de los residuos generados en la atencion en salud y otras actividades”, Becreto 4741 de 2005 ~Por el cual se
reglamenta parcialmente fa prevencitn v el mangjc de los residuas o desechos peligrosos generados e ef marco
de la gestion integral”. y resolucion 1164 de 2002 “Por /2 cual se adopta ef Manual de FProcedimientos para la Gestion
Integral de los residuos hospitalarios y simifares ™ en lo concerniente al objeto del contrato, realizar los cambios
necesarios tendientes al cumplimiento de los requisitos aplicables en materia de la norma técnica colombiana ISO
14001:2015, Adrerencia af Plan de Gestion Integrzl de Residuos de Atencién en Sahud y olras Actividades (PGIRASA) de
ia institucion este incluye cumplimiento de los horarios de la ruta sanitaria tanto en los servicios como en el transporte a
los cuartos de almacenamiento, garentizar el diligenciamiento de! formato RHI, rotulado de boisas, pesaje de residuos,
limpieza y desinfeccién de cuartes de residuos intermedios y centrzles, acopio de residuos, asistencia a capacitaciones y
zpoyar el desarrolio de actividades encaminadas al desarrolio de! programa hospital sostenible. Los informes que se
entreguen se deberdn imprimir en doble cara en atencién a [a politica de cero papel, las Iolsas para receleccién de
rasiduos peiigrosos v no peligroses deben estar ;dentficadas <on texto, pictograma (las bolszs de riesgo biolégico deben
+ con el iogo "Bichazard®, las boisas para residuas quimicoas deben traer ¢ logo de riesgo Guimico, las bolsas residuos
reciclablas deben traer el hidngulo de reciclaje o anilio de “Mohius” las bolsas de residuos ordinarios deben traer el
circule de “no reciciables™) y espacio para rotular en todos los tamanios (Bl rotulo debe tener: tipo de residuo, institucion,
&rea, fecha v peso). Debe garantizar fa enirega de contenadoras Je <orto purzantes segdn la necesidad de ia institucion.

Deberé entregar al sistema de gestidn ambiental: Cronograma vigencia del periodo contratade de Control de vectores
{control de roedores y desinsectzcién), el cortrct de roedorzs se debe realizzr mensual, 3 desinsectacide generai
pimestral v el descanso de internas mensual, hoja de vida actualizada del técnico gue acredite que estd capacitado para
el desarrolio de ia actividad, copia del concepto favorable de secretaria de salud de Boyacs vigente que lo certifique para
el desarrollo de la actividad. Debera entregar infortne posterior a cada actividad, lista de chequeo y registro fotografico
de la desinsectacion o control de roedores, se deberd realizar rotacion de productos para evitar resistencia a las
sustancias, debe entregar las hojas de seguridad de los productos utilizados, las trampas deberdn cambiarse y
eliquetarse de acuerdo a necesidad, fa desinsectacidn debe informarsa minimo ¢on tres dizs de anterioridad.

£ servicio de desinfeccion y aseo de las areas asistenciales, administrativas y sus afrededores debe ser prestado por un
grupo interdisciplinario que inciuya como minimo los operarios necesarios mantener dichas dreas conforme lo exige la
institucion.

El contratista a través de su personal v espacialmente de sus supervisores generard actitudes proactivas y propositivas,
tendientes a me‘orar los  ocesos institucionales mediante ef estudio minucioso de fas situaciones administrativas

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEGAD DE LA SSE HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA Y LA INFORMACION QUE POSEE €S
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asistenciales y de prestacion de servicios.

El contratista entregard las hojas de seguridad y fichas témnicas de las sustancia quimicas que serdn utilizadas parz la
limpieza y desinfeccion dentro de la E.S.E. Hospital San Rafae! Tunja, de igual forma si se cambia de proveedor se
debersn entregar las hojas de seguridad del producto nuevo, de igual forma se debe garantizar la carpeta actualizzda
cen fas hojas de segurided er cada servicio.

El contratista garantizara fa adecuada rotulacidn de las sustancias quimicas utilizadas v de los recipientes usados pare
preparacidn de mezcias de acuerdo a los lineamientos internos definidos en el programa de sustancias quimicas $ST-M-
05 y evidenciar sociafizacidn sobre el rotulado de las sustancias quimicas.

El contratista debera entregar e! inventario de las sustancias quimicas de acuerdo al formato GA-F-23, de la ESE Hospital
San Rafael Tunja.

En cumplimlento a la resolucidn 689 del 03 de Mayo del 2016, “por /a cual se adopta el reglamento técnico que estable
los fimites mdximo de fosforo y la biodegradabilidad de fos tensoactivos presentes en detergentes y jabones, y se dictan
otras disposiciores”. Se requiere que los jabenes utilizados para ¢l desarrollo de las actividades dentro de la institucion
cumplan con los requisitos exigidos en Ia norma mencionada anteriormente y asi mismo deben evidenciar en 13 fiche
técnica u hoja de seguridad de la sustancia.

El contratista debera apoyar ef proceso de induccién al sisteme de gestion ambiental, con el fin de garantizar que el
personal que presta el servicio en la institucién conozega ios lineamientos necesarios para garantizar adherencia.

o Cumplir con el Decreto No. 1072 del 2015 y demds normas vigentes aplicables a Seguridad y Szlud en el Trabajo
{dotaciones, exdmenes ocupacionales, identificacion de peligros y matriz de riesgos, seguimiento a enfermedades
laborales, vacunacién, capacitadién, elementos de proteccidn personal, investigacon de accidentes de trabajo,
etc.)

Definicién de necesidades de acuerdo a la actividad y entrega de elementos de proteccién personal.
Emitir informes de manera trimestral del avance de sistema de Seguridad y Salud en el trabajo, contemplando
cada uno de fos numerales de cumplimiento exigido.

¢ Enviar de manera semanal reporte de acddentalided (fos dias martes) en el formato SST-F-02 REGISTRO DE
INVESTIGACION DE INCIDENTE O ACCIDENTE DE TRABAJO.

+ Enviar los primeros 5 dias del mes e reporte de ausentismo laboral en el formato TH-F-13 REGISTRO Y
CONTROL DE AUSENTISMO LABORAL,

» Adoptar e Implementar el manual de normas de seguridad y bloseguridad, Manual de limpieza y desinfeccion, y
plan de emergencias y los lineamientos relacionados con proceso de control de infecciones de la institucién.

e Atender las visitas de verificadon realizadas por el personal de Sequridad y Salud en el trabajo de la Institucién y
efectuar las acciones de mejoramiento generadas.

+ El contratista deberd apoyar el proceso de induccion al sistema de gestion seguridad y salud en el trabajo al, con
el fin de garantizar que el personal que presta el servicio en |2 institucién conczca los lineamientos necesarios
para garantizar acdherencia,

» Asumir fos costos que generen los exdmenes médicos a intervalos no mayores a doce {2)\ meses.ta  como
examen dinico general y los exdmenes complementarios definidos (KOH de ufias, xoop ico,frotis
parcial de oring, serologiz, anticuerpos para Hb, visiometria vy espirometria y demas.te ra €l nal €|
personal que le aplique. .

« Dar cumplimiento a especificaciones de las sustancias quimicas que se implementen desde e Inicio del contrato
y si es necesaric realizar algin cambio deberd notificarse al lider del sistema de Gestion ambiental y de seguridad
y salud en el trabajo para que sean evaluados.
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El contrztista se obliga para con el hospital 2 limpiar los excesos de polvo de los equipos que se encuentran en
las habitaciones y pasillos de la ESE Hospital San Rafael de Tunja.

Dar curaplimiento a lo establecido la resolucion 256 de 2014 certificando !a brigada de emergenda, por la cual se
reglamenta la conformacion, capacitacién y entrenamiento para 1as brigadas contraincendios.

NOTA: Para e icio de iruaia el o o Area 3 te ; ; '
que se maneian en areas ngnes Io anserior dado gue es mng evzdeﬂaag el cambio de orenda en éLeg
critica, de_manera perscnal. Asi_mismq |os operarios del drea deben contar con dos caretas plasticas, con el fin
de proteqer de salolcaguras de I!usdog,

r | g i a

_gbe portar hg;g de tela con ¢l fin de mlggar fgog de contamiracion.

Para el servicio de sala de partos los operarios deben cpntar con dos cargtas plasticas. con el fin de proteaer de
salpicaduras de fluidos.

Mﬁ&

El tercero contratado deberd articularse y alinearse con 13 filosofia de acreditacidn e Integrar los servicios
prestados administratives a los esténdares aplicables segiin corresponda, en coordinacion con la organizacién.

El proponente deberd dar a conocer a sus trabajadores y adherirse a las politicas institucionales y modelo de
atencion de la E.S.E Hospital San Rafae! Tunja.

Adherirse y dar cumplimiento riguroso a lo estipulado en e! modelo de prestacion de servidios de salud zprobado
mediante resolucidn intema 165 del 2016.

El oferente deberd asegurar que existe una politica de confidencialidad frente a la informacidn del usuario y que
su presencia en 1a organizacién no seré divulgada sin su consentimiento.

Adherirse 2 protocolos, procedimientos, manuales y demds lineamientos institucicnales que se requieran.

El proponente deberd atender las visitas de seguimiento e inspeccién realizadas por la institucién y desarmollar las
acciones de mejora generadas.,

Coadyuvar en la minimizacion del riesgo de pérdida de usuarios durante el proceso de atencion, dando
cumplimiento 3 ios lincamientos establecidos en los procedimientos institucionales.

Dentro det desarrollo de sus actividades deberd garantizar trato humanizado, cordial, respetuoso y amable con el
paciente, ademas de oportunidad, el acceso, la seguridad, la pertinencia y 1a continuidad en la prestacién del
servicic a ofertar. Mantener una conducta respetuosa, diligente, responsable e integra tanto a los pacientes,
familiares, cliente interno y personal en formacidn, haclendo uso de comunicacién asertiva y manejo prudente de
la informadén,

Proveer inforradidn al padiente y familiar en todos ios momentos de atencién o cuando el usuanio asi lo soiicite,
En tedos los casos actuar con responsabilidad, tanto en el cuidado de los pacientes como en los compromisos
con la institucidn, otros profesionales y personal en formacion

Proyectar buena imagen en calidad de colaborador, asi como identificarse portando en lugar visible ef camné,
Ademads tener especial cuidado en el manejo de la Informacién y comentarios que puedan llegar a afectar
negativamente ia imagen institucional,

SEGURIDAD DE PACIENTE

Paiticivar en las actividades de capacitacion y educacion continuada en temas relacionados con seguridad del
paciente.

Reportar incidentes y eventos adversos acorde con la metodologia institucional.

Participar activamenbe en ias acciones de mejoramlento formuladas producte de los andlisis de eventos adversos e
incidentes relacionados con el servicio.

Sodalizzr e implementar los lineamientos institucionales, documentos, procedimientos, aplicables al servigio.

Apoyar el registro de los indicadores de calidad vy sequridad del paciente relacionado con el servicio.

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA Y LA INFORMACION QUE POSEE ES
CONFIDENCIAL. SUREPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA COORDINACION DEL SISTEMA
DE GARANTIA DE CALICAD




ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA

Y

FORMATO
CODIGC: CF-01 o
ESTUDIO PREVIO DE CONVENIENCIA Y | Pdgina 11de2? S—:'\;:Eé'_: ;m.l
Versién: 04 OPORTUNIDAD (JUSTIFICACION an Rafae
' TECNICA! -
CAPACIDAD ADMINISTRATIVA:

Los proponentes acreditaran su capacidad administrativa mediante {a presentacion de Ia siguiente informacion:
Certificado de existencia y representacion fegal comrespondiente a3l domidlic donde se encuentre la jurisdiccién det

proponente.

Certificacion de estar a! dia en todas las obligaciones parafiscales y afiliaciones a salud, pensiones y riesgos profesionales,

expedida por el Revisor Fiscal o por el representante legai, segun el caso, o mediante paz y salvo si es persona natural.

4.2, ESQUEMA DE VACUNACION

Las personas mayores de 50 afios estdn exentas de aplicarse las vacunas de triple Viral y Varicela

VACUNA DOSIS REQUERIDAS VALORES DE CONTRAINDICACIONE APLICA/NO
o ~ REFERENCIA S _APLICA
ANTI HEPATITIS Primera dosis Titwlacién mayor a No hay
8 O TITULACION Segunda dosis al mes 10 Ul/mi N
Tercera dosis 6 meses cubrimiento acc:::;r;g\:lgsc(;mm lbaes rg:o APLICA
refuerzo a los 5 afos menor a 10 P ni lactancla
vacunacion
TRIPLE VIRAL Dosis tnica No existe APLICA
(PAROTIDITIS - Stulacion Teg'eba"‘im.
RUBEOLA Y uberculosis
SARAMPION) Inmunosuprimidos
VARICELA Vacunacién con dos (+Jo>a9 APLICA
O TITULACION dosis intervalos de 43 8 cubrimiento Embarazo
semanas (-0 < a9 debe Lactancia
vacunarse ,
Titulo que refiera Inmunosuprimidos
cubrimiento
TETANOS 3 Cosis (preferiblemente {+) cubrimiento Estar cursando un APLICA
0, 1 y 6 meses con {-) debe cuadro febril severc es
refuerzo a los 10 afios vacunarse causa de aplazamiento
de ia vacuna
Hipersensibilidad ¢
reaccion a la misma
Ig)?clifr::ﬁ Una al afio Hipersensiblildad APLICA

4,3. REQUISITOS MINIMOS SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Posterior a la Celebracidon APLICA
del Contrato como

Obligacion Corgractual, | -

Certificado de afiliacion

con vigencia 24 horas

antes iniciacion de iabores

Pago de seguridad social con clasificzcion de riesgo
de acuerdo a la actividad (Decreto 1607 de 2002)
minimo nivel de riesgo 3,

REQUISITOS
GENERALES
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Hoja y fichas de seguridad de los productos quimicos APLICA
Suministro ; suministrados (las hejas de detos de seguridad
;;:émstrg {{tO:*’SO deben inciuir los 16 criterics estabiecidos en la GTC | Depende de la paligrosidad
q%‘i‘zﬂg;ro-' 4433) de la sustancia
v Productos en envases resistentes y rotuiados con
informacién basica de riesgos, comporentes
Matriz de identificacion de peligros y valoracion de APLICA
Aplica para los | 1i€50s ¥ determinacion de controles Dependiende del plazo de
servicios que Matriz de requisitos legales aplicables especificos ejecucion y objeto del
requieren Cumplimiento requisitos basicos resolucién 1111 de contrate
;zerman_epca enla | 2017
InsHtucion por un - =
términro mayor a 2 | Elementos para la seializacon, delimitadén o Pos;ee?%r;::asoe‘ Ce:';aoaon APLICA
meses v/o que la | demarcacién de areas a necesidad Oblicacién Contractual
.:a_: del i wt Ll
servicio este . .
catalogado como | Dotacion de Elementos de Proteccién Personal de Pos;ir;%roigfagoeimaon APLICA
ce alto riesgo. acuerdo a la labor a rezlizar e N
Obiigacién Contractual
Certificado de Habllitacién del servicio prestado
vigente emitido por |2 Secrefana de Salud.
Médlcos con licencia en salud ocupacional vigente y
Experiencia de 2 afics e 13 prestacién de medicina
Laboral.
. e | EMisiON de certificado de aptitud laborel de cada uno
Exirzi;?mn‘:&co de los trabajadores valorados y sera remitido a la APLICA
i Institucén.
Consolidacién Diagndstico condiciones de salud
entregado a la Institucion un mes después de
terminada la actividad
Los equipos utilizados para examenes pzradinicos
deben estar calibrados
ADQUISICION DE
(g::gggli Certificacion de  contenido de fosforo vy APLICA
SERViCEOS' biodegradabilidad de !cs jabones acorde a e
TERCERLZADOS resolucién 689 de 2016.
ALMACEN)

4.5 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

4.5.1 OBLIGACIONES GERERALES:

1. Entregar los bienes y/fo servicios requeridos de acuerdo a las condiciones técnicas sefialacas y dentro del término
estipuiados en el estudio de conveniencia y oportunidad.

(I

2. Garaniizar la calidad de los bienes a suiministrar y/o servicios a prestar.

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA Y LA INFORMACION QUE POSEE ES
CONFIDENCIAL. SU REPROOUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA COORDINACIKIN DEL SISTEMA
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3. Para el correcto desarrollo del objeto contractual, todo lo que requiera el servicio de transporte para el treslado
de los elementos a suministrar, estara a cargo del contratista.

4. Radicar la factura de cobro por los bienes suministrados o servicio prestado dentro de los plazos convenidos y
oon los soportes requeridos.

5. Presentar los documentos exigidos dentro del plazo establecido, y cumplir con los requisitos de orden téanico,
exigidos como condicion previa e indispensable para iniciar el contrato.

6. Cumplir con el objeto contractual, de conformidad con lo pactado.

7. Acatar las instrucciones que durante &! desarrollo del contrato se le imparten por parte de la ESE HOSPITAL SAN
RAFAEL.

8. Para el pago el contratista deberd presentar el informe debidamente avalado por el interventor del contrato.

9. Obrar con leaitad y buena fe en cada una de las etapas contractuales, evitando dilataciones y entregamientos.

10. Presentar los certificados de pago de aportes al sistema general de seguridad social y de parafiscales de
conformidad a la normatividad vigente.

11. Las demds inherentes al cumplimiento del objeto contratado y que sean determinadas por el supervisor.

12. E] contratista serd responsable ante las autoridades de los actos u omisiones en el ejercicio de ias actividades que
desarrolle en virtud del contrato, cuando con ellos cause perjuicio a la ESE o a terceros

13. Las demés que se deriven de 1a naturaleza del contrato y que garanticen su cabal y oportuna ejecucion.

14, Suscribir el acta de inicio del contrato, junto con el supervisor del mismo.

15. Cumplir con el objeto vy ias obligaciones de conformidad con las condiciones sefialadas en el estudio previo y el
contrato.

16. Presentar para cada pago el soporte correspondiente 2 l2 cotizaddn al Sistema de Seguridad Social en salud,
pensiones y riesgos laborales, durante ei periodo de ejecucion del contrato, de acuerdo con el valor del mismo
atendiendo lo dispuesto en el decreto 1703 de 2002, el articulo 50 de la ley 789 de 2002, el articulo 23 de la ley
1150 de 2007, ia ley 1562 de 2012 y las demds normas aplicables

17, Presentar fa certlﬁcacién de cumplimiento con las obligaciones con el sistema de seguridad sodial integral y
parafiscal expedida por el representante legat o el revisor fiscel si es el caso.

18. Aceptar y cumplir las instrucciones que le sean impartidas por la Entidad, a través del supervisor del contrato, en
el marco det objeto y las obligaciones contractuales,

4.5.2 Obligaciones Especificas del contratista

1 Cumplirad con las especificaciones del material tanto en cafidad como en cantidad (segin las necesidades del
Hospital).

2 Cumplira estrictamente con los sistemas de control, seleccién, manual de funciones, sistema de seleccion, previstos
y todos los protocolos y normas previstas para el suministro de aseo.

3 Debera garantizar la prestacién con el personal requerido sin faltante alguno.

4  Garantizara que el personal contratado para el cumplimiento de! objeto contractuz, este suficientemente entrenado,
capacitado y certificar la practica def examen médico en generat.

5  Conocerd y aplicard el manual de manejo de residuos hospitalarios y similares de la E.S.E. Hospital San Rafaef de
Tunja. De Ia misma forma Ia aplicacién del VSP-PT-05 PROTOCOLO DE UMPIEZA Y DESINFECCION DE AREAS
HOSPITALARIAS.,

6  Se adherira a lo establecido en la Resolucién N® 255 de 2015, mediante 2 cual se adopta ef modelo de prestacidn
de servicios de 1a E.S.E. Hospital San Rafael de Tunja

7  Estara afifiado al Sistema General de Seguridad Social, EL CONTRATISTA liquidara y girara Ios 8RO ortes dentrode fos
piazos de Ley a las entidades afiliadas al Sistema de Seguridad Social Integral, afifiacion amq;&‘on 0 de ones y
EPS.

8  El Oferente se obligard a respetar y cumplir con el perfil ocupacional requerido por eI "HOSPITAL para la éptima

prestacidn del servicio.
S  El Oferente elaborard y presentard los informes mensuales escritos sobre el servicio prestado al HOSPITAL, y darad

un uso adecuado, eficaz y eficiente a los recursos y_elementos entregados por éste para e! cumplimiento y

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJAY LA INFORMACION QUE POSEEES
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ejecucion: de los servicios contratados. Asi como su reparacién, reposicién si es el casc y mantenimiento de los
mismos.

En caso de pérdida, deterioro, dafio de cuslguier bien dado en tenencia para uso dei Cferente, derivado de su
accién dolosa o culposa, este deberd responder integraimente por el bien, ya sea reponiéndelo o cancefando su
reparacidn. Para tal efecto debera firmar las actas de recibo y entrega de inventarios al inicio y terminacién del
contrato.

El Oferente presentarad las respectivas facturas y/o cuentas de cobro, con el lleno de ios requisitos legaies,
debidamente soportadas, aprobadas y certificadas por el supervisor del contrato adicionalmente debera aportar
copia dei desprendible de pagos de sus operarios, con el fin de elaborar 1as respectivas actas parciales,
€l Oferente prestard el servicio en el lugar indicado, con plena autonomia con la frecuencia requerida y
garantizando 12 calidad en el servicio, amparado a las necesidades requeridas, utilizando el personai solicitado para
la realizacion de procedimientos, avisando oportunamente &l HOSPITAL todas aquellas situaciones previsibles que
puedan 2fectar e! equilibrio financiero dei contrato,

El Oferente se sujetard 2 la supervision de la persona que &l HOSPITAL designe para el efecto.

E! Ofererte Informard al HOSPITAL a través del supervisor designado, de manera escrita, tan pronte como se haya
ejecuiace el 85% dei valor del presente contrato.

El Oferente aplicara dentro de! HOSPITAL |as ideas centrales det humanisme en Jas relaciones interpersonales en el
trato médico paciente, tales como: el concepto de igualdad de los seres humanos, el reconocimiento de la
diversidad personal y cultural, el rechazo a todo tipo de dis¢riminacién, la libertad de ideas y creencias.

€l Cferente se obliga a observar y acatar ias medidas praventivas de higiene y seguridad presaitas en & HOSPITAL
y por las autoridades respectivas.

El Oferente se compromete a efectuar un seguimiento adecuado de las recomendaclones de Vigilancia
Epidemioicgica en lo relacionado a prevencion y control de infecciones hospitalarias, eventos de interés en salud
publica y/o notificacién obligatoria y racional de antibidticos; de igual manera, a utilizar ios elemantos de
Bloseguridad y todos los procedimientos relacionados con el manejo de desechos patégenos.

El Cferente se comprometerd a asistir y realizar seguimiento a las instrucciones recibidas en los procesos de
induccidn y capacitacion recibidos en ef Hospital al igua! que a ias entregas de tumo o reuniones en que se
requiera.

El Oferente debera certificar vacunacién en virtud al Menual de normas generales de Bioseguridad SSP-M-03.

Ei Oferente debera entregar el plan basico legal compuesto per: politica de seguridad y salud y trabajo compuesto
minime por, reglamento de higiene y seguricad industrial con formacion y capacitacién de los comités, plan de
capacitacion de brigadas y emergencia, el fomento de estilos de vida y trabajos saludzbles. Para la ejecucion de
este pian v la articulacidn con los del HOSPITAL, [a Cferente debe designar un coordinador con licencia vigente en
salud ocupacional, de manrera que garantice & cumplmiento de las politicas de seguridac¢ y salud y trabajo y de en
la ejecucion del proceso contratado. Debe presentar plan de trabajo anual.

El Oferente se compromete a carnetizar al recurso con el cual prestara el servicio y a verificar que el carnet sea
portacdc durante el tiemipo de permanencia en €l HOSPITAL.

El Oferente se compromete a ejecutar y atender las ACTIVIDADES ACADEMICAS establecidas por el HOSPITAL
coordinadas con la Subgerencla a cargo y de conformidad con las programaciones establecidas por la Oficina de
Epidemiologia, comité de Infecciones, salud ocupacionzl, calidad, gestibn ambiental, talento humano,
mantenimiento de la Institucion. )

Atendera y cumplird con io establecido en el codigo de Etica y buen Gobtierna desarrollado por el Hospital.

Atender las solicitudes dz! Hospital, para la gestion Ge los procesos procedimientos y actividades asistenciales y
administrativas generadas en todo lo relacionado con el sistema integral de gestion de calided: MECT, Sistema
Obligatoric de Garantiz de Calidad (habilitacion, auditoria para el mejoramiento de la calidad, sistema de
informacidn para la calidad y Acreditacién), IAMI, Hospital verde, proyecto de Atencién segura y las politicas del
HOSPITAL para lograr la cbtencidn de cadz uno de los programas y proyectos en gue se inscriba.

El oferente actuarad como representante legal v judida: ante las autoridades judiciales y administrativas, por hechos
derivados de la e delob o de este contrato.

ESTE OOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITA_ SAN RAFAEL OE TUNJA Y LA INFORMACION QUE POSEE ES
CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA IDADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA COORDINACION DEL SISTEMA
DE GARANTEA DE GALIDAD
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Bl oferente se sujetara a la supervision de quien sea designado por el HOSPITAL atendiendo oportunamente los
requerimientos de este.

El oferente se debe comprometer a suministrar los insumos necesarios requeridos para el cumplimiento del servicio
a contratar, para lo cual, mediante supervisor designado por el proponente se entregard a los operarios ios
elementos que requiera para cada actividad, acogiéndose a los protocolos internos de la Institucion, a su vez deben
garantizar el suministro de cualquier otro producto que se llegue a requerir dentro de! cumplimiento del objeto
contractual, en concordancia con los manuales y protooolos de la institucion.

Ei Contratista debera presentar el Cronograma correspondiente a Fumigacién y Control de roedores, e! cual deberd
cefiirse a los Protccolos Intermos del Hospital mediante 1a coordinacion y el acompafiamiento de la Oficina de
Gestion Ambiental, teniendo en cuente las areas infemas y externas que el Hospital requiera intesvencidn,
incluyendo 1a Furnigacion y Controf de roedores en ia bodega de gestion documental ia cuai se encuentra ubicada
en la calle 58 No. 2-16 del Baric Santa Ana, teniendo como drea aproximada 600 metros cuadrados.

El Contratista deberd presentar programa general de fumigacién y control de roedores, el cual debe incluir: dreas a
intervenir, actividad a realizar, fecha, productos a utilizar, intervencion, manejo y reposicién de elementos para
control de roedores y responsable de la actividad.

£l Contratista debera presentar informe mensuat del Proceso de Fumigacion y control de roedores, con soportes
documentales y evidencias fotograficas de cada actividad, recomendaciones, propuestas y sugerencias, Asi mismo,
consolidado semestral del Proceso realizado con et Permiso de secretaria de salud.

Atender y cumplir con lp establecido en el cbdige de Etica y buen Gobiemo desarrollado por el

Hospital,

Las demas que comespondan con |a naturaleza del contrato y que garanticen la correcta ejecucién del proceso
contratado.

El CONTRATISTA Desarroilar los procesps, subprocesos de aseo, limpieza y desinfeccion (incluido insumos) de la
infraestructura hospitalaria,

EL contratista deberd garantizar el suministro de la totalidad de los elementos propios para el desarrolio de los
procesos de acuerdo a lo relacionados en [as especificaciones técnicas de los estudies previos, Las cantidades
deberdn comresponder a lo requerido dentro de los protocolos establecidos para el cumplimiento de cada proceso, a
su vez deben garantizar el suministro de cualquler otro producto que se llegue a requerir dentro del cumplimiento
de! objete conbractual, en concordancia con los manuales y protocolos de la institucidn,

E servicio de aseo y desinfeccion para Ias instalaciones dei Hospital se debe desarrollar de acuerdo a lo relacionado
2 continuacién. Las cantidades de insumos a utilizar en el proceso de Aseo y desinfecddn corresponden a una
entidad Hospitalaria de tercer Nivel de complejidad en una construccion de 7 pisos mds sotano con un  area
construida de 19.000 mts 2 y sus aéreas aledafias y zonas verdes con un drea aproximada de 11.400mts2. Los
horarios estdn sujetos a modificaciones de acuerdo a las necesidades de la institucién.

Se debe garantizar una frecuencia de aseo que atienda a las necesidades del hospital, o segin se requieran por
eventualidad y/o urgencia, Ademads debe garantizar que los servicios asistenciales siempre permanezcan cubiertos,
durente las 24 horas, y disposicion de operarias pare distribucion en algunas aéreas las cuales serdn manejadas
entre contratante y contratista de acuerdo a las necesidades.

Cotizar en pesos oolombianos y especificar el valor mensual tanto de personal como de elementos de aseo.
Presentar procesos de calidad como: Organizacién administrativa, Organigrama misién, visién, El contratista debe
certificar la adherendia a los manuales y protocolos de Ia institucion.

Presentar proceso de gestion de recursos humanos como: Programa de capacitacion y entrenzmiento, Aﬁh;qon
de ley, Surninistro de equipos y elementos, Surinistro de elementos de proteccién personaf.

El oferente deberd presentar carta de compromiso de entregar las hojas de vida del personal (6 gperanos}

los siguientes documentos: (Hoja de Vida, Fotocopia cedula de ciudadania, Carta de autoriZagion firmad por
empleado para presentar la hoja de vida a la presente convocatoria, Certificado de aptitud laboral del.trab  dor no
mayor a seis meses (Expedido por médico especialista en salud ocupacional), Certificado de aptitud laboral del
trabajador no mayor a seis meses (Expedido por médico especialista en salud ocupacional),

Demostrar que tiene entrenamiento en Manegjo Integral de Residuos italarios avalada por entidad o em)

ESTE HDOCUMENTO ES PROPIEGAD OE LA ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJAY LA INFORMACION QLE POSEE £5
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debidamente autorizada para el manejo y tratamiento de estos residuos, se debera adjuntar la respectiva
autorizacior: emitida por el 6rgano competente, Esquema de vacunacion.

43 £l personal seleccionado para desarollar las actividades de! contrate deberd portar el uniforme, Anti fluidos
respectivo (camisa, pantalén, zapatos de cuero cerrados, ergondmicos y antideslizantes), asi como los elementos de
proteccion personal necesarios para el desarrollo de dicha actividad. Et contratista debera garantizar a cada uno de
sus operarios dicha dotacion.

44 El oferente proporciohard la maquinaria y equipos que se requieran, maquinas brilladoras industriales, maquina lava
tapetes, aspiradora industrial, maquina de alta drea comunes, carros escurridores y demas implementos que se
requieran para la ejecucién del contrato.

45 Este requerimiento es de doble via, en primer lugar, el Hospital ejercera Iz supervision y control al desamrolio del
contrato por parte de subgerencia administrativa y financiera quien a su vez guiara al profesional a cargo en misién,
para garartizar e cumplimiento del objeto del contrato y que las obligaciones se cumplan en la dimensién pravista.
En segundo término, el oferente debe presentar el modelo de supervisién y control que aplicard para garantizar la
calidad y oportunidad de 1a labor vy actividades objeto del contrato; tal instrumento, debe contener un andlisis de ios
riesgos propios de la accidn y los mecanismces de contyol a fin de que el servicio sea eficiente.

46 El contratisia a8 0 ara e servicio cuando el  ersonal de lanta esté en vacaciones licencia o inca cidad.

4.6 ANALISIS DE MERCADO O AN LISIS DE HISTORICO DE PRECIOS:

Para efectos presupuéstales el vaior del presente contrato se fiia en 2 suma de MIL NOVECIENTOS SESENTA Y CUATRO
MILLONES OCHOCIENTDS NOVENTA Y TRES MIL QUINIENTOS TREINTA Y NUEVE PESOS M/CTE
($1.964.893.539) en la cual se incluyen los impuestos, tasas y /o contribuciones del orden Nacional, Departamental y demas
a que haya lugar, suma con la cual EL CONTRATISTA garantizara los pagos de seguricad social y demas de Ley.

ARO VALOR PROMEDIO MES %
2016 $148.195.000

2017 $ 162.060.000 9,4%
2018 $173,240.842 7%
2019 5187.132.718 8%

Para La vigencia del 2016 al 2017, se presenta un Incremento aproximado del 9,4% toda vez que por tratarse de un
servicio donce estan inmersos contratos laborales dando cumplimiento 2l decreto 2209 del 2016, vy un 3% en virfud a la
resoiucion 2063 de 2014 que pretendia orientar los procesos de apoyo para que desde seguridad y salud en el trabzjo y
gestién ambiental se genera responsabilidad para liderar practicas seguras con el manejo de sustancias quimica. Asi
tnismo los procedimientos de LIMPIEZA Y DESINFFECCION DIARIA DE LA CENTRAL DE ADECUACION Y PREPARACION
DE MEDICAMENTOS (CAMP), Establecen algunos elementos de uso prioritario, asegurando la calldad del aire medicinal.

Para el 2018 el valor proyectado aumento en un 4,09% inicialmente equivaiente al IPC, con relacidn al afo
inmediatamente anterior. Para el mes de junio del mismo afio se presenta una adicidén teniendo en cuenta la emergencia
funcional casi permanente en ia que se encontreba la institucién, dado que el servicio de urgencias reportabz una
sobreccupacion superior al 150% de acuerdo a la informacidn estadistica generada, lo anterior por la deficienciz de red
de institucionzs prestadoras de servicio de urgencias en la ciudad a pesar del incremento significativo de la poblacién, las
dificultades ccntractuales con las EAPB en cuanto pagos conlievando al cierre de servicios v por tanto, el traslado
primario de los usuarios 2 nuestra institucion.

Para e 2018-2019, se proyecta presupuesto eri aumento dei 3.5% para los insumos y urn 6% para la mano de obra
correspondiente al aumenio en e! salario minimo legal mensual vigente y el restante relacionado con el nimero de
pacientes que aumento durante la alerta roja presentada durante |2 ejecucion del contrato en la institucidn en ei
renscurso del aito se mantuvo en contingencia por emergencia funcional, es dedir que el némero de ocupacion excedid
el valor promedio establecido, consecuencia de lo expuesto fa cantidad de insumos se incrementé considerablemente, asi
mismo lue o de realizar andlisis estudio de tiem rala dis icion evacuacién de ro a ho italaria desde los

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE ROSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA Y LA INFORMACKON QUE POSEE ES
CONFIDENCIAL. SUREPRODUCCION ESTARA GADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS FCR LA COORDINACION DEL SISTEMA
CE GARANTIA DE CALIDAD
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quiréfanos hasta el cuarto intermedio de salas de cirugia se evidencia aumento en los espacios entre cirugia v cirugia de |
aproximadamente 15 minutes, actividad que retrasaria los procedimiantos quir(irgicos y afectzria la preductividad de los
quirdfanos. Razén por |3 cual se presenta la necesidad de evacuacidn de ropa durante una cirugia teniendo en cuenta lal
complejidad de la mismas generando acumulacidn de prendas; esta actividad condiciona que la sala se quede sin
circulante mientras la auxiliar sale y realiza ia disposicidn de lz2 misma e ingresa nuevamente a salas de cirugie, se cambia i
ge traje quirirgice y vuelve a ingresar al quiréfano. Por tanto se requiere de personal adicionat para el desarroiio de esta
actividad, dando cumplimiento al procedimiento MANEIOQ Y DISPOSICION FINAL DE ROPA SUCIA Y
CONTAMINADA EN SALAS DE CIRUGIA. ]

4.7 ANALISIS DE DESVIACIONES Y NO CONFORMIDADES, si aplica.
n/a

4.9 ADMINISTRACION, IMPREVISTOS Y UTILIRAD (AIY)
NO APLICS

5, FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

De acuerdo a lo sefialado en el asticulo 17 det Acuerdo 001 de 2017 (estatuto intermno de contratacién) vy el articulo 21
de la resolucién interna No 044 de 2017 (Manual Interno de Contratacidn) y teniendo en cuenta la naturaleza juridica
def contrato 3 celebrar |2 modalidad de seleccion gue se debe adelantar es comvocariz publica, CONVOCATORIA
PUBLICA: La E.S.E. HOSPITAL SAN RAFAEL TUNJA podré contratar a través de esta modalidad de seleccién los
servicios o bieneés requeridos, cuya cuantia sea superior a doscientos ochenta {280) salarios minimos iegales
mensuales vigentes y que no se encuentre bajo una causal de contratacidn directs, modalidad en la cual se
formularé términos de referencia, para que 1os interesados presenten sus ofertas.

6. RIESGOS DE LA CONTRATACION, COBERTURAS Y JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION

6.1 DESCRIPCION DE 1.OS POSIRLES RIESGOS:

ESTIMACION DEL RIESS0 ASIGNACION DEL RIESGO
TIPIFICACION _ _ CONTROLES PLAN DE
ALTA. MEDIA  BAJA  ENTIDAD CONTRATISTA EXISTENTES MITIGACION
Cambio de .
normatividad, acerca Concepto tEcnico Aclvacicnes ala
¥ docurngntos Ce
dei objets dela X X X seguinento nermatividad
Contratadén Nt
m:ﬁ:?:{gg t;roarc:ér;-‘ Realirar-astascones
Imprevistes o Estudio de "fgg‘gﬁﬁ:
‘presupuestos mal X X meréada ejeciicén del
‘realizutes; en precio; adectado c&va";,sto
plazo, equipos, etc ) ’
Re_alizar 3cluacitnes
. pertinentes para
Varlacitn de precios X X E:':eu:j'o :de una adecuada
uecucson del
., .  tonsto
"{ R . ‘_,-v/
- R o
. Claridad en las contretista con la
C"’"d‘::dzﬁfif‘em X especificaciones  finalided de verilicar
i el téanicss ias espedficaciones

tAERiCS
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6.2 COBERTURA DEL RIESGO

Margue cor una X, si el contrato requiere pdlizas, seglin Ias siguientes consideraciones:

si requiere pdlizas se diligencia la siguiente matriz de cobertura exigible, en caso contrario, se dard aplicacidn al articulo
45 del acuerdo 001 de 2017, ya que estos podrdn ser exentos de constitucién de garantias, REQUIERE POLIZAS
SI_X__ NO ,

Para la efecucion del contrato, no se hard exioible la constitucion de garantias, en virtud a la naturaleza, forma de pago y
vaior del contreto, determinando que para su ejecudon no genera riesgos mayores para 13 entidad

Para garantizar las obiigaciones surgidas con ocasion del proceso de seleccién y dei contrato a ceiebrar los amparos que
deben solidtarse al proveedor o contratista, de acuerdo con el objeto del contrato a ejecutar son los siguientes.

COBERTURA EXIGIBLE SI | NG CUANTIA VIGENCIA
. . Duracidn del contrato
e diez {10%) por ciento dei
Curnplimientc general del contrato X valor tota: &l contrato z‘ gt;atro (4) messs |
Responsabilidad Civil extracentractual X 500 SMMLY. g’nrtagg" def |
. . Diez {10%) por ciento de! Duracion de! contrato
Salarios y prestaciones x valor tota! del contrato y tres (3) afios mas
. - Diez por ciento (10%) por el | Duracién del contrato
Calidad de los elementos ¢ servicios. X vaior total del contrato | y un (1) 2fo més.

Nota Las garantias consistirdn en pdlizas expedidas por compafifas de seguros legalmente autorizadas para funcionar en
Colombia, en garantias bancarias y en genera!l, en los demas mecanismos de cobertura del riesgo autorizados por el
reclarento para el efecto.

6.3 JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION QUE PERMITEN IDENTIFICAR LA OFERTA MAS
FAVORABLE

6.3.1. CAPACIDAD JURIDICA

Los proponentes deberan cumplir con los siguientes requisitos de orden juridico:

« Fotoccpia de la cédula de ciudadania o extranjeria del Representante Legal.

Antececentes de la Procuraduria General de ia Nacidn del Representante iegai y de la empresa

Antecedentes de la Contraloria General de Ia Republica del Representante legal y de la empress

Antecederntes Judiciales, emitido por la Policla Nacionat del representante legal.

Certificado de Existencia y Representacidn Legal expedido por la cdmara de comerdio de |a ciudad de su domlcilio, con
fecha de expedicion maxima de treinta (30) dias caltendarios anteticres, con reladén a |2 fecha del derre de ia presente
cenvocatoria publica. En este certificado debe constar que el término de duracién de la persons juridica no sera inferior a
cinco (5) affos contados a partir de la fecha de finalizacién del plazo de duracidn estableddo para |a presente invitacion.

+ Cuando el representante legal de fa persona juridica tenga restricciones para contraer obligacionss en nombre Ce la
misma, deberd adjuntar ei documento de autorizacién expresa del drgano competente, en el cual conste que ests
facultado para presentar 12 propuesta, contraer obligaciones y para notificarse de la resolucion de adjudicacion, cuando
ello hubiere lugar. Pardgrafo: La omisidn de anexar el certificado de existencia y representacion legal y/o la autorizacién
ns son subsanables y genera por fo tanto el rechazo de |z propuesta.

« Cuando dos o mds personas presenten propuestas conjuntas, ya sea a través de la figura del consorcio ¢ de fa unién
temporal, deberdn ajustarse 3 lo estabiecido en el articulo 7 de la ley 80 de 1993 v se debera anexar, ademds el
certificado de existencia y representacion iegal de cada uno de los integrantes, un acta que debe contener ia siguiente
informacidn: Objeto del conscrcio y/o unién temporal el proponente, que serd el mismo del contrato, tiempo de duracion

del consorclo_y/o _unién temporal,_et cual no_podrd ser inferior al piazo _de ejecucion del contrato v 1{un) afio mas.

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL SAN RAFAEL OE TURJA ¥ LA INFORMACION QUE POSEE ES
CONFIDENCLAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA COORDINACION DEL SISTEMA
DE GARANTIA DE CALIDAD
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Nombra del representante legal del consorcio ¢ unién temporal, Indicando sus facultades y limitaciones. Manifestacion
dara y expresa sobre responsabilidad solidaria e ilimitada de los miembros del consordio, vy limitadas para las uniones
temporales, de acuerdo con la partidpacion de sus miembros durante la ejecucdn del contrato. Porcentaje de
participadon de cada uno de los integrantes del consorcic o unidn temporal.

» Manifestaddn expresa de que las partes integrantes no podran revocar el consorcio o unidn temporal, durante el

tiempo de ejecucion de! contrato, y un afio mas, como también que ninguna de ellas podra ceder su participacién en el

consorcio o unidn temporal a los demds integrantes.

« Certificacion emitida por el representante jegal donde sefiale bajo la gravedad de juramento de no haber sido

sancionada con multa mi con caducidad administrativa dentro de los cinco (5) afios anteriores a fa apertura de la presente

convocatoria piblica, emitida por el representante legal.

» Pdliza que respalde ia seriedad de la oferta, constituida sobre el 10%, de! valor tota! de la oferta.

« Certificacion emitida por el representante legal donde se senala que los representantes legales, gerentes 0

Administradores de Agencia o Sucursal, no se encuentren incursos en ninguna de las causales de inhabilidad o

incompatibilidad, consagradas en la Constitucion o la ley, al igual que no estar reportado en el Boletin de Responsables

fiscales.

« Registro Unico Tributario: De acuerdo a o contemplado en la Ley 863 de 2003, el contratista deberd aportar copia

legible del Registro Unico tributario (RUT), el cual debera estar actualizado de acuerdo con las instrucciones impartidas

por 13 DIAN,.

» Eloferente debe estar inscrito en el Kardex de proveedores del hospital de acuerdo a lo establecido en la resolucion
interna No 044 de 2017, manual interno de contratacin de la ESE Hospital San Rafael de Tunja, inscripcion que
puede realizarse hasta antes de! cierre de la presente convocatoria.

» Certificacion emitida por el representante legal donde se sefiale que cada uno de los trabajadores 8 suministrar no se

encuentran bajo ninguna causal de inhabilidad ni incompatibilidad para trabajar con el Hospital; de igual manera no

presentan antecedentes judiciales.

» Registro Unico de Proponentes vigente para la fecha de radicacion de [a propuesta, el cual no debe ser mayor 3

30 dias de expedicidn a [a fecha de cierre de Ja presente convecatoria de acuerdo con el decreto 1815 de 2015
SEGMENTO | FAMILIA | CLASE | PROBUCTO NOMBRE
76 10 15 00 Desinfeccion
76 12 15 00 Recoleccion y disposicion de basuras
91 11 16 o0 Asistencia y cuidado del hogar
76 12 19 00 Disposicién de desechos peligrosos
76 12 16 00 Disposicion de desechos no peligrosos
72 10 21 00 Control de plagas

o En caso de propuestas presentadas por consorcios o uniones temporales, este requisito debera ser cumplido por todos

y cada uno de los integrantes, quienes individualmente deben acreditar estar inscritos y calificados de acuerdo a lo

requerido, en el presente proceso de seleccién.

e De la informacién financiera del registro Unico de proponentes RUP se verificara los correspondientes estados

financieros a corte a DICIEMBRE 31 de 2017. En caso de presentar informacion con corte anterior a la fecha

establecida, sus estados financieros no serdn evaluados. Solamente se evaluaran 1os estados financieros contenidos an el

RUP, por tal razén no se exigen ni aceptan balances financieros.

» En caso de propuestas de consorcios O personas juridicas constituidas como empresa, empresss temporal

servicios, consorcios, uniones temporales, cada Uno de sus miembros deberd anexar dicho certificado y acredjtar su

inscripcién clasificacién y calificacion en la actividad especialidad y grupo sefiaiado en el presente términos de reférencia.

» Manifestacién escrita del proponente de no presentar mora con el Estado Colombiano o con alguno de sus entes.

= Certificado de! pago de aportes y contribuciones ai Sistema General de Seguridad Socal suscrito por el revi scal 0

representante legal segin el caso.

:1 Sede principal 0 sucursal en la ciudad de Tunja, debidamente registrada en cdmara de comerdio con minimo 2 afios
e antigliedad,

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA TSE HOSPITAL SAN RAFAEL OF TUNJA Y LA INFORMACION QUE POSEE ES
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VISITA A LAS INSTALACIONES:

La visita técnica a las instalaciones es obligatoria v se Hevara a cabo de acuerdo a lo consagrado en e cronograma, a los
ssistentes a dichz visita se les expadira certificacion de asistencia a i2 visita, i3 cual deberd anexarse a la propuesta.

Para poder participar en la visita es necesario ser el representante legal de la empresa interesada, para io cual debe
oresentar certificado de cdmara de comercio vigente.

Pretendiendo con este requisito que los oferentes conozcan mejor el aicance y ejecucion del sitio donde se pretende
eiecutar el servicio, toda vez quz el ambiente hospitalario es una fuente potenclal de infecciones para los pacientes, ios
visitantes v los trabajadores de Iz salud, v se requiere que le proponente cenozca los protocolos del Mospital para poder
adlherirse,

Adicionaimente lcs procesos de limpieza v desinfeccidn de la planta fisica y los muebles deben ser metédicos
programados vy continuos, de forma que garanticen las disminuciones de las infecciones y su transmisién, es dedr los
proponentes obtendrdn una apreciacidn directz para formar una idea de las condiciones y la ubicacién de las
instalaciones en donde se realizar2 la prestacion del servicio, y asi puedan considerar en su propussta 10s aspectos taies
como: limitaciones temporales, servicios piblicos, transporte, mano de obra, equipos requeridos y demas factores que le
permitan prever Ia mejor manera de realizar las labores

£l personal encargade de la limpieza y desinfeccién de los hospitales debe tener un conocimiento adecuado y ciaro tanto
de los procesos como de fa necesidad de brindar seguridad y méxima eficiencia de acuerdo a los espacios, determinando
las condiciones generales y espedales que requiere para la articulacion de lz propuesta y en caso de ser adjudicado para
ia prestacién del servicio de limpieza y desinfeccion y progrema de control de plagas y/o desratizacion.

La visita tiene como fin, que 10s proponentes obtergan una apreciacion directa y se formen una idea de las condiciones y
ta ubicacién de l2s instalaciones en donde se realizara la prestacién del servicio, y asi puedan considerar en su propuesta
ios aspectos tales como: limitaciones temporales, servicios publicos, transporte, mano de obra, equipos requeridos v
demas factores gue le permitan prever la mejor manera de realizar ias labores

Si el proponente no se familiariza debidamente con los detalles y condiciones bajo 1as cuales debera prestar el servicic, lo
anterior NG serd argumento valido para futura reclamacion,

No se aceptan oferentes que se presenten despugs de |a hora y fecha sefialada para la visita a las instalaciones
NOTA: En casc de unién ®mpora ¢ consorcio 1as dos 0 mds empresas Gue se quieren unir deben presentarse a la visitzs.

&.3.2. EXPERIENCIA El propcnente deberd certificar la experiencia mediante méximo cinco (05) certificaciones de
contrates, cuyo objeto sea 2 prestacion de servicio en procescs (e aseo y desinfeccién hospitalarios

Para los Contratos que se encuentren en EJECUCION, los oferentes deberdn adjuntar Fotocopia del Contrate ©
certificacion ¢e cumplimiento debidamente suscrita por ef Representante Legal y por quien tenga fas facultades
delegadas, con ia siguiente informacion: Objeto del Contrato, valor, plazo, fecha de iniciacidén, cumplimiento, valor
ejecutado 2 la fecha y mes de la dltima facturacién, nombre del contratante y nombre dei contratista. €! valor ejecutado
2 la fecha seré el valor que se tomara para {3 respectiva evaiuacion.

El oferente deberd acreditar experiencia, mediante 1a certificacion de contratos cuyo objeto sea el servicio de aseo y
desinfeccion en Hospitales de 11 o III nivel de complejidad, y cuya sumatoria sea igual o supgrior 100% del presupuesto
oficial d=l esente cceso de seleccion

ESTE QOCUNENTQ £5 PROPIECAL DE LA ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA Y LA INFORMACIKON QUE POSEE ES
CONFIQEMCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES GE& COPIAS AUTORIZADAS PCR LA COORDINACION CEL SISTEMA
DE BARANTIA DE CALIDAD
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NOTA: En caso de consorcic o unién temporal uno de los integrantes o todos podradn demostrar la experiencia.

6.3.3 CAPACIDAD ADMINISTRATIVA!
Los proponentes acreditaran su capacidad administrativa mediante la presentacion de 12 siguiente informacion:

Certificado de existencia y representacidn legal correspondiente al domicilio donde se encuentre la jurisdiccidn del
proponente.

Certificacion de estar al dia en todas las obligaciones parafiscales y afiliaciones a salud, pensiones y riesgos profesionales,
expedida por el Revisor Fiscal 0 por el representante legal, segin el ¢aso, 0 mediante paz y $alvo si es persona natural.

El oferente debera presentar con la propuesta las hojas de vida del personal (solo se acepta escaneada en medio
magnético) de acuerdo 2 la politica de cero papel implementada en el Hospital, con el cual pretenda desamollar el
contrato (Operarios) con los siguientes documentos de acuendo con €l siguiente orden so pena de rechaze.

1- Hoja de Vida

2- Fotocopia ceduia de ciudadania

3- Carta de autorizacion firmada por empleado para presentar Iz hoja de vida a la presente convocatoria,

4~ Certificado de aptitud laboral del trabajador no mayor a seis meses {Expedido por médico especizlista en salud
ocupacional con su respectiva copia de licencia.

5- Demostrar que tene entrenamiento en bioseguridad, avalado por un por profesional especializado en salud
ocupacional con su respectiva copla de licencia,

6- Demostrar que tiene entrenamiento en Manejo Integral de Residuos Hospitalarios avalada por entidad o empresa
debidamente autorizada par2 el manejo y tratamiento de estos residuos, se debera adjuntar ia respective autorizacion
emitida por el 6rgano competente.

7- Camet de vacunacion.

El oferente debe demostrar que el recurso humano ofertado se encuentra afiliado al sistema integral de segunidad social,
ajuntando la respectiva planilla o formulario de afiliacién debidamente diligenciado y radicado ante la respectiva
aseguradora.

Nota: El oferente que no presente el total de estos requisitos sera causal de rechazo de la propuesta, dado que los
requisitos anteriormente solicitados son necesarios para el desempedio de la labor ai interior de! Hospital para iniciar el
contrato.,

6.3.4 CAPACIDAD FINANCIERA

€l proponente deberd cumplir con los indicadores, los cuales seran verificados en el registro unico de proponentes
debidamente actualizado y en firme,

INDICADOR FORMULA CONDICION RESULTADO

Activo Corriente -]

indice de Liquidez Pasivo Cofrente Mayor o iquai a 1.8 HABILITA
Pasivc Totz! . %

indice de Endeudamiento Activo Total Menor o igual a 0.50 HABILITA

Utilidad Operaciona:
Razén de cobertura de interés Gastos de Intereses Mavyor o igual a 1.50 HABILITA
CAPITAL DE TRABAJO Activo Corriente Mayor o igual al 10% del HABILITA

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL SAR RAFAEL DE TUNJA Y LA INFORMACION QUE POSEE ES
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| MENOS Pasivo prepuesto oficial
Corriente
Rentabilidad del Patrimonio | Utiidad Operacional |  MAYOR O TGUAL A HABILITA
P < . [+
Patrimonio
Rentabilidad del Activo Utilided Operaciong! | MAYOR O IGUAL A HABILITA
Activo Total o

1) INDICE DE LIQUIDEZ:

£l indice de liquidez es uno de los elementos mas importantes en las finanzas de una empresa, por cuando indica fa
disponibilidad de liquidez de que dispone la empresa. La operatividad de la empresa depende de la liquidez que tenga la
empresz para cumplir con sus cbiigaciones financieras, con sus proveedores, con sus empleados, ¢on 13 capacdidad que
tenga para renovar su tecnoclogia, para ampliar su capacidad industrial, para adquirir materia prima, etc. Es por eso que
ia empresa requiere medir con mas o menos exactitud su verdadera capacidad financiera para respaldar todas sus
necesidades y obligaciones.

Para determinar a razén corriente se tomna el activo corriente vy se divide por el pasivo corriente [Activo corriente/Pasivo
corriente],

Al dividir el activo corriente entre e! pasivo corriente, sabremos cuantos activos corrientes tendremos para cubrir
-espaldar es0s pasivos exigibles a corto plazo.

Parg [as prepuestas en Conserdio., Union Temporal ¢ ofra forma de asociacion: se calculard el IL de cada uno

de sus integrantes, aplicando la férmula descrita anteriormente. En este caso, &l IL del proponente serd la suma de los
indicadores obtenidos por cada uno, una vez ponderados de aoserdo con su porcentaje de participacion. (OPCION 1 del
Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes en ins procesos de coniratacién Celombia Compra Eficiente)

( EL, Qv ormorta ¥ ate! tnaicaclor, X srorcaalage ofe p.nrrfcirmcf“da,)

(38} Pryesfeserciexy ==
()_-_"f_. CRPITIERTIITEICT RN L3 LI E7 ISV EEA Ay, T gy oot anfer e purm’\eup&ﬂ!ﬁn,)

DIl M7 €7 @ PuiTie o intagrantos Jet oferenta olurat (LUNEon emporal, consorde o pramesn On Lociednd futuss),

Entn opcidn incantva aue ol intogrante dol proponenie alursl con oz mojonus ndicudores (e Unm mMeyos”
SEPUCEPACION o CRCho PrORereEle plura

£n ningdn caso el indice de liquidez del consorcio o unlén temporal podrd estar por debajo de las exigencias minimas.
En caso contrario se calificard NO ADMISIBLE,

2) NIVEL DE ENDEUDAMIENTO:
£sta Razdn nos muestra el grade de participacion de los terceros o acreedores en el financiamiento de la empresa o sea
de cada peso invertido en activos, cudnto es de terceros y las garantias que ello representz para |0s acreedores.

Serd el que resuite de dividir el total del Pasivo entre e! total de Activos Incluido el comiente y no comiente datos
Suministrados en el Registro Unico de Proponentes vigente,

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE MOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA Y LA INFORMACIKON QUE POSEE €S
CONFIDENCIAL, SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA COORDINACION DEL SISTEMA
DE GARANTIA DE CALIDAD
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En caso contrario se calificard NO ADMISIBLE.

3) RAZON DE COBERTURA DE INTERESES:
Las razones de cobertura estan disefiadas para relacionar los cargos financieros de una compafiia con su capacidad para
darles servido. Este Indicador mide la solvencia financiera de largo plazo con que cuenta la empresa, para hacer frente
al pago de sus obligadones con regularidad. La solvencia de la empresa dependera de Ia comrespondencia que exists
entre & plazo de recuperacion de las inversiones y el plazo de vencimiento de los recursos financieros propios o de
terceros.

Una de las razones de cobertura mds tradicionales ES LA RAZON DE COBERTURA DE INTERESES, que es simplemente Ia
razén de utilidades antes de impuestos para un periodo especifico de reporte a la cantidad de cargos por intereses det
periodo.

Sera el que resulte de dividir la utilidad operacional entre los gastos de Intereses.

NOTA 1: Pare verificar los gastos de intereses el proponente deberd allegar el Estado de Resultedos del afio
inmediatamente anterior y/o debera ser certificada por el contador o revisor fiscai def proponente.

NOTA 2: Los oferentes cuyos gastos de intereses sean cero (0), no podrén calcutar el indicador de razon de cobertura de
intereses. En este caso el oferente CUMPLE el indicador, salvo que su utilidad operacional sea negativa, caseo en el cual
NQ CUMPLE con el indicador.

- En €aso de que falte aloun md:cador oel mzsmo no hava sido ot:neto de venﬁcac:én nor la Cémara de Comercio,

uno de los valores de Ios md:wdores tomados de Ia contabchdad con fecha de corte aI 31 de d:aembre del ano

2013,

LT pryeFicivcetor TTE

(‘_ . KT ENTER ATy et Ean ¥ b TerFicnepataee, DR grcnewrae sy Banfon whor paod&tp»&%,)

( X o EEr o st 52 Olard Jrnctio oradonr, K mare s Sty of e mrtfumai.én,)

La ESE Hospital San Rafael de Tunja, se reserva la facultad de sollcitar informacion adicional con el fin de verificar yfo
aclarar los datos reportados en los certificados requeridos, si lo considera neossario.

4) CAPACIDAD ORGANIZACIONAL
Los slguientes indicadores miden el rendimiento de las Inversiones y la efidencia en el uso de activos del interesado.
Existen dos indicadores finanderos gque permiten determinar la rentabilidad generada por los actvos y det patrimonio de
una empresa O persona.
La Capacidad organizacional se tendra en cuenta los siguientes indicadores, el cual miden el rendimiento de inversiones y
la eficiencia en el uso de activos del interesado, acuerdo 10 contemplado en el 2.2,1.1.1.5.3 del Decreto 1082$ 2015.
4
A. RENTABILIDAD DE PATRIMONIO:

UTILIDAD OPERACIONAL/PATRIMONIO

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA ¥ LA INFORMACION QUE'POSEE ES
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B. RENTASILIDAD DEL ACTIVO:

UTILIDAD OPERACIONAL/ACTIVO TOTAL

( Z Componerie T el indicadar, 3 poncosrixfe ofa pwrzicimién,)

A6} FpyaBic dethenr =
( 2 .. Componarrta 2 dal indicados, X porcenioafe e partﬁ:&rm*?dn‘)

En caso de faltar alguno de documentos previstos en los numerales anteriores de esta seccion, podran ser requeridos por
Entidad, dentro del plazo perentorio, que e€n comunicacion dirigida al oferente, fije para tal fin, de conformidad con lo
establecido en el articulo 5 de la iLey 1150 del 16 de julio de 2007.

NOTA 1: Cuandc en el RUP no conste la informacion requerida, el Proponente debe allegar los indicadores solicitacos
respaldados per los estados financieros (balance genersl y estedo de resultzdos) debidamente aprobados por e
representante legal y por e! Contador POblico 0 Revisor Fiscal segun corresponda.

6.4 REQUISITOS HABILITANTES

CRITERIO HABILITANTE PUNTAJE
JURIDICO HABILITA/ NO HABILITA
TECNICO HABILITA/ NO HABILITA

FINANCIERO HABILITA/ NO HABILITA
EXPERIENCIA HABILITA/ NO HABILITA

v DEFINICION DEL FACTOR LEGAL ‘
Se evaluard el cumplimiento de todos los requisitos, condidiones v documentos exigides en los terminos de referencia.
Este criterio ac otorga puntaje algune. Factor de Admision o Rechazo de la propuesta.

v EXPERIENCIA

Revisién v verificacién del cumplimiento de los requisitos establecidos para las certificaciones contenidas de acuerdo a
los requisitos exigidos en los factores de escogencia, Este criterio, no otorga puntaje algune, factor de verificacion no
de evaluacién.

v FINANCIERO

Este criterio serd objeto de verificacién, mas no de calificacién. Con fundamento en el margen de solvencia econdmica,
con base en las cifras del balance y estados financieros. Este criterio, nc otorga puntaje, factor de verificacién no de
evaluacion.

NOTA: En casc de existir una sola propuesta habil, la ESE Hosptial San Rafael de Tunja asignara el maximc puntaje a
zquelles factores que requieran comparaciones con los de otras propuestas, siempre vy cuando se verifique que cumpian
con los requerimi2ntos establecidos en los terminos de referencia,

6.5 CRITERIOS DE SELECCION. CRITERIOS DE SELECCION

CRITERIO DE EVALUACION PUNTAZE A ASIGNAR

ESTE DOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL SAN RAFAEL CE TUNJA Y LA INFORMACION QUE POSEE ES
CORFIDENCIAL, SUREPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE COPIAS AUTORIZADAS POR LA COORDINACION DEL SISTEMA
DE GARANTEN DE CALIDAD
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MAYOR CANTIDAD DE MAQUINARIA 150 PUNTOS
VALORES AGREGADOS (300 MAYOR CANTIDAD DE OPERARIAS 100 PUNTOS
PUNTOS) MAYOR CANTICAD DE OPERARIOS 150 PUNTOS
CERTI_FICADAS COMO BRIGADISTAS
FACTOR ECONOMICO 600 PUNTOS
TOTAL 1000 PUNTOS

Dentro dei analisis de las ofertas se tendran en cuenta los siguientes factores y puntajes cuya sumatoria sera de mil
{1000) puntos:

2.1.1.2. Evaluacién Econémica: 600 puntos

PUNTAJE= Menor valor ofertado le otorgara 600 puntos a la oferta que ofrezca menor porcentaje de administracion, a los
demas se le otorgara puntaje mediante una regla de tres simple.

Puntaje = _Menor porcentaje de administracién ep la Propiesta x 600 / Porcentaje Evaluado
lCAbe sefialar que si las propuestas presentan con igual porcentaje de administracion, se les otorgara el mismo puntaje.

El Porcentaje de Administraclén ofertado en la propuesta no puede desconocer lo astipulado en el articulo 46 de la ley
1607 de 2012, so pena de rechazo de la propuesta

2.1.1.2. VALORES AGREGADOS.

[ FACTOR | PUNTOS
Al Proponente que ofrezca mayor cantidad de maquinaria y equipo requeridos para
la ejecucién del objeto contractual, se le otorgara el mayor puntaje, de acuerdo al

siguiente cuadro 150 PUNTOS
EQUIPOS MAYOR CANTIDAD DE EQUIPQS PUNTOS
BRILLADORAS INDUSTRIALES 30
MAQUINA LAVA TAPETES 30
ASPIRADORAS INDUSTRIALES 30
MAQUINA DE ALTA AREA COMUN 30
CARROS ESCURRIDORES 30

Los puntos se otorgaran mediante regla de tres simple
Puntaje =  Mayor Cantidad de equipos en |3 Propuesta x 30 / Cantidad

Evaluada
FACTOR PUNTOS
Al proponente que ofrezca mayor cantidad de Operarios requeridos 100 PUNTOS

Los puntos se otorgaran mediante regla de tres simple

Puntaje = Mayor Cantidad de operarios en [a Propuesta x 100 / Cantidad
Evaluada

NOTA: la cantidad minima requerida de operarios requeridos para la prestacién del
servicio es de 66 operarios,

[ FACTOR | PUNTOS ]

ESTE DOCUMENTO £8 PROFIEDAD DE LA ESE HOSPITAL SAN RAFAEL CE TUNJA Y LA INFORMACION QUE POSEE ES
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[ Al propcnente Gue ofrezca mayor cantidad de Operarios certificadas como 150 PUNTOS
brigadistas

Los puntos se otorgaran mediante regla de tres simple
Puntaie Mayar Cantidad de opgrarios en la Propuesta x 150 /
Cantidad BEvaluada

NOTA: Si se incumple cualquiera de los requisites anteriormente sefialados NO se tendrd en cuenta para la evajuacién y
se inhabilitara ia propuesta.

6.6. Vigencia de la propuesta: 120 dias contades a partir de la fecha de cierre de la invitacion publica

6.7, Factores de desempate. Si existe empate entre dos o més propuestas, el Hospital utilizaré los siguientes criterios
de desempate:

En caso de empates entre varias propuestas, se preferira al concursante que presente el mayor puntaje en la evaluacién
economica. Si ain persiste el empate se protederda mediante un sorteo que se efectuard en audiencia a trevés de
balotas.

6.8 CAUSALES DE EXCLUSTON DEL OFERENTE

Lz EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA, ademas de ias causales sefizladas y
establecidas en la Constitudon, |a ley y en estatuto de contratacién del HOSPITAL, podra rechazar las propuesias en ios
siguientes casos:

a) Cuando no se cumpla con ics requerimientos minimos técnicos, finanderos y de experiencia exigidos en el término de
referencia,

b) f_u_zzd;! &M.mwm&imam alawza_aa_e_rma.c__&su_mul ;@@MME
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c) Cuando se encuentre que ! proponente esxé -ncurso en alguna de las prohibiciones, mhabihdades o :ncompatsbu!idades
previstas en !a Constitucion ¢ en la Ley.

d) Cuando la propuesta sea juridicamente inhabllitada.

e} Cuando los documentos presenten borrones, tachones o enmendaduras v no se haya hecho la salvedad
cerrespondiente, o cuando presente alteraciones ¢ imegulanidades.

) f(:uando se omita cualquier documento indispensable para la comparacion de las propuestas exigido en los términos de
referenda.

@) Cuando se incduyan dentro de la propuesta iextos cuyo contenido contrediga o modifique lo dispuesto en ias
especificaclones establecides en los presentes términos de referencia.

h) Si la ofertz supera el valor de! presupuesto oficial estimado.

i) Cuando la propuesta se encuentre subordinada al cumplimiento de alguna condicion,

j) La omision de alguno de los documentes minimos habilitantes que no haya sido subsanado dentro del término
establecido otorgado por Ia entidad.

k) Cuando no esté inscrito en el Kardex de proveedores de acuerdo a lo establecido en la resolucion interna No 044 de
2017, manual interno de contratacion.

). Cuando se compruebe qua un proponente ha interfendo, influenciado u obtenido comrespondencia intema, proyectos
de conceptos de evaluacidén o de respuesta a observaciones no enviados oficialmente a los proponentes.

m) Cuando se demuestre 13 existencia de hechos constitutivos de falta proveniente de los oferentes ¢ acuerdos colusorios
entre los mismos o se incurra en alguna situscidn dirigida a defraudar o distorsionar ¢l presente proceso.

i,

ESTE BOCUMENTO ES PROPIEDAD DE LA ESE HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNSA Y LA INFORMACKON QUE POSEE ES
CONFIDENCIAL, SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DIF COPIAS AUTORIZADAS POR LA COORDINACION DEL SISTEMA
DE GARANTIA DE CALIDAD
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n}. Cuando existan varias ofertas hechas por el mismo proponente, bajo el mismo nombre o con nombres diferentes, o
que haga parte de consorcios ¢ uniones tempcrales.

0). Cuando el representante o los representantes legales 0 socios de una persona juridica, ostenten igual condicién en
otras u otras personas juridicas diferentes, que también estén participando en el presente proceso de seleccién.

p) Cuando el objeto social no guarde directa relacién con el obieto a contratar.

r} Cuando no cumpla con los requisitos financieros exigides.

s) Cuando la oferta en medicamentos se haga por unidades intemacionales, mililitros, miligramos, etc, puesto que solo se
recibird fa propuesta por la presentacion comercial del medicamento en valor unitario.

£) Los demds casos expresamente establecidos en Iz ley y en los presentes términos de referencia.

7. RESPONSABLES DEL ESTUDIO PREVIO

ELABORO:

Nombre: AM  LUCIA RINCON CABRA

Cargo: Profesional Especializados servicios de apoyos administrativos

REVISO ESTUDIO PREVIO

Nombre: CARLOS ALBERTO CANARIA CAR
Cergo:  Subgerente Administrativo y Finangi

ot Cier 25|

Cﬁ()h.’llo.

LYDA MARC

ESTE DOCUMENTO ES PROFIEDAD OE LA SSE HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA Y LA INFORMACION QUE POSEE €S
CONFIDENCIAL. SU REPRODUCCION ESTARA DADA A TRAVES DE CORIAS AUTORIZADAS POR LA COORDINACION DEL SISTEMA
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