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RESOLUCION Mo. _
(Marzo 03 de 2020)

HOSPITAL

San Rafael
de Tunja

POR MEDIO DE LA CUAL SE DA APERTURA A LA CONVOCATORIA PUBLICA No. 02 de 2020, CUYO
OBIETO ES: “PRESTACION DE SERVICIOS DE ASEQ, LIMPIEZA Y DESINFECCION (INCLUIDD
INSUMOS) DE LA INFRAESTRUCTURA HOSPITALARIA, SEGUN LOS REQUERIMIENTOS VY
PROGRAMACIONES NECESARIOS Y QUE REALICE FL HOSPITAL EN DESARROGLLO DEL CONTRATO Y
DE ACUERDO A LA MODALIDAD DE LOS PROCESOS’

LA GERENTE DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN RAFAEL DE TUNJA CON
FUNDAMENTO EN EL ACUERDO 011 DE 2019 Y DEMAS NORMAS CONCORDANTES Y APLICABLES Y,
COMSIDERANDO:

Que mediante Acuerdo 011 de 2019, se aprobd el Estatuto Interno de Contratacion para la E.S.E. Hospital
Universitario San Rafael de Tunja.

Que mediante la resolucion interna No 107 de 2019, se establece el Manual Interno De Contratacinn para la
E.S.E. Hospital Universitario San Rafael de Tunja,

Que e Estatuto de Confratacién de la Entidad en el Articule 17 contempia el proceso de seleccidn por
convocatoria pablica precedido de términos de referencias atendiendo &l monto de la cuantia superior a 280
SMMLV. {

La E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL TUNJA es la tnica institucidn plblica prestadora de servicios
de salud de tercer nivel de alta complejidad del departamento, siendo ef centro de referencia de todos los
municipics de Boyacd y de aigunos municipios de los departamentos circunvednos, en el desarrollo de sus
procesos se requiere disponer de los servicios de aseo, por cuanto en la planta de personal aprobada no se
cuenta con cargos de esta naturaleza para cumplir con esta funcién de apoyo a la gestion de ésta entidad, se
hace necesario contratar el desarrollo de los procesos, subprocesos de aseo, limpieza y desinfacclon (incluido
insumos), requeridos para la prestacion de estos servicios, en términos de calidad y eficiencia, servicios que son
indispensable para el adecuado funcionamiento de la institucion.

Los procesos de limpieza y desinfeccidn de la planta fislca vy los muebles deben ser metddicos, programadas y
continuos, de forma que garanticen la disminucion de las infecciones y su transmisidn, para &l cumplimiento de
dichas directrices se hace necesario contratar el desarrollo de los procesos, subprocesos de aseo, limpieza y
desinfeccién (incluido insumos) por medio de alguna persona Natural o juridica que posea el recurso humano
suficlente, capacitado, técnico, logistico, operativo y financiero que évidencie la adecuada gestion en las
diferentes areas o procesos especializados, que complementan el proceso asistencial hospitatario para lograr la
efidencla y eficacia misional.

La limpieza; el aseo, la desinfeccién de areas, recoleccidn de residuos hospitalarios; manejo, disposicidn es un
servicio esencial que garantiza la inocuidad de toda clase de micreorganismos patdgenos-gue pueden ser
generados y manipulados en entidades de este tipo, reduciendo con esto el riesgo bloldgjco, ambiental y fa
contarninacion que se presentan a diario en este tipo de instituciones. Por estos motivos rey ste’de importancia
contar con personas que operen, desarrolle y garantice la limpieza el aseo y disposicion dé: residuos sélidos,
actividades que se desarroliardn bajo el disefio del plan que le permitan al Hospital cumplir cofi-las cohdiciones
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de salubridad, sanidad y limpieza exigidas por los organismag de inspeccidn, vigilancia y control que hacen parte
del sactor salud,

La institucidn cuenta con 216 camas para el servicio de hospitalizacion inscritas ante el registro especial de
Prestadores de Servicios de Salud, con los recursos humanos, tecnoidgicos, locativos v cientificos necesarios para
resolver los problemas de salud del drea de influencia, a través de la prestacidn de servicios de salud de mediana |
y alta complejidad, acorde a las expectativas y necesidades de nuestros usuarios. Por tanto nuestra capacidad
instalada anual al 100% para la atencion estd dispuesta para 78.8 de dias de estanda, con un promedio mensual
de 6,570 dias de estancla disponibles, sin embargo, dado nuestro indice ocupacional del 136% para la vigencia _
2018 y de 140.7% en promedio en el 2019, se alcanzd 106.228 dias de estancia con un promedio mensual de |
8.852 en 2018 y 113.043 dias de estancia en 2019, con promedic mensual de 9420, superando en 47% adicional
& nuestra capaddad instalada, con todos los recursos asociados para garantizar la calidad de atencién.

Durante los dltimos afios se ha observado un aumento crecierite de la demanda del servicio de hospitalizacién i
de pacientes al compararlo con el histdrico de afios anteriores, asociado a esto el poder resoiutive de los menores |
niveles de complejidad no siempre permite resolver las necesidades de los pacientes, las dificultades ‘
contractuales con las EPS en el resto de {a red departamental por ausencia de pagos conllevando al derre de

servicios y por tanto, se vean obligados a remitir como traslado primario de los usuarios a nuestra institucién, y .
dado que la vida es un derecho fundamental, nos vemos en el compromiso de prestar servicios de salud, i
comprendiendo finalmente que &s una necesidad de los usuarios y estos no pueden verse afectados.

Asl las cosas, y teniendo en cuenta nuestra rasponsabilidad social y el hecho de ser la (nica institucién de III

nivel de complejidad del departamento de cardcter plblico, nos vemos obligados a respender a las necesidades |
de atencion de la comunidad, pese a que esto sobrepasa en gran manera huestra capacidad instalada vy eleva '
considerablemente nuestiros costos. Esta situacién ha generado que nos veamos en la necesidad y obligacién de
la creacion de hospitalizacion en cama en contingencia por emergencia funcional, teniendo en cuenta que nuestro
indice ocupacional del afio 2017 fue de 122%, 2018 de 136% y 2019 de 140.7%, requiriendo para esto contar
con los recursos adicionales suficientes, tratande de minimizar ef riesgo de ocutrencia de eventos relacionados
con fa seguridad del padente, igualmente asegurando que tengan los mismos derechos de acceso a servicios de
apoyo diagndstico y terapéutico, alimentacién, servicio de aseo (fimpieza y desinfeccidn), entre otros beneficios
que buscan mejorar la atencidon en salud, garantizando condiciones los atributos de calidad y politicas
institucionales.

£l nimero de pacientes hospitalizados en ginecobstetricia durante el afio fue mayor que fa capacidad instalada |
algunos meses se decretd alerta roja dado que se hospitalizaron un promedio de 35 pacientes en este sevicio. ‘
En promedio Ia atencidn de partos mensuales es de 161, lo que se traduce en 5.3 partos diarios con un promedio i
de atencién por parto de 1 hora en un parto normal sin complicaciones desde que se pasa la paciente a sala de

atencién de partos hasta que se traslada nuevamente a sala de recuperacién postparto, situacidn gue indicaria |
emergencia funcional permanente, teniendo en cuenta que solo se cuenta con cuatro camas dispenibles para

trabajo de parto y sala de partos. |

La sala de espera de urgencias de ginecologla se convierte en un drea de contingencia para la ubicacién de
pacientes canalizadas y en observacion clyo estado de salud es estable y permite su espera y nueva valoracién -

sentadas, cuando las unidades de observacidn (2) superan indice ocupacional. El espacio permite manteneren Kk‘
cada sofa 3 pacientes para un total de 9. : i

Con base en lo expuesto se han ampliado espacios en urgencias, ¥ en algunos otros servicios con la finalidad de ' \
cubrir las necesidades de la poblacién, asi mismo se ha mejorado tecnologia que obliga asignar espacios para.la ,
ubicacion de nuevos equipos (ecégrafo) beneficiando la prestacion de los servicios de salud, brindando soluciones |
a nuestros pacientes, e
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£l indice de atenciones en el servicio de urgencias y el promedio de giro cama en los diferentes servicios
demuestran ef compromlso que tiene la institucldn para prestar un serviclo eficaz y eficiente garantizando una
limpieza y desinfeccién optima en €l que se suministren insumos minimos y obligatorios con base en el ¥8P-
PT-05 PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AREAS HOSPITALARIAS dentro de los que
tenemos sustanclas quimicas como ceras, desengrasantes, desinfectantes, guardianes, escobas, traperas v
bolsas plasticas, la cantidad debe proyectarse minimao para le proyeccidn de la capacidad instalada, sin embargo
es importante cubrir alertas rojas y amarilias, controlando focos ¢ infecciones

En virtud al TRA-M-03 PLAN DE CONTINGENCIA POR ACTIVACION EMERGENCIA FUNCIONAL ESE
HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAFL TUNJA Se debe realizar verificacion por parte de servicios
generales de insumos establecidos para el cumplimiento de lo relacionado en el Manual de Limpieza vy
Desinfeccién (cddigo VSP-M-02), para aquellas desinfecciones terminales que deban realizar las auxiliares de
servicios generales en las diferentes dreas de hospitalizacidn y servicio de urgencias las 24 horas del dia.

La ESE Hospital Universitario San Rafael de Tunja durante el transcurso del afio generalmente se mantiene en
contingencia por emergencia funcional, es decir que &l numero de ocupacion excede el valor establecido. Se
tienen contratados 2 operarios para el apoyo de desinfeccidn, cada una por turno; en la jornada de la tarde e
nimero de desinfecciones ha venido en aumento v teniendo en cuenta que se debe brindar una atencidn segura
que genere satisfaccion al cliente externo e interna, se hace necesario solicitar dos apoyos adicionales con el fin
de optimizar el tempo de desinfeccién para realizar una entrega rapida y oportuna, por lo cual se hace imperativo
tomar medidas para agilizar los egresos, que garanticen la rotacion del giro cama, garantizando la oportunidad
con relacién al traslado hacia los diferentes servicios segin como se requiera.

Con base en lo expuesto se requiere apoyo adicional en personal para la prestacion de servicios generales
teniendo en cuenta la responsabilidad que tiene dentro del VSP-PT-05 PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y
DESINFECCION DE AREAS HOSPITALARIAS durante desarrollo del proceso técnico como en tiempos def
mismo para agilizar el proceso de aseo y desinfeccion de en las diferentes areas, agitizando el procaso de
asignacion de camas, por lo cual el apoyo de personal de servicios generales acorta ria los Hempos entre el egreso
del paciente de fa unidad v la disponibilidad de la cama para dar ingreso a un nuevo paciente.

Con base en o del ¥SP-PT-05 PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AREAS
HOSPITALARIAS, se hace prioritario contar con personal calificado para trabajo en alturas de acuerdo a lo
definido en la resolucion 1409 de 2012 y 3368 de 2014, dado que dentro de la institucion debe cumplirse
protocolos de limpieza y desinfeccidn en las superficles que sobrepasan los 1.50 mts de altura, como techos,
vidrios internos, televisores, lockers, marcos y puertas etc.

En virtud a la resolucidn 2003 del 2014 se pretende orientar a los procesos de apoyo para que desde seguridad
y salud en el trabajo y gestién ambiental se genere responsabilidad para liderar practicas seguras con el manejo
de sustancias quimicas, convirtiéndolo en un proceso seguro; evitando consecuencias adversas para la salud o
el ambiente,

El Hospital Universitario San Rafael de Tunja, teniendo en cuenta la necesidad de ampliacién de capaddad
instalada se encuentra ejecutando el proyecto de adquisicion de la infraestructura fisica y habilitacidn. de ia
Unidad Materno Infantil, bajo los lineamientos de la normatividad vigente, en este desarrolio,se contempla el
traslado de servicios con el pertinente aumento de capacidad Instalada, el cual podra reiql.ic;:ﬁ2 j?af'jfu‘c‘lj'ro mayor
niimero de horas o actividades de las diferentes especialidades habilitadas para splyeng@fﬁa ecesidad.de 1a

poblacidn objeto de la atencién en la sede denominada Unidad Materno Infaatil. RN SN QAR
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Por lo expuesto anteriormente se hace necesario contratar ia prestacion del servicio de aseo con el fin de cubrir
estos requerimientos esenciales para el normal funcionamiento de la Institucién y salvaguardar la vida tanto de
las personas que hacen uso de los servicios, combo del cliente interno y externo preservandoe ambientes
saludables sin riesgo de promover infecciones hospitalarias. |

Las normas que rigen la presente convocatoria son de derecho privado, en concordancia, con lo establecido en ‘
&l articulo 195 de la ley 100 de 1993 en concordancia con el Acuerda No. 011 de 2019, por medio del cual se ‘
aprueba el Estatuto Interno Contractual de la ESE HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL TUNIA.

l.a Ley 100 de 1993, articulo 195 establece "Régimen juridico. Las Empresas Sociales de Salud se someteran al |
siguiente régimen juridico de contratacion: En materia contractual se regird por el derecho privado, pero podra '
discrecionaimente utilizar las cldusulas exorbitantes previstas en el estatuto general de contratacién de la |
adiinistracién publica. E} Numeral 6 del precitado articulo contempla que el régimen presupuestal serd el que ‘
se prevea, en funcién de su especialidad, en la ley organica de presupuesto, de forma que se adopte un régimen

presupuestal con base en el sistema de reembolso contra prestacion de servicios, en los términos previstos en 1
fa presente ley. ‘

Aunado a lo anterior, el Consejo de Estado sefialo; “por otra parte y conforme lo establece la Constitucion politica
es innegable que la prestacién de los servicios plblicos, no estd reservada de manera exclusiva a los entes |
publicos, al respecto, el articulo 365 superior establece: “os servicios publicos son inherentes a la finalidad social

del Fstado. Es deber del Estado asegurar su prestacion eficiente a todos los habitantes del territorio nacional, los '
servicios publicos estardn sometidos al régimen juridico gue flje Ia ley, podrdn ser prestados por el Estado directa ‘
o indirectamente por comunidades organizadas o por particulares”.

Que mediante Acuerde No. 03 de mayo 24 de 2016, se establece la PLATAFORMA ESTRATEGICA DE LA 4
SMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TURNJA, para el periedo
20162020, i

Que mediante la resolucion interna No 165 de 1 de Agosto de 2016, se adaptan los programas estratégicos como
orientadores del PLAN DE DESARROLLO 2016-2020" CONTINUAMOS CONSTRUYENDO CAMINO A LA
EXCELENCIA de la E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA” . ‘

Que mediante la resolucién interna 068 del 23 de marzo de 2018, se adopte el MODRELO INTEGRAL DE i
PRESTACION DE SALUD DE LA E.S.E. HOSPITAL UNIVERSITARIO SAN RAFAEL DE TUNJA. |

Que mediante Acuerdo Interno No 023 del 20 de diciembre de 2019, se aprueba el PRESUPUESTG DE ‘
INGRESOS ¥ GASTOS DE LA FMPRESA SOCIAL DEL ESTADO MOSPITAL UNIVERSITARIO SAN :
RAFAEL DE TUNJA, PARA LA VIGENCIA FISCAL 2020.

Asi mismo se constatd que la contratacion que se pretende adelantar, se ajusta al plan anual de adquisiciones ‘
para la vigencia 2020 de ia E.S.E. hospital universitario san Rafael de Tunja aprobado mediante Resolucion

interna No 232 de 10 de diciembre de 2019. ‘

Dando cumplimiento a lo ordenado en el pardgrafo 1, del articulo 17 del acuerdo 011 de 2019 (Estatuto Interno -~ |
de Contratacion), la Junta Directiva de la ESE Hospital Unijversitario San Rafael de Tunja, en reurnion de fecha / |
20 de febrero de 2020, autorizar a la Gerencia adelantar ! presenite proceso de seleccion. 7T
Teniendo en cuenta lo expuesto se hace recesarto adelantar el procese contractual tendiente aj-ci;bfir\estos’ ‘
requerimientos esenciales para el normal funcionamiento de ia Institucion y salvaguardar la.vida tanto de las

—
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personas que hacen uso de los servicios, como del, cliente interno y externo praservando ambiente saludable
sin riesgo de promover infecciones hospitalarias.

Que con facha 27 de enero de 2020, la ESE Hospital Universitario San Rafael de Tunja, publicé proyecto del
términos de referencia de la convacatoria No 02 de 2020, de acuerdo a lo aprobado segun Acta de Comité da
Contratacién No 08 de fecha 25 de febrero de la presenta anualidad, con el propésite de seleccionar un oferente
para contratar el serviclo de aseo, fimpieza y desinfeccion (incluldo insumos) de la infraestructuia hospitataria,
segdn los requerimientos y programaciones necesarios y que realice el hospital en desarrolio del contrato vy de
acuerdo a la modalidad de los procesos, :

Que de conformidad con el procedimients establecido para la Convocatoria se publicé el proyecto de términos
de referencia, en la pégina web institucional www.hospitalsanrafaeltunia.qov.ce. y en @l sistema electronico de
Contratacion publica — SECOP.

Que el dfa 02 de marzo de 2020, de acuerdo a lo establecido en el cronograma de actividades se realizé visita
técnica a las instzlaciones, tal como se encuentra reflejado en el acta que se encuentra en la carpeta
administrativa.

Que dentro def plazo contemplado en el cronograma de la invitacion, se recibieron observaciones al proyecto de
términos de referencia, por parte de la empresa SERVIASEO S.A.8., ADMINISTRA RAM LTDA. e
INTERASED 5.A.5.; las cuales fueron atendidas oportunamente, realizando las aclaracion y medificaciones a
los términos definitivos segiin lo aprobado en el Acta de Comité de Contratacion N© 10 de fecha 03 de marzo de
2020.

Que &l comité de contratacién presenta los tériminos de referencia definitivos a la gerencia de [a ESE para su
aprobacion y posterior apertura de la convecatoria priblica No 02 de 2020,

Que la gerendia aprueba 1os términos de referendia definitivos presentados por el comité de contratacion de la
Institucion,

Que dentro def presupuesto para la vigencia de 2020; se encuentra las siguientes imputaciones presupuestales
CDP No 401 de 2020, por valor de $1.746.624.552, rubro ASEC.

Que en concordancia con io antes expuesto se hace hecesatio ordenar la apertura del proceso de selaccidn de
la Convocatoria Pdblica N°© 02 de 2020.

En virtud de lo anterior;

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Ordenar la apertlra a la Convocatoria Pablica N® 02 de 2020, cuyo objeto es
“PRESTACION DE SERVICIOS DE ASEQ, LIMPIEZA V DESINFECCION (INCLUIDO INSUMOS) DE LA
INERAESTRUCTURA HOSPITALARIA, SPGUN LOS REQUERIMIENTOS Y PROGRAMACIONES
NECESARIOS ¥ QUE REALICE EL HOSPITAL EN DESARROLLO DEL CONTRATO ¥ DE ACUERDO 4 L4
MODALIDAD DE LOS PROCESOS” con ¢l fin de adjudicar el contrato a un proveedor que cumpia las
especificaciones exigidas en los términos de referendia, de conformiidad con lo expueste en la parte motive del
presente acto administrativo. e
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ARTICULO SEGUNDO: Publicar los términos de referencia junto los anexos correspondiente a la
CONVOCATORIA PUBLICA No. 02 de 2020, el cual hace parte integral del presente proceso en la pagina web

www.hospitalsanrafaeltunia.gov.co. y en el SECOP. |

ARTICULO TERCERG: Convocar a las veedurfas ciudadanas en aras de garantizar el control social, dentro del |
proceso de seleccién objetiva.

La presente Resolucidn rige a partir de la fecha de su expedicion.
PUBLIQUESE Y COMPLASE |
? i
Dada en Tunja a los {] 3 MAR 202 % / ‘
i ‘
] oo { \
! o

| - P
LYDA MARCELA PEREZ RAMIREZ
\ Gerente
ESE Hospital Unﬁ\arsitario San Rafae! de Tunja i

w—— S
Agrobé: Ana LsabefBafnal Camargo

Subgerente Administrativa y Financiera

Prasidente de Comte de Contratacion

~ N 6 |

Provecto: Luis Fernando Adarme Nifio )
Interventor Actividades de Contratacién |
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